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LOI NOI PAU

Trong nhitng nam qua, thyc hién chirc nang dai dién,
bao vé quyén va lgi ich hop phép, chinh dang ciia NLD, t&
chuc Cong doan Viét Nam da déy manh thue hién thuong
luong, ky két TULDTT va dat duoc nhiéu két qua toan
dién. Tuy nhién, bén canh nhitng két qua da dat duoc,
cong tic TULDTT van con nhiéu han ché, chua dap tng
day du nguyén vong, mong mudn cia NLD.

Bo luat Lao dong 2019 di dwoc ban hanh vé6i nhiéu
thay d6i cin ban vé quan hé lao dong, cho phép thanh lap
t6 chirc cia NLD tai doanh nghiép ngoai hé thong Cong
doan Viét Nam. Diéu nay dit ra yéu cau to chirc Cong
doan Viét Nam can tiép tuc tap trung thuc hién tdt nhat
chuc ning dai dién, bdo v¢ cho doan vién, NLD, trong
d6, TLTT, ky két TULDTT la cong cu quan trong, hiéu
qué nhat.

Thyc hién Chi thi s6 37-CT/TW ngay 03/9/2019
cua Ban Bi thu vé “Tang cuong su lanh dao, chi dao xay
dung quan hé lao dong hai hoa, 6n dinh va tién bo trong
tinh hinh mé&i” va Nghi quyét Pai hoi XII Cong doan Viét
Nam, Chuong trinh sé 2494/CTr-TLD ngay 19/12/2018
vé “Nang cao hi¢u qua viéc thuc hién cac nhiém vu dai
dién cho NLB, bao vé quyén, loi ich hgp phap, chinh dang
ciia NLD, giai doan 2018 - 2023 di dé ra chi tiéu:



- C6 tir 70% tré 1én DN da thanh 1ap CDCS ky két
TULDTT; it nhit 45% TULDTT da ky két dugc phén loai
chét luong dat loai B tro 1én.

- Phin du 80% cac ban TULDTT chi bao gdm cac
ndi dung c6 1gi hon quy dinh cua phap luat.

Dé thuc hién cac cac chi tiéu trén, nham gitp can
bd cong doan cac cép, dac biét 1a can bo CBCS thuc hién
t6t nhiém vu TLTT, ky két va té chuc thyc hién hiéu qua
TULDTT tai DN, Téng Lién doan bién soan cudn “Cim
nang TLTT, ky két va t6 chutc thyc hién TULDTT danh
cho CBCS”.

No6i dung cdm nang tip trung gidi thidu cac quy
dinh phap luat va chi dao ciia Tong Lién doan vé TLTT,
TULDTT; quy trinh, ky nang TLTT, ky két va to chtrc thuc
hién TULDTT; mét s khé khin ma CDCS thuong gap va
goi ¥ cach thirc xir Iy khi TLTT, ky két va té chirc thuc
hién TULDTT; c4c biéu miu phuc vu cho viéc TLTT, ky
két va t6 chirc thuc hién TULDTT; mot sé ban TULDTT
t6t da duoc ky két va thyc hién trén thuc té.

Téng Lién doan hy vong cuén Cam nang s& gitp ich
cho can b cong doan cac cép, dac biét 1a can bd CBCS
khi thye hién TLTT, ky két va t6 chuc thyc hién TULDTT,
gop phf?ln thuc hién tbt chirc nang dai di¢n, bao v¢ quyén
va loi ich hop phap, chinh dang cua doan vién, NLD.
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9 Bai th nhat

9 QUY DINH PHAP LUAT VA CHi PAO

3CUA TONG LIEN POAN VE THUONG LUQNG,
3  KY KET VA THUC HIEN THOA UGC
> LAO PONG TAP THE

1. QUY PINH CUA BLLP VE THUONG LUONG,
KY KET VA THU'C HIEN TULDPTT

1. TLTT

1.1. Khai ni¢m, muc dich TLTT

TLTT la viéc dam phan, thoa thudn nhdm xéc lap diéu
kién lao dong, quy dinh vé moi quan h¢ gitia cac bén va xay
dung quan h¢ lao dong tién bd, hai hoa va on dinh, gitra:

- Mot TCBDNLD véi mot NSDLD tai cuing mét DN
(TLTT DN);

- Nhiéu TCDDNLD khac nhau véi nhiéu NSDLD
khac nhau (TLTT nhiéu DN);

- T chirc cong doan nganh voi to chirc dai dién
NSDLD cap nganh (TLTT nganh).

(Diéu 65 BLLD)

TCDDNLD tai co s6 1a td chirc duge thanh lap nhim
muc dich bao v€ quyén va lgi ich hop phap, chinh dang
cua NLD trong quan hé lao dong thong qua TLTT hodc cac
hinh thtrc khac theo quy dinh cua phap luat. TCDDNLD
tai co sO bao gém CDCS va td chirc ciia NLD tai DN.
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T6 chirc dai dién NSDLD 1a t chirc dugc thanh lap
hop phap, dai dién va bao vé quyén, lgi ich hop phép ctia
NSDLD trong quan h¢ lao dong.

1.2. Nguyén tic TLTT

TLTT dugc tién hanh theo nguyén tic tu nguyén, hop
tac, thién chi, binh ding, cong khai va minh bach (Piéu
66 BLLD,).

1.3. Quyén TLTT

- CBCS hoic t chirc cia NLD tai DN ¢6 quyén yéu
cdu TLTT khi dat ty 1& thanh vién t6i thiéu trén tong sb
NLD trong DN theo quy dinh cua Chinh phu (truong
hop chi ¢6 01 t& chitc CDCS hoic t6 chirc cua NLD tai
DN) hoic t6 chirc ¢6 s6 thanh vién nhiéu nhit trong DN
(trudng hop co nhidu TCDDNLD tai co so dap ung ty 1¢
thanh vién tdi thiéu trén tong s NLD trong DN theo quy
dinh ctia Chinh phu) hodc CDCS két hop véi t6 chirc ctia
NLD tai DN dé dat ty 1¢ thanh vién tdi thiéu trén téng sb
NLD trong DN theo quy dinh cua Chinh phu (truong hop
c6 nhiéu TCDDNLD tai co s& ma khong ¢6 to chire ndo
dap tmg ty 1& t6i thiéu) (Piéu 68 BLLD).

- Khi ¢6 yéu cau TLTT ciia TCDDNLD tai co s& ¢o
quyén yéu cau TLTT thi NSDLD khong dugc tir chdi viée
thuong lwong va nguoc lai khi NSDLD yéu ciu TLTT thi
TCDDNLD tai co sé ¢6 quyén yéu cau TLTT khong duoc
tir chdi viée thwong lugng (khodn 1, Piéu 70 BLLP).
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1.4. Pai dién TLTT

- Thanh phan mdi bén quyét dinh thanh phin cta bén
minh, ¢6 quyén moi to chuc dai dién cdp trén cta minh
cu nguoi tham gia la dai dién thuong lugng va bén kia
khong duoc tir chdi. Pai dién TLTT ciia mdi bén khong
dugc vuot qua sé lwong nguoi tham gia TLTT cia mdi
bén da dugc thda thuan, trir trudong hop duoc bén kia déng
Y (khodn 2, 3 Piéu 69 BLLD).

- S6 lugng: cac bén thoéa thuan ) luong cu thé cua
mdi bén (khodn 1, Diéu 69 BLLD).

+ Truong hop bén NLD c6 nhiéu t6 chuc dai dién c6
quyén TLTT tham gia TLTT thi t6 chirc dai dién c6 quyén
yéu cau thuong luong c6 nhiéu thanh vién nhét quyét dinh
s6 luong dai dién ciia mdi t6 chirc tham gia thuong luong.

+ Truong hop bén NLD c¢6 nhiéu t6 chic dai dién
tham gia TLTT két hop v6i nhau thi ) luong dai di¢n cua
mdi to chirc do céc to chirc d6 thoa thuan. Truong hop
khong théa thudn dugc thi ting td chirc xac dinh sb luong
dai dién tham gia twong mg theo s6 lugng thanh vién cta
t6 chirc minh trén tong s6 thanh vién cua céc t6 chic.

1.5. Ngi dung TLTT

Céc bén thuong lugng lya chon mot hodc mdt $6 noi
dung sau dé tién hanh TLTT:

- Tién lwong, trg cip, nang lwong, thwéng, bira in
va cac ché dd khac (khodn 1, Piéu 67 BLLD)
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+ Mirc luong tdi thiéu hodc lwong trung binh (lwong
thang, luong tuan, lvong ngay hodc luong gid);

+ Thang luong, bang luong, quy ché tra lwong, diéu
kién nang luong ap dung trong DN;

+ Bién phap bao dam tién lwong thyc té, phuong thirc
diéu chinh tién lwong khi gia ca thi truong bién dong, khi
nha nude didu chinh mirc lwong tdi thiéu ving;

+ Hinh thuc tra luong (luong thoi gian, luong san
phim hoic luong khoan); nguyén tic tra lwong; nguyén
tac xay dung va diéu chinh don gié tién luong; nguyén tic
va diéu kién nang bac luong;

+ Cac loai phu cap luong; ky han tra luong;

+ Tién luong tra cho gid lam thém;

+ Tién lwong ngimg viée (trudng hop dich bénh, bat
kha khang); tam tmg tién luong;

+ Tién thuong: thuong dot xuat, thuong thang, thuong
cudi nam, thudng chét luong, thudng tir loi nhuan va cac
nguyén tic chi thuong (co thé kém theo quy ché);

+ Bira an cia NLD: dinh luong, gia tri bira an; thyc
don hang ngay, hang tudn, hang thang; lwa chon nha cung
cap, kiém tra, giam sat sb luong, chit luong bira dn hang
ngay; didu kién diéu chinh chat luong bita an ...

+ Cac loai trg cép di lai, nha ¢, tham nién, nuodi con
nho, phu nir ...
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- Mikc lao dong va thoi gio lam viée, thoi gio nghi
ngoi, lam thém gio, nghi gitva ca (khodn 2 Diéu 67
BLLD)

+ Dinh muc lao dong cho tiing NLD, tirng bd phan,
tung vi tri viéc lam; don gia san pham; viéc ap dung thir
khi murc lao dong thay d6i dam bao NLD c6 thé thyc hién
duoc; vai tro dai dién cia TCDDNLD;

+ Do dai thoi gio 1am viée trong ca, ngay, tuan, thang;

+ B0 tri ca kip; thoi gio nghi giai lao phu ho‘p véi tung
nghé, cong viéc; quy dinh thoi gio nghi ngdn ngoai thoi
gian nghi gilra gio;

+ Quy dinh nghi chuyen ca, ngay ngh1 hang tuan,
ngay nghi 1&, tét; nghi vé viéc riéng ma van hudng nguyén
luvong; ngay thanh 1ap DN;

+ Ché d6 nghi hang nam ké ca thoi gian di duong,
ngay nghi hang nam tdng thém theo tham nién lam viéc;
thanh toan tién luong nhiing ngay chua nghi hang nam,
tién tau xe di duong nghi hang nam;

+ Nguyén tic va cac truong hop huy dong lam
thém gio.

- Bio dam viéc 1am ddi véi NLD (khodn 3, Piéu 67
BLLD)

+ Céc bién phap bao dam viéc lam;

+ Quy dinh cu thé cac diéu kién wu tién tuyén dung
con, nguoi than cua NLD, can b cong doan vao lam viéc
tai DN...;
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+ Loai HPLD d6i véi tung loai lao dong, hodc loai
cong vi¢e; cac truong hop chdm duat HDLD; cac ché do
tro cép thoi viée, tro cép mat viée lam, tro cép tam ngung
viéc ¢ loi hon cho NLD;

+ Quy dinh uu tién viée ky lai HDLD moi khi HDLD
xac dinh thoi han cii hét han;

+ Nang cao tay nghé, dio tao lai khi thay ddi co cdu
lao dong, cong nghé, vi 1y do kinh té...; cdc nguyén tic va
thoi gian tam thoi chuyén NLD lam viéc khac, tam hoan
HDLD;

+ Quy dinh trach nhiém ctia NSDLD vé dao tao, boi
dudng, nang cao trinh d6, k§ ning nghé.

- Bao dam an toan, vé sinh lao dgng; thuc hién ndi
quy lao déng (khodn 4, Piéu 67 BLLP)

+ Céac bién phap bao dam an toan lao dong, v¢ sinh
lao dong;

+ Tiéu chuédn va viéc cung cip phuong tién phong ho
lao dong;

+ Ché d6 bdi dudng bang hién vat;

+ Kham stc khde dinh ky (mtc kham, thoi gian
kham, noi kham, danh muc kham), kham phat hién bénh
nghé nghiép; nghi phuc héi sirc khoe;

+ Céc bién phap cai thién diéu kién lam viéc;

+ Bbi thuong tai nan lao dong, bénh nghé nghiép (c6
thé kém theo quy ché);
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+ Mua bao hiém tai nan 24/24 hodc céac loai hinh bao
hiém khéc;

+ Phu cép va thoi gian l[am vi¢c cua mang ludi an toan
v¢€ sinh vién;

+ Thuc hién ndi quy lao dong: giam muc xu 1y ky
luat, chua xu 1y ky luat, thoi gian ky luat, thoi gio lam
viée d6i voi mot s6 truong hop dic biét nhu lao dong nix
trong thoi ky thai san, nudi con nho ...

- Pidu kién, phwong tién hoat dong ciia TCPDNLD;
moi quan h¢ giira NSDLD va TCDDNLP (khodn 5, Diéu
67 BLLP)

+ Co s vat chat, thoi gian hoat dong cia TCBDDNLD
(BCH CDCS hodc thanh vién ban lanh dao td chirc cua
NLD tai DN)... dugc tra luong;

+ Co ché trao ddi, cung cép thong tin, tham véan dinh
ky, dot XUuét;

+ HJ tro kinh phi dé t6 chuc cac hoat dong cho doan
vién, NLD cua DN;

+ Ché d6 hop, hoi nghi cia TCDDNLD trong gid 1am
viéc;

+ Tién luong, ché d6 di véi TCDDNLD;

+ 86 gid trong nam t6 chirc tuyén truyén, phd bién,
gi4o duc phap luat tryc tiép cho NLD.

- Co ché, phwong thirc phong ngira, giai quyét
tranh chép lao dong (khodn 6, Diéu 67 BLLD)



+ Cac bién phéap phdi hop phong ngira: danh thoi gian
tuyén truyén, phd bién vé phap luat, ndi quy, quy ché cua
DN; xay dung, st dung, dai ngd doi ngli cong nhan nong
cbt; cach thie tiép nhan, xur 1y kién nghi, d& xuét ciia NLD,
clia cac bén; dinh ky danh gia cam két ctia cac bén...;

+ Céc bién phap giai quyét tranh chap lao dong: Iua
chon hoa giai vién giai quyét khi xay ra tranh chép; lya
chon giai quyét tranh chap théng qua Hoi dong trong tai
hodc Toa 4an sau khi hoa giai khong thanh dbi voi tranh
chap lao dong tap thé vé& quyén; lwa chon giai quyét tranh
chip thong qua Hoi ddng trong tai hodc tién hanh thu tuc
dinh cong sau khi hoa giai khong thanh dbi véi tranh chip
lao dong tap thé vé loi ich;

+ Quyén, trach nhiém cu thé cua cac bén trong qua
trinh giai quyét tranh chap lao dong.

- Bio dam binh ding giéi, bao vé thai sin, nghi
hﬁng nam; phong, ch(')ng bao luc va quz"ly rbi tinh duc
tai noi lam viéc (khodn 7, Piéu 67 BLLD)

+ Lao dong nir trong thoi gian mang thai: chép hanh
t6t n6i quy lao dong dwoc tai ky HPLD khi hét han; kham
thai huong nguyén luong, khong trir tién chuyén can; phat
thé vu tién khong can xép hang khi an com hodc nghi s6m
dé an com, ra vé sém so véi lao dong khac; thém khéu
phan an cho phu nir mang thai; cung cap ghé ngdi, chd
nghi trua...
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+ Lao dong nit nudi con nho dudi 12 thang tudi, trong
thoi gian hanh kinh: trg cip nudi con; tro cip nha tré, mau
gi4o; trg cAp phu nit trong thoi gian hanh kinh; cong don
thoi gian nghi hang ngay trong gio 1am viéc dé chuyén
thanh ngay nghi thém cé hudng luwong hodc thanh toan
tién lam thém gid néu khong nghi...

+ Céc bién phap, giai phap phong, chong bao lyc va
quéy r6i tinh duc tai noi lam viée: co ché giam sat, thong
tin, ghi nhan, giai quyét khiéu nai, kién nghi; cac hinh
thtrc ky luat khi vi pham; céac hinh thirc khen thuong ...

- Noi dung khiac ma mgt hoac hai bén quan tim
(khodn 8, Diéu 67 BLLD)

+ Phuc loi tap thé; trg cAp kho khan, ché do hiéu, hy,
sinh nhat...; hoc béng cho con NLD...;

+ Poi sdng van hoa, tinh than, xay dung cac thiét ché
van hoa...;

+ Tang qua nhan cac ngay 18, tét, cac dip 8/3, 1/6,
20/10, Ram trung thu...;

+ Tham quan, du lich, t6 chire cac hoat dong tap thé...

1.6. Quy trinh TLTT va ky két TULDTT

- Chudn bi thwong lwong (khoan 1, Piéu 70 BLLD)

Trong thoi han 07 ngay lam viée ké tir ngay nhan dugc
yéu cau va ndi dung thuong lugng, cac bén thoa thudn
vé dia diém, thoi gian bit diu thuong luong. NSDLD c¢6
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trach nhiém b tri thoi gian, dia diém va cac diéu kién can
thiét dé t6 chirc cac phién hop TLTT. Thoi gian bit dau
thuong lugng khong dugc qua 30 ngay ké tir ngay nhan
duoc yéu cau TLTT.

- T6 chirc cdc phién TLTT (khodn 2, 5, Diéu 70
BLLD)

Thoi gian TLTT khong dugc qua 90 ngay ké tir ngay
bt dau thuong lugng, trir trudng hop cac bén ¢ thoa
thuan khac.

Viée TLTT phai dugc 1ap bién ban, trong d6 ghi rd
ndi dung da dugc cac bén thong nhat, ndi dung con y kién
khéc nhau. Bién ban TLTT phai c6 chit ky cta dai dién cac
bén thuong lugng va ctia nguoi ghi bién ban.

-bé nghi cung cdp thong tin (khoan 3, Piéu 70 BLLD)

Trong qué trinh TLTT, néu c6 yéu ciu cia TCDDNLD
thi trong thoi han 10 ngay ké tir ngay nhan dugc yéu cau,
NSDLD c¢6 trach nhiém cung cip thong tin vé tinh hinh
hoat dong san xuét, kinh doanh va ngi dung khac lién
quan tryc tiep dén ndi dung thuong lugng trong pham vi
DN nham tao diéu kién thuan loi cho TLTT, trir thong tin
vé bi mat kinh doanh, bi méat cong ngh¢ cia NSDLD.

- Té chikc théo ludn, ldy y kién NLP (khodn 4, Piéu
70 BLLD)

TCDDNLD c¢6 quyén t6 chirc thao luan, liy y kién
NLD vé ndi dung, cach thuc tién hanh va két qua cua qua
trinh TLTT.
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TCDDNLD quyét dinh vé thoi gian, dia diém va cach
thirc tién hanh thao luan, liy ¥ kién NLD nhung khong
duoc lam anh hudng dén hoat dong san xuét, kinh doanh
binh thuong ctia DN.

NSDLD khong dugc gay kho khan, can trd hodc can
thiép vao qué trinh TCDDNLD thao ludn, 1iy ¥ kién NLD.

- Cong bé két qua TLTT (khoan 5, Piéu 70 BLLD)

Két thac TLTT, TCDDNLD cong bd rong rii, cong
khai bién ban thwong lwong tap thé dén toan bo NLD.

1.7. TLTT khéng thanh (Piéu 71 BLLP)

TLTT khong thanh thudc mét trong cac truong hop
sau day:

- Mot bén tir chdi thuong lwong hodc khong tién hanh
thuong lugng trong thoi han 07 ngay lam viée ké tir ngay
nhan duoc yéu cau va ndi dung thuong luong;

- P hét thoi han 90 ngay ké tir ngay bat dau thuong
luong ma cac bén khong dat dugc thoa thuan;

- Chua hét thoi han 90 ngay ké tir ngay bat dau thuong
lwong nhung cac bén cung xac dinh va tuyén bd vé viée
TLTT khong dat dugc thoa thuan.

Khi thuong luong khong thanh, cac bén thuong lugng
tién hanh thu tuc giai quyét tranh chip lao dong theo quy
dinh. Trong khi dang giai quyét tranh chip lao dong,
TCBDNLD khong duge t6 chirc dinh cong.
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2. TULPTT

2.1. Khai ni¢m

- TULDTT Ila thoa thuin dat dugc thong qua TLTT
va duoc cac bén ky két bang van ban (khodn I, Piéu 75
BLLD).

- Noi dung TULDTT khong dugce trai v6i quy dinh
ctia phép luat; khuyén khich c6 lgi hon cho NLD so véi
quy dinh ctia phap luat (khodn 2, Diéu 75 BLLD).

2.2. Dw thdo TULDTT va ldy y kién tip thé NLD

- Can cir két qua TLTT, cac bén théng nhit Dy thao
TULDTT va t chire 13y y kién toan bd NLD vé ndi dung
Dy thao TULDTT (khoan 1, Diéu 76 BLLD).

- Thoi gian, dia diém va cach thirc 1dy y kién biéu
quyét dbi voi du thao TULDTT do TCEODNLD quyét
dinh nhung khéng dugc 1am anh huong dén hoat dong
san xuat, kinh doanh binh thuong cia NSDLP tham gia
thuong lugng. NSDLD khéng dugc gy khé khan, can tre
hodc can thiép vao qué trinh TCDDNLD ldy y kién biéu
quyét vé du thao TULDTT (khodn 3, Piéu 76 BLLD).

2.3. Ky két TULPTT

- Bén tap thé lao dong 1a dai dién CDPCS (Chu tich
CPCS hoic ngudi duge iy quyén hop phap cua Chu tich
CDCS); dai dién hop phap cuia TCDDNLD tai co sd hoac
nguoi dugce uy quyén hop phép ciia TCDDNLD tai co s¢
(khodn 4, Diéu 76 BLLD);,
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- Bén NSDLD [a NSDLD hodc ngudi dai dién hop
phap ctia NSDLD (khodn 4, Piéu 76 BLLD);

- TULDTT chi duoc ky két khi ¢6 trén 50% tong sd
NLD cta DN biéu quyét tan thanh (khodn I, Piéu 76
BLLD).

2.4. Giti TULDTT (khodn 5, Piéu 76, Piéu 77 BLLP)

TULDTT DN phai dugc guri cho:

- 01 ban cho TCDDNLDP va 01 ban cho DN ky két;

- 01 ban giri co quan chuyén mén vé lao dong thude Uy
ban nhan dan cip tinh noi doanh nghiép dit tru s& chinh
trong thoi han 10 ngay ké tir ngay ky két TULDTT;

2.5. Cong bé TULPTT (khodn 6, Diéu 76 BLLD)

Sau khi TULDTT dugc ky két, NSDLP phai cong bd
cho NLD biét.

2.6. Hiéu lwc ciia TULDTT (khodn, 1, 2, Piéu 78
BLLD)

- Ngay c6 hiéu luc cuia TULDTT do cac bén thda
thuan va duogc ghi trong TULDTT. Trudng hop cac bén
khong thoa thuan ngay c6 hiéu lyc thi TULDTT c6 hiéu
luc ké tir ngay ky két.

- Truong hgp TULDTT khong ghi ngay c6 hiéu luc
thi c6 hiéu lyc ké tir ngay cac bén ky két.

- TULDTT DN c¢6 hi¢u lyc ap dung ddi véi NSDLD
va toan bo NLD cua DN.
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2.7. Thoi han ciia TULDTT (khodn 3, Piéu 78
BLLD)

- TULDTT c6 thoi han tir 01 nim dén 03 nam.

- Thoi han cu thé do cac bén thoa thuan va ghi trong
TULDTT.

- Céc bén ¢ quyén thoa thuan thoi han khac nhau dbi
v6i cdce ndi dung cua TULDTT.

2.8. Sira doi, bé sung TULDTT (DPiéu 82 BLLD)

- TULDTT duoc stra doi, bd sung trong cac truong
hop sau:

+ Theo thda thuén tu nguyén cua cac bén;

+ Quy dinh ctia phap luat thay ddi dan dén TULDTT
khong con phu hgp véi quy dinh ctia phap luat.

- Quy trinh sira d6i, bé sung TULDTT: duoc thyuc
hién nhu viéc thuong luong, ky két TULDTT.

2.9. TULPTT hét han (Piéu 83 BLLP)

- Khi TULDTT chuén bi hét han (trong thdi han 90
ngay trude ngay TULDTT hét han), cic bén c6 thé lya
chon mot trong hai hinh thic sau:

+ Thuong luong dé kéo dai thoi han cua TULDTT
dang co hiéu luc va c6 thé ky két bang phu luc;

+ Ky két TULDTT méi.

- Truong hop céc bén thda thudn kéo dai thoi han cia
TULDTT thi TCDDNLD phai ldy v kién va duoc trén
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50% NLD ciia DN biéu quyét tan thanh kéo dai thoi han
cua TULDTT.

- Khi TULDTT da hét han:

+ Néu céac bén dang khong trong qué trinh TLTT dé
kéo dai thoi han cia TULDTT da hét han thi dwong nhién
TULDTT hét higu luc;

+Neéucac l:{én dang tiép tuc thuong lwong thi TULDTT
cll van dugc tiép tuc thuc hién trong thoi han khong qua
90 ngay ké tir ngdy TULDTT hét han, trir trudng hop céc
bén c6 thoa thuin khac.

2.10. TULPTT vé hiéu (Piéu 86 BLLP)

TULDTT c6 thé vo hiéu timg phan hodc vo hiéu
toan bo.

- TULDTT v6 hiéu timg phan khi:

+ Mot ndi dung trong TULDTT vi pham phép lut thi
ndi dung d6 vo higu.

+ Mot s6 noi dung trong TULDTT vi pham phap luat
thi cac ndi dung do vo hiéu.

- TULDTT v6 hiéu toan bd thudc mot trong cac
truong hop sau day:

+ Toan bo ndi dung TULDTT vi pham phap luat.

+ Nguoi ky két khong ding tham quyén.

’ + Khong tuan tha dung quy trinh thuong luong, ky
két TULDTT.
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2.11. Thim quyén tuyén bé vé hiéu va xiely TULDTT
vé hi¢u (Piéu 87, 88 BLLP)

- Tham quyén tuyén bd vo hiéu: Toa an nhan déan co
quyén tuyén bd TULDTT v hiéu.

- Xtr Iy TULDTT v6 hiéu: Khi TULDTT bi tuyén
bd v6 hiéu thi quyén, nghia vu va loi ich cua cic bén
ghi trong TULDTT tuong tng véi toan bo hodc phan bi
tuyén bd v hiéu duoc giai quyét theo quy dinh cua phép
luat va cac thda thuan hop phap trong HDLD.

2.12. Chi phi ky két, siia dbi, bo sung, giii va cong bé
TULDTT (Piéu 89 BLLD)

Moi chi phi cho viéc thuong luong, ky két, sira doi, bd
sung, giri va cong bd TULDTT do phia NSDLP chi tra.

2.13. Thue hi¢n TULPTT va gidi quyét tranh chip
vé TULDTT (Piéu 79 BLLP)

- NSDLD, NLD, bao gém ca NLD vao lam viéc sau
ngay TULDTT c6 hiéu lyc, ¢6 nghia vu thyc hién déy da
TULDTT dang c6 hiéu luc.

- Truong hop quyén, nghia vu va loi ich cua cac bén
trong hgp dong lao dong di giao két trude ngay TULDTT
¢6 hiéu lyc thap hon quy dinh twong tmg cia TULDTT
thi phai thuc hién theo TULDTT.

- Quy dinh cua NSDLD chua phu hop véi TULDTT
thi phai dugc stra d6i cho phi hop; trong thoi gian chua sira
dbi thi thyc hién theo ndi dung twong tng ciia TULDTT.
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- Khi mot bén cho rang bén kia thyc hién khong day
du hodc vi pham TULDTT thi ¢6 quyén yéu cau thi hanh
dung TULDTT va cac bén co trach nhiém cfmg xem xét
giai quyet neu khong g1a1 quyét duge, mdi bén déu co
quyén yéu cau giai quyét tranh chip lao dong theo quy
dinh cua phap luat.

2.14. Thuc hién TULDTT trong trwong hop chia,
tich, hop nht, sdp nhdp; bdn, cho thué, chuyén déi logi
hinh DN; chuyén nhwong quyén sé hivu, quyén sir dung
tai sin ciia DN (Diéu 80 BLLD)

- Truong hop chia, tach, hop nhét, sap nhap; ban, cho
thué, chuyén ddi loai hinh DN; chuyén nhuong quyén s
hiru, quyén sir dung tai san ciia DN thi NSDLD ké tiép va
TCDDNLD ¢ quyén thuong lugng cin cir vao phuong
an str dung lao dong dé xem xét lya chon viée tiép tuc thuc
hién, sira d6i, b6 sung TULDTT cii hodc thuong lugng dé
ky két TULDTT méi.

- Truong hop TULDTT hét hiéu lyc do NSDLP chdm
dut hoat dong thi quyén loi ciia NLD duoc gidi quyét theo
quy dinh cta phap luat.

2.15. Quan h¢ giiva TULDTT DN, TULDTT nganh
va TULPTT cé nhiéu DN (Diéu 81 BLLD)

- Trudng hop TULDTT DN, TULDTT c6 nhiéu DN,
TULDTT nganh quy dinh vé quyén, nghia vu va loi ich
cua NLD khac nhau thi thyc hién theo ndi dung co6 loi
nhit cho NLP.
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- DN thudc dbi twong ap dung ciia TULDTT nganh
hodc TULDTT c6 nhiéu DN nhung chua c6 TULDTT DN
thi ¢6 thé xay dung TULDTT DN véi nhitng ndi dung ¢
lgi hon cho NLD so véi TULDTT nganh hodc TULDTT
c6 nhiéu DN.

- Khuyén khich DN chua tham gia TULDTT nganh
hoic TULDTT c¢6 nhiéu DN thyc hién ndi dung co loi
hon cho NLD caa TULDTT thé nganh hodc TULDTT c¢6
nhiéu DN.

3. Quyén va trach nhiém ciia CPCS trong thwong
lwong, ky két va thwe hién TULDTT

Tir cac quy dinh cta phap luat vé TLTT, TULDTT thi
CDCS c6 cac quyén va trach nhiém sau:

- Pai dién tap thé NLD tién hanh TLTT (Piéu 65
BLLD).

- Yéu cau NSDLD TLTT (khodn 1, Diéu 68 BLLP).

- P& nghi NSDLD va dugc NSDLP cung cip thong
tin phuc vu TLTT (khodn 3, Piéu 70 BLLD).

- T6 chure thao luan va 13y y kién tap thé NLD vé noi
dung d¢ xudt TLTT, cach thirc tién hanh TLTT (khodn 4,
Piéu 70 BLLD).

- Tham gia phién TLTT (khodn 2, Piéu 70 BLLD).
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- T6 chirc cong bd bién ban TLTT (khodn 5, Piéu 70
BLLD).

- T6 chtre 14y y kién ciia NLD vao Dy thaio TULDTT
(khodn 1, Diéu 76 BLLD).

- Dai dién ky két TULDTT (khodn 4, Diéu 76 BLLD).

- Giam sat thuc hién TULDTT (khodn 2, Piéu 10
Ludt Cong doan 2012).

- Pé nghi stra d6i, bd sung TULDTT (khodn I, Piéu
82 BLLD).

- Yéu cau giai quyét tranh chép lao dong tap thé
(khoan 2, Diéu 71 va khodan 3, Piéu 79 BLLP).

- Tién hanh giai quyét tranh chip lao dong, thyc hién
céc thi tuc t6 chie va 1anh dao dinh cong (Piéu 179 dén
Piéu 211 BLLP).

II. CHI PAO, HUONG DAN CUA TONG LIEN
POAN VE THUONG LUONG, KY KET VA THUC
HIEN TULDTT

1. Céc viin ban chi dao, huéng din

- Nghi quyét sé 01/NQ-TLD ngay 18/6/2009 clia
Poan Chu tich Téng Lién doan Lao dong Viét Nam vé
“D6i mai, nang cao chét lugng thuong lugng, ky két va
thuc hién TULDTT”.

- Chuong trinh s6 2494/CTr-TLD ngay 19/12/2018
ctia Ban Chép hanh Tong Lién doan Lao dong Viét Nam
vé “Nang cao hi¢u qua viéc thuc hién cac nhiém vu dai
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dién cho NLD, bao vé quyén, loi ich hop phép, chinh déng
cua NLD, giai doan 2018 - 2023”.

- Huéng dan 1840/HD-TLD ngay 04/12/2013 cua
Téng Lién doan Lao dong Viét Nam vé thuc hién quyén
va trach nhiém ciia cong doan trong TLTT, ky két va thuc
hién TULDTT.

- Hudng dan s6 1580/HD-TLD ngay 21/10/2014 cua
Téng Lién doan Lao dong Viét Nam vé danh gia chét
luong TLTT, ky két va to chirc thyc hién TULDTT ctia
CDCS.

- Pé an s6 840/DA-TLD ngay 06/6/2019 cia Poan
Chu tich Tong Lién doan vé “Nang cao ning luc dbi thoai
va TLTT, giai doan 2019 — 2023

2. Mt s6 chi tiéu, nhiém vu trong cong tac thwong
lwong, ky két va thue hién TULDTT tai DN, nhiém ky
2018 - 2023

2.1. Chi tiéu

- C6 tir 70% tr6 1én DN da thanh 1ap CBCS ky két
TULDTT; it nhat 45% TULDTT dugc phéan loai chat
luong dat loai B tro 1én.

- Phén d4u 80% cac TULDTT chi bao gdm céc ndi
dung c6 loi hon quy dinh cua phap luat.

2.2. Nhiém vu

2.2.1. Tang sb luong TULDTT duoc ky két
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- Ra soat, 1ap danh sach cac DN da thanh lap CBCS
¢6 tir 25 lao dong trd 1én, giao chi tiéu ky két TULDTT téi
tung dia phuong, don vi.

- Nhitng DN dang hoat dong, da thanh lap CBCS
nhung chua ky két TULDTT thi cong doan cap trén hd
trg TLTT.

- Nhitng DN dang hoat dong, chua thanh lap CDCS,
cong doan cap trén truc tiép co s két hop qua trinh van
dong phat trien doan vién, thanh 1lap CPCS d¢ thuong
lugng, ky két TULDTT cap DN hodc nhom DN.

- Nhitng DN gia dinh, siéu nho, da thanh 1ap CBCS
nhung gadp kho khan trong TLTT cap DN thi xem xét, tap
hop dé TLTT theo nhém DN.

- C6 co ché hd trg tai chinh dbi v6i cong doan cip
trén truc tiép co so trong viéc hd tro CHCS ky két dugc
TULDTT.

2.2.2. Nang cao chat luong TLTT

- Huéng dan DN, CBCS thuong lugng, sira dbi
TULDTT ¢6 ndi dung sao chép quy dinh cua phép luat
hodc khong ¢ 1gi cho NLD.

- Xay dung cac ban TULDTT méiu dé cac cdp cong
doan tham khao.

- Xay dyng Cam nang huéng dan thuong luong, ky
két va thuc hién TULDTT danh cho CDCS.

- Tang cuong thuong lu(mg, ky két cac ban TULDTT c6
n6i dung vé tién lrong, hé thng thang lrong, bang luong.
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- Cong doan cap trén co so ddy manh truc tiép hd tro,
huéng dan, tham gia cing CDCS trong toan bd qué trinh
TLTT, déac biét tai cac DN c6 dong NLD, quan hé lao
dong phuc tap, da ting x4y ra vi pham phap luat, tranh
chap lao dong, ngimg viéc tap thé va dinh cong.

- C6 céc hinh thirc ton vinh, biéu duong, khen thudng
dbi v6i cac DN, CDCS va cong doan cép trén truc tiép co
0, can bg cong doan c6 thanh tich trong cong tac TLTT.
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= Bai tha hai
= ) QUY TRINH THUUNG LUQONG TAP 'I'HE

2 KYKETVA 10 CHUC THUC HIEN TULDTT

QUY TRINH TLTT, KY KET VA THU'C HIEN TULDTT

(1) cBcs v
XAC BINH (3) Dw (4)
NOI DUNG thao Thao (5) Théng nhat
THUONG [ théa [ | luan, thoi gian TLTT
LUONG wéc lay y va gri Dy thao
VATO kién tap 1
CHUC thé
THU THAP NLD (6) | Knhong thanh
Y KIEN huong
NLD Iu’ang
l 1Thénh cong
o 7
@ Xiny LU
kién tw kién NLD
vén/tham
van 1 > 50%
10)Téchirc
@cui |, [@kyket thohign dénh
TULDTT giadinhky

1. Buéde 1. Xac dinh ndi dung duy kién TLTT va t6
chire thu thap y kién ciia tap thé NLD

- Can cu tinh hinh thyc t&, BCH CPCS du kién noi
dung TLTT (Phy lyc s6 1 - Dy kién ndi dung TLTT).

- Giri van ban trién khai lay y kién (Phu luc s6 2 - Vin
ban trién khai to chirc Iy y kién NLD).
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- T4 chirc 1dy y kién cua tap thé lao dong vé noi dung
du kién, b6 sung noi dung dé xuat cia NLD (néu co)
bang phi€u (Phy luc s0 3 - Phicu lay y kién NLD) hodc
biéu quyét.

- Lap bién ban ldy ¥ kién hodc bién ban téng hop y
kién (Phu luc sb 4 - Bién ban tong hop y kién NLD vé noi
dung TLTT).

2. Buéc 2. Xin y kién tuw vin/tham vén

- BCH CBCS xin y kién tu van/tham vén y kién cua
cong doan cap trén vé ndi dung dy kién TLTT.

- Pé nghi NSDLP cung cip thong tin néu can thiét
(Phu luc s6 5 - Vin ban dé nghi cung cap thong tin).

3. Buéc 3. Du thio TULDTT

BCH CBCS cin ctr két qua 1dy ¥ kién, tham van cong
doan cép trén, tinh hinh thuc té DN dé xay duyng dy thao
TULDTT (Phu luc s6 6 - Dy thao TULDTT).

4. Buéc 4. Thao luan, liy ¥ kién tap thé NLD

- BCH CDCS t6 chuc lay y kién tap thé NLD vé du
thao TULDTT bang phicu (Phu lyc so 7 - Phicu lay y kien
NLD) hodc biéu quyeét.

- Két qua lay ¥ kién phai dugc 1ap thanh bién ban (Phy
luc s 8 - Bién ban lay y kién tap thé NLD).

5. Budc 5. Thong nhat thoi gian TLTT va giri dw
thao TULPTT

- BCH CDCS gui dy théo TULDTT t&i NSDLD.
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- Thdng nhat thoi gian t6 chirc phién TLTT (Phu luc
s0 9 - Van ban dé nghi t6 chirc phién TLTT).

6. Budc 6. To chire phién TLTT

Tién hanh phién TLTT va lap bién ban TLTT. Néu c6
nhiéu phién TLTT thi mdi phién lap 01 bién ban TLTT
riéng (Phu Iyc s6 10 - Bién ban TLTT).

7. Buée 7. Lay ¥ kién tap thé lao dong vé két qua
TLTT

- Cin ctr két qua TLTT, BCH CDCS giri van ban trién
khai 1iy ¥ kién két qua TLTT (Phu luc s6 11 — Vin ban
trién khai ldy y kién két qua TLTT) kém theo phiéu lay
¥ kién (Phu luc sé 12 — Phiéu 13y ¥ kién két qua TLTT).
Néu trén 50% tong s6 NLD dong ¥ thi tién hanh ky két
TULDTT. Néu bang hodc dudi 50% tong sé NLD dong y
thi tiép tuc thwong luong.

- Két qua léy y kién phai 1ap thanh bao cdo hodc bién
ban (Phu luc s6 13 - Béo céo léy y kién NLD vé két qua
TLTT).

8. Budc 8. TH chire ky két TULDTT

L& ky két co thé dugc to chie riéng hodc 16ng ghép
v6i Hoi nghi NLD hodc mot sb hoat dong khac cua DN.

9. Buéc 9. Giri TULDTT

Sau khi ky két TULDTT, NSDLD c¢6 trach nhiém guri
ban TULDTT da ky két theo quy dinh (Phy luc s 14 -
Cong van giri TULDTT).
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10. Bwéc 10. Panh gia dinh ky

Sau 03 thang thyc hién déi véi TULDTT c6 thoi han
dudi 01 nam, sau 06 thang thuc hién déi véi TULDTT c¢6
thoi han tir 01 ndm dén 03 nam, cac bén tién hanh danh
gia két qua thyc hién TULDTT dé tién hanh stra d6i, bd
sung hoic ky lai, ky méi (Phuy luc sé 15 — Béo céo danh
gia két qua thuc hién TULDTT).
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9 Bai thit ba .
3 KY NANG THUONG LUQNG TAP THE,

- KY KET VA THUC HIEN TULDTT

I. XAY DUNG KE HOACH TLTT, KY KET VA
THUC HIEN TULDTT

1. Dénh gia két qua TLTT, ky két va thyc hi¢n
TULDTT tai DN

1.1. Péi véi don vi da ky két TULDTT

- T6 chirc hop BCH CDCS va cic td cong doan xem
xét, danh gia Kkét qua viéc thuc hién TULDTT tai DN.

- Banh gia nhiing ndi dung thuc hién tdt, nhiing ndi
dung thyc hién chua tét, 1am rd nguyén nhan (khach quan,
chu quan)?

- Rit ra nhitng bai hoc kinh nghiém cho lan thuong
luong va ky két TULDTT tiép theo.

- Dy kién va dinh huéng nhiing noi dung chinh s& lay
¥ kién NLD cho lan thuong luong tiép theo.

1.2. Déi véi don vi chwa ky két TULDTT

- T6 chirc hop BCH CDCS va cic td cong doan xem
x¢ét, danh gia viéc thyc hién ché do, chinh sach d6i voi
NLD tai DN.

- Nhiing ché o, chinh sach da thuc hién tt, chua
thuc hién tét hodc da thuc hién dugc mot phén theo quy
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dinh ctia phap luat, so v6i cac DN khéc ciing nganh nghé,
cung dia ban, khu vuc (néu c6 thé).

- Nhiing ché @0, chinh sach DN da thuc hién cao hon

so voi quy dinh cua phap luat.

¥ ki

- Dy kién va dinh huéng nhitng ndi dung chinh s& lay
én NLD dé thuong luong va ky két TULDTT.
2. Xay dung ké hoach TLTT, ky két va thuc hién

TULDTT

2.1. Ngi dung chinh ké hoach
M@t s6 goi y ndi dung ké hoach TLTT ciia CPCS

1. Muc tiéu can dat dwoc

2. Du kién néi dung thwong lwgng (sau khi thu

thap vy kién NLD)



+ Muc tiéu dat duoc:

Luu ¥: Quan tim lwa chon thoi diém thwong luong
dé dat hiéu qua cao (VD: Cong ty c6 nhiéu don hang, loi
nhudn cao, linh dao Céng ty dang c6 tinh than tt)

4. T6 chirc thyc hién

a. Phin cong nguwoi thuc hién va thoi gian hoan
thanh tirng cong viée
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- Phan cong rd cong viéce cho tirng can bg cong doan.

- Dy kién thoi gian hoan thanh timg viéc.

b. Phén cong kiém tra don doc thwe hién cong viéc

- Chu tich CDCS la nguoi chiu trach nhiém trudc
BCH CDCS vé thyc hién ké hoach.

- Quy dinh timg thoi gian, timg cong viée can t6 chic
thyuc hién; b6 sung thém giai phap, danh gia két qua, chét
luong thuc hién cia tirng can bg dugc phan cong.

c. Ddnh gid lai két qud thue hign ké hoach khi két
thiic va xdy dung ké hoach thoi gian tiép theo

- Quy dinh thoi gian cu thé dé danh gia két qua thuc
hién ké hoach.

- Quy dinh thoi gian cu thé dé danh gia lai két qua
thuc hién ké hoach.

5. Cac hoat dong hd tro td chire TLTT

- Pbi véi cha doanh nghiép.

- Pi véi cong doan cap trén.

- DBbi véi cac co quan/don vi lién quan.

2.2. Xdy dwng danh muc cdc cong viéc can thwe
hién (check list)

Dé theo ddi cac cong viée theo ndi dung, tién do, phan
cong theo Kké hoach TLTT, BCH CBCS lap danh muc cac
cong viée can thuc hién (check list) theo mau sau:
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DANH MUC

CAC CONG VIEC THUONG LUQNG TAP THE

TT

N§i dung cac cong viée

ba
thue
hién

Chua
thue
hién

Chuén bi thwong lwong tap thé

Xac dinh/lya chon kénh khao
sat, lay y kién va tb chirc lay y
kién NLD vé noi dung thuong
Iugng; danh gia thyuc trang tinh
hinh thyc hién ché d6, chinh
sach, diéu kién ctia DN

Tim hiéu ludt va cac quy dinh,
ndi dung co lién quan

Hop BCH téng hop, lya chon
ndi dung thwong lwong. Kiém
tra cac noi dung d& xuat cia CD
¢6 phu hop véi luat phap va thuc
trang ctia DN khong? Chét noi
dung thuong luong

Thong tin, 1iy ¥ kién NLD vé
ndi dung du kién thuong luong
(dw thao TULDTT)




Lap danh sach thanh vién tham

5 | gia thuong lugng. Phan cong
trach nhiém cho cac thanh vién
Guri van ban thong bao ndi dung

6 | yéu cau thuong lugng va thong
nhat véi NSDLD

7 Yéu cdu NSDLD cung cép cac
thong tin

g | Thong tin t6i NLD vé noi dung
da thong nhat tr phia NSDLD

9 Tim kiém cac kénh ung ho
(Nhan sy cép trung, cép cao ...)

10 Té chac hoat dong ung ho
thuong lugng

II | T6 chirc thwong lugng

1 | Té chuc phién thuong lwvong

2 | Lap bién ban thuong lugng

III | Ky két TULDTT

. Liy y kién NLD vé du thao
TULDTT

2 | Ky két TULDTT

IV | Thue hién TULDTT

Gui TULDTT va cong khai
TULDTT
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, | Thanh 1ap bo phan/td giam
sat chung

5 | Pénh gid két qua thyc hién
dinh ky

4 Dé xuit ddi thoai/thuong lugng
dot xudt (néu thiy can thiét)

II. THU THAP THONG TIN, MONG MUON
CUA NLP VE NOI DUNG DU KIEN TLTT

1. Thu thép thong tin

- True khi xdy dung ndi dung thuong luong, can
ndm duge thong tin cua DN, qua d6 xac dinh cac muc ti€u
cu th¢; can nhac ndi dung nao can dua vao thuong lugng,
n6i dung nao khong dé cap nhim mang lai hiéu qua cao
trong thuong luong va ky két TULDTT.

- Nhitng thong tin can thu thap bao gdm: (i) Thong tin
ve DN; (ii) Céc can cur phap ly lién quan; (iii) Thong tin
can thiét khéc.

1.1. Théng tin vé DN

Can thu thap nhimg thong tin nhur sau:

< [NAM |
‘o PON VI| NAM |~ |TANG/
m CHITIEY Ting [TRUGC| N | Gram
TAI
I | CocéuDN

1 | Nam thanh lap DN

2 | Chu s¢ hiru/NSDLD




Nganh nghé
4 | Dién tich dt sir dung m?
5 | Dién tich nha xuéng m?
6 Cac by phan tryc thudc don vi
(phong, ban, phan xudng) ’
7 | Dia chi
Khach hang chinh hodc cac
8 | nhan hang la khach hang
ctia DN
II | Luc lwgng lao dong
1 | Téng sé NLD nguoi
- | Nam nguoi
- | Nor nguoi
2 | HBLD
) HDLD khong xac dinh ngudi
thoi han
- | HBLD xac dinh thoi han nguoi
- | HDBLD thtr viée nguoi
3 tsrinlgc; ;ij?lng méi tuyén dung ngudi
4 | Sblaodong chim dat HDLD | nguoi
S lao dong bi sa thai nguoi
6 | Sblhuong doan vién congdoan | nguoi
- | Nam nguoi

-44-




- | N nguoi
7 | Lao dong ngoai tinh nguoi
S6 can bd cong doan chuyén N
8 tréch nguoi
III| Tinh hinh kinh doanh
1 | Khéi lugng san xuét SP .1;102.10
tién
) Ty phin xuét khiu trong o
san xuat 0
3 | Nangsudt san xuat (ting, giam) | %
4 | Loinhuan
5| Ty sut lgi nhuan trén von
6 Ty suit loi nhuan trén
doanh thu déng
, hoac
7 | Loinhuén sau thué (USD)
3 . %
8 | bau tu mo rong san xuat hoic
9 Céc don hang trong tuong li(a ?
lai gin (3 thang, 6 thang) ang
Thi phén hodc vi tri cia
10 | Cong ty so vdi cac don vi

cung nganh/khu vuc
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Du bdo tinh hinh san xuét,
1 kinh doanh cta DN trong
thoi gian toi (theo thoi han
TULDTT du kién)
IV | Thu nhap
1 | Thu nhép binh quin/thing | dong
2 | Thu nhép cao nhét/thang ddng
3 | Thu nhép thip nhét/thang ddng
4 Tlern thuodng (tét, thang, ddng
quy ...)
5 Muc luong t0i thiéu dang ddng
ap dung
6 | Thang bang luon, €6
g bang g (khong)
V | Théa wée LDTT hién tai
1 Ngay/thang/nam ky thang,
TULDTT hién tai nam
) Thoi han cdé hi¢u luc cua| thang,
TULDTT nam
Nhiing n¢i dung c6 loi cho
NLD trong TULDTT hién
3 Cos A
tai va nhirng ndi dung chua
thuc hién duoc
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Tién luong, trg cip, ning
- | luong, thuong, bira an va
céc ché do khac

Muc lao dong va thoi gio
- | lam viéc, thoi gio nghi ngoi,
lam thém gio, nghi gitra ca

Bao dam viée lam dbi véi
NLD

Bao dam an toan, v€ sinh
- | lao dong; thuc hién ndi quy
lao dong

Piéu kién, phuong tién hoat
- | dong cta CDCS; moi quan
hé gitra NSDLD va CBCS

Co ché, phuong thirc phong
- | ngira, giai quyét tranh chip
lao dong

Nhiing thoa thuan co lgi hon

Bao dam binh ding gidi,
bao vé thai san, nghi hing
- | ndm; phong, chéng bao lyc
va quay roi tinh duc tai noi
lam viéc

Noi dung khac ma mot hoac
cac bén quan tam

Lueu y: Khéng nhdt thiét phai thu thdp di cdc thong
tin trén, néu thu thip dwoc cang nhiéu thong tin thi cang
c6 nhiéu co s¢ dé xdy dung néi dung TLTT va gitip cho
viéc TLTT duwoc thudn loi.
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1.2. Cic cin civ phdp 1y ¢é lién quan dén TLTT, ky
két va thwe hién TULDTT

Phéan nay chu yéu la cic quy dinh phap lut nhu da
néu ¢ Bai thtr nhat, myc L.

1.3. Cic théng tin can thiét khdc

- Théng tin viéc thyc hién trong cac don vi, chi
nhanh, dia diém kinh doanh, cong ty con ctia DN & trong
va ngoai nudc;

- Thong tin vé khach hang chinh ctia DN (cac nhin
hang, tap doan xuyén qudc gia...);

- Thong tin lién quan dén thuc hién ché do, chinh sach
d6i voi NLB, CBCS ciia cac DN trong viing, trong nganh,
ddi thu canh tranh ...;

- Tinh hinh chinh tri, kinh té, xa hoéi trong va ngoai
nudce hién tai va du bao nhitng nam tdi theo thoi han cia
TULDTT.

1.4. Nguon thu thip théng tin

- Ban giam ddc, phong ban chuyén mon cta DN;

- Poan vién cong doan va NLD;

- Ban b, dong nghiép quen biét cing nganh, hodc
trong vung;

- Thong tin dai ching;

- Khach hang;

- Hoat dong tham gia kiém tra, giam sat ciia cong doan;

- Noi chuyén qua con dudng phi chinh thuc (trong
cac dam ti¢c, qua vui choi giai tri giao luu, trong cac dip
tham hoi,...);
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- Cong doan cp trén va cac co quan quan 1y nha nudc
nhu: S¢ Ké hoach & Pau tu, S6 Cong thuong, S& Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi, Ban quan ly cac Khu cong
nghiép, co quan Thué ...

Lueu y: Can kiém tra kj nguon théng tin, bao dam vé
do chinh xac, néu tié}) can dwoc tai licu géc thi cang tot.

2. Thu thap y kién ciia NLD vé ndi dung TLTT

2.1. Dinh huong ndi dung TLTT

Trude khi dua ngi dung ra 1y y kién NLD can dinh
huéng ndi dung TLTT. Cé thé dy thao nhing van dé can
duara TLTT dé NLD c6 sy tap trung va phtt hop tinh hinh
thuc tién cua DN.

2.2. Tao duw lugn

Day 1a budc quan trong, can chuan bi ki cang. Thong
qua tao du luan dé cung cap thong tin chinh xac, nhiing
diém c6 logi hon so v6i phap luat nham tao sy dong thuan
trong tap thé NLD trudc khi to chic 1dy y kién.

2.3. Xdy dung lwc lwong nong cot

Pay 1a luc lwong quan trong dé giup CPCS nim
thong tin, van dong NLDb theo dinh huéng CDCS da du
klen Cén chon mot sé doan vién, NLP tich cuc, am hiéu
vé noi dung TLTT dé tao luc lwong hau thuan khi t6 chuc
lay y kién NLD nhiam tao sy dong thuan cao nhat.

2.4. Hinh thikc ldy y kién tdp thé NLD

Tuy theo $6 luong NLD, diéu kién co s& vat chat va
thoi gian, co thé chon mot trong cac hinh thirc sau:

- Phiéu hoi ¥ kién.

- Hop véi cac to cong doan, cong doan bo phan.
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- Hop véi dai dién tap thé NLD.

- Hop toan thé NLD

Nglrm chu tri can chuan bi k¥ noi dung, phuong phap
truyén dat, cir thu ky ghi két qua thao luan, téng hop ¥ kién.

III. PHAN LOAI, TONG HQP, LUA CHON
NOI DUNG TLTT

Qua budc thu thap, xir Iy thong tin va lay y kién NLD,
BCH CDCS sé& tong hop va xac dinh ndi dung thuong
lwong chinh thire. Can xéc dinh nhitng n6i dung/yéu cau
c6 loi hon cho NLD so voi quy dinh cua phap luat.

1. Xac dinh muc tiéu TLTT

Trong ting ndi dung dira ra TLTT phai xac dinh duoc:

- Muc tiéu téi da: Trong truong hop t6t nhét ching ta
mudn dat duge cai gi? Mirc d6 bao nhiéu?

- Muc tiéu téi thiéu: Trong bét ctr truong hop nio
ching ta ciing khong thé tir bo, khong chap nhan muc thap
hon muc tiéu téi thiéu.

- Muc tiéu téi da cé thé bé qua: Trong trudng hop
phai nhuong bo chung ta c6 thé nhuong bo cai gi?

- Dé nghij toi thiéu: Dbi tic co thé nhuong bo dén
murc nao? nhugng bo cai gi?

Khi xdc dinh muc tiéu phdi dam bdo theo phwong
phap SMART:

Phwong phap Noi dung Vidu
1. S: Specific R& rang, cu thé Téang luong
2. M: Measurable | Do dém dugc 10%
3. A: Achievable | Kha nang c6 thé dat duoc 80%
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Cong ty lam

4. R: Realistic Thuc té, khong vién vong 5n c6 lai

5.T: Time-bound | Thoi han dé dat duwoc muc tiéu | Tir ngay....

2. Lam ro cac cau hoi

- Muc tiéu dugc xéc dinh cu thé, chi tiét va day du chua?

- Muc tiéu c6 thé do, dém dugc khong? Dung phuong
phép nao dé chimg minh?

- Kha nang c6 thé dat dugc muc tiéu 13 bao nhiéu?

- Muc tiéu c6 thyc té khong? Dya trén co s& nao?

- Muc tiéu c6 thé hoan thanh khong? Thoi han thuc hién?

C6 thé ap dung bang danh gi4 sau dé lya chon noi
dung TLTT:

.z ax. . | Mucdd| Muc Kha Nhan
Cac van de tai : n Ny 2
TT Ss A quan | djwu | ning biét
noi lam viéc n A o
* trong tién | thue thi | rong rai
1 | Vindé1 10 5 6 8
2 | Véndé2 5 7 9 8
3 | Vandé3 9 9 9
4
5

Trong d6, véi moi van dé dugc danh gia theo cac
tiéu chi: muc do quan trong, mic dd wu tién, kha nang
thuc thi, mirc dd nhan biét rong rai. Thang diém danh gia
d6i voi mdi van dé 1a 10 diém. Nhitng van dé duoc lya
chon ra dua trén tong diém cao hay thép, trong d6 wu tién
nhitng ndi dung co ti€u chi kha nang thuc thi va muc do
quan trong cao hon.
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IV.XAY DUNG CHIEN THUAT TRONG TLTT

1. Chuén bi lap luan va y Kkién phan bién

Can tra 10i cac cu hoi sau:

- N6i dung da dugc chudn bi ki chua?

- Tai sao lai chon cac muc ti€u nay?

- Chung ta biét dbi tac ciia minh k¥ dén muc nao?

- Dbi tac biét dugc ching ta chuan bi nhimng gi?

- Kha ning dbi tac s& chap nhan nhitng muyc tiéu nao
cua chung ta?

- Céc 1ap luan cta chung ta ¢6 chic chin khong?

Vi du vé vigc chuan bi ldgp ludn va y kién phdn bién:

£ Nhiing y kien
sé . g y o Lép ludn
Muc tiéu | phan bac sé 2y Al .
TT . . v phan bién cua chung ta
gap phii

1 | Mirc lwvong | Ap dung Piéu d6 la khéng sai, nhung
t6i thiéu theo luong | sé khong giit dwoc NLD co tay
Cong ty ap | t6i thiéu nghé va kho tuyén nguoi gioi;
dung s€ la | Nha nuoc | mat khac DN trong vung da
........ ddng | quy dinh ap dung murc luong .......ddng,
V.V...

2 | Muc tiéu 2
3 | Muc tiéu 3
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2. Chién thuit trong TLTT

- Trong TLTT can phai c6 chién thuat, vi du nhu thay
vi bao vé lap truong thi dua ra cac kha nang vé loi ich, qua
do6 tao ra giai phap mai mang lai lgi ich cho ca hai bén;
dura ra va nhan nhirng nhén nhugng nho dé tao bau khong
khi thwong luong tét .v..v...

- Luu ¥ mdi cudc thuong luong nén sir dung nhiéu
hon mét chién thuat; c6 sy phan cong (phan vai) ai s& sir
dung chién thuat nao; phan cong luan phién thay nhau néi,
khong cho doi, khong tranh noi; s dung chién thuat vao
thoi diém thich hop; dit ra nhiéu tinh hudng va mdi tinh
hudng thi sir dung chién thuét nao; khong co sy chuan bi
nao c6 thé dung nhu thyc té nén phai str dung cac chién
thuat mot cach linh hoat.

- Trong thuong lugng, muc tiéu phan déu dat dugc
trén nguyén tic Thang - Thing (win - win).

Mot s6 chién thuat c6 thé ap dung trong TLTT:
Chién | Co | Rii | Ddi

TT | thudt | may | ro | diu Giadi thich Binh luin

Tim ra diém | Nguy co 1:
yéu nhat cua | Poi tac coi

O | @ | O |débitacvaludn | d61ade doa
Got O [ @ |nhic di nhic|Nguy co
1 | chan ® | @ | ® |laididunay |2 Dbi
A-sin [ J [ ([ J tac dung
[ ] o (] chién thuat
do  chéng
ching ta
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Lam
chiéc
banh
l6nra

[ NONONON®]

[ NONONON®)]

Thay vi bao vé
lap truong thi
dua ra cac kha
nang (lgi ich,
khong phai yéu
sach) qua do
tao ra giai phap
moi mang lai
loi ich cho ca
hai bén

Mét nhiéu
thoi gian va
phu thudc
vao  thién
chi cua ca
hai bén.
Tuy nhién
sy tin cdy
cling ludn
chita dung
su rui ro

Pua 1
chan
vao
cua

00000

[ NONONON®)]

[ NONONON®]

Tao mbi quan
hé ca nhan,
dua ra va nhan
nhitng  nhan
nhuong nho
dé tao bau
khong khi tot

Tét, néu dé
tao niém tin
ban dau.

Xéu, néu
dbi tac ap
dung chién
thudt  nay
déi véi
chung ta.
Khi 4y chi
con cach noi
“khoéng”

Cho
trudce,
nhan
sau

[ N N NONO)

[ N _NONON®)

[ N N NONO)

Nhan nhuong
diu tiéen dé
déi tac thich
tht va sau do
dat diéu kién
cho cac nhan
nhugng nay

Néu chién
thuat thanh
cong dbi tac
s€ tre gian
vi chung ta
da che diu
quén bai
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Mot nguoi

Chi ¥ phai

Vira O O O gé}y ap lyc véi | phan vai rd
dAm [ O | O |doi tac - sau rang chf)
Vira’ ([ ® | O d(’)( nguoi thu tu'ng nguoi,
xoa [ J ([ J @® | hais€timcéach | phdi  hop
[ J ([ J ® |lamdiubdtdi | nhip nhang

v&i nhau
Ching ta dé|Rat  thich
% nghi doi tac, | hop khi
]r?lll‘zrrrllg khéqg chicht|thuong
Kkho ° ol o y ‘dén nhimg | lugng ~ di
Khan ° o o loi ich, nhitng | vao bé tac.
ciia ° o o kha nang da Chl'm;'g~ ta
i ° o ° néu' ra mé héyr dién dat
thanh ps ° ° phai thuc hién | chién thuét
cia ching ndy nhl.r mot
chung de nghi cho
khong phai

la doi hoi
Néu duge,  Trong
hdy dua ra | truong hop
nhiing so sanh | bat loi nhat
Tién O O | O k}}'fiChN quan déi' .téc
hanh o O | O |voi glhung tlflh cllung rn}nh
© ® O | O h}long/hoan rang khc?ng
sanh [ ] [ ] O |canh tuong, duogc §0 sanh

[ (] ® |[tr. Qua do | nhuvay.

dat dugc mot
sy danh gia
“khach quan”
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Té ra tac| Mot  hanh
gian, ching | dong co tinh
ta roi bo ban | tuong trung
dam phan va | manh, phuy
di ra ngoai | thugc vao
- mot man | chit lugng
o o o g%étA guﬁng dién ' Xuét
Pira ° ° ° e:.gaZ/.aR luc | cia churng ta’.
.. véi doi tac Sau do, tro
8 | ngoai [ J ([ J [ ] .
lai  thuong
([ e | o

° ° ° hr(;ng nhu
thé nao tuy
thugc  vao
ching ta
(Chién thudt
nay kho thuc
hién duoc o
noi lam viéc)
Khéng tryctiép | Khong  ai
ma muon 10 | co thé trach
nguoi khac dé | ban truc
Muon | O @) O | tir chdi khong | tiép nhung
1o ® | O | O |[divao vin & | biu khoéng
9 | nguoi [ J O ® | nay. Vidu:“... | khi thuong
khac [ J ([ J @ | chung t6i hoan | lugng s&
[ J ([ J @® |toan  khong | khong dugc
muénnéulydo | cai  thién
vi...” bing chién

thuat nay

Ghi chi: Diu @ 13 co may danh thing loi; Dau O 14 rui
ro s gap phai.
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Vi du:

- Khi st dung chién thuat “Got chan A-sin” thi co
may danh thing loi trong thuong luong 1a 3/5; giy ra su
dbi dau 1a 4/5 va mue d6 rui ro 1a 5/5.

- Khi sir dung chién thuat “Bién nhiing kho khin
clia ta thanh ctia chung” thi co may danh thing loi trong
thuong luong la 5/5; gay ra su dbi dAu 1a 2/5 va mac do
rui ro la 1/5.

V. GIAI QUYET MAU THUAN TRONG TLTT

- Khi phat sinh mau thuin trong thuong luong cin
khéo 1éo ha nhiét, giam cing thang; ching ta cAn dam bao
hai hoa quyén lgi cua cac bén.

- Khi phét sinh mau thuan can 13y cac quy dinh phap
ludt 1am can cir dé x4c dinh quyén lgi cua cac bén.

VI. THAM GIA PHIEN TLTT

1. Chwong trinh phién TLTT

Thong thuong, TLTT c6 thé dién ra nhiéu phién,
chwong trinh mdi phién c6 thé nhu sau:

- Tuyén bé 1y do, gidi thiéu dai biéu.

- Gidi thiéu thanh phan cua cac bén.

- Ctr thu ky ghi chép.
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- Trinh bay tom tat ndi dung TLTT.

- Céc bén TLTT (chdt timg van dé).

- Lap bién ban TLTT.

- Két thic.

2. Mot s6 lwu y khi TLTT

2.1. Nhitng sai lam trong TLTT

- C6 dinh kién khi tham gia thuong luong.

- Chi véi mot phuong an duy nhat ma khong co
phuong an du phong.

- Khong xac dinh duogc thé manh ctia minh hodc
khong sir dung thé manh d6 hiéu qua.

- Khong biét cach nang cao vi thé ctia minh.

- Khong tan dung wu thé vé thoi gian, dia diém trong
thuong luong.

- Khéng chon thoi diém hop 1y dé két thuc thuong luong.

- Khong xac dinh duge ngudi ¢ quyén quyét dinh
cubi ciing cua phia dbi tac.

- Khong kiém soat duge thoi gian, nhimg van dé can
giai quyét. ..

- Pé dbi tac kéo minh theo ¥ mudn cua ho.

- Khong c6 nguoi phién dich du tin tudng.
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2.2 Luu y khi sit dung cdc chién thudt thwong lwong:

Mai cudc thirong heong ste dung nhidu nhét ti 3 — 5 chién thujt
Cé sv phin céng (phan vai) ai s& st dung chién thuit nio

[ Phin cong luin phién thay nhau néi. khéng ché doi, khong tranh néi

St dung chién thudt vao thoi diém thich hop
Pitranhidu tinh huéng va méi tinh hudng thisk dung chién thuit nao

Khéng cé sw chudn bi nio cé thé ding nhw thec té nén phai st
dung cic chién thuit mét cich linh hoat

—

Tru:c’rcr khi thuong lugng phai xac dinh ndi dung (cai
gi?) - Chién thuat nao? - Ai la nguoi thuc hién? - Phan vai
cho cac thanh vién tham gia thuong lugng - Thyc hién vao
luc nao (Bao gio?).

2.3. Cdc yéu cau trong TLTT

- Léy loi ich cua doan vién, NLD lam muc ti€u va
dong luc trong qua trinh TLTT.

- Chuén bi k¥ cang, danh gia toan dién, du bao chinh xac.

- Linh hoat, kién tri, chu dong.

- Binh tinh, ton trong, khéo 1éo.
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- Phat huy tri tu¢ va suc manh tap thé dé theo dudi
muc tiéu thanh cong

VII. TO CHUC LAY Y KIEN NLD VE KET
QUA THUONG LUQNG

1. Ty vao diéu kién cu thé cia DN ma BCH CDBCS
quyét dinh cach thirc t6 chire 1dy y kién biéu quyét cua tap
thé lao dong vé cac ndi dung da thuong lugng thanh (Dy
thdao TULDTT).

2. B6i v&i DN c6 dong lao dong thi c6 thé iy y kién
tap thé lao dong thong qua t6 cong doan, cong doan b
phan bang chir ky hodc biéu quyét.

3. Két qua lay y kién phai lap thanh bién ban ghi
1d tong sb ngudi duoc lay ¥ kién, s6 nguoi dong ¥y, sb
ngudi khong ddng ¥ (c6 danh gia ty 1& phan trim) cho
tirng ndi dung. Bién ban phai c6 chtr ky cua dai dién tap
thé lao dong.

4. Nhitng ndi dung nio co trén 50% sb nguoi cla tap
thé lao dong biéu quyét tan thanh thi tién hanh ky két noi
dung do.

5. Truong hop ndi dung thuong lugng khong duogc
trén 50% so nguoi cua tap thé lao dong bidu quyét tan
thanh thi tiép tuc thuong lugng.
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VIIL. TO CHUC KY KET TULDTT

1. Khi dy thao TULDTT da dam béo céc quy dinh cia
phép luat lao dong hién hanh thi BCH CBCS va dai dién
NSDLD ky két ngay tai Hoi nghi NLD hoic té chirc riéng
18 ky két hodc 1ong ghép véi hoat dong khac.

2. Néu chua du diéu kién theo quy dinh cua phap luat
hodc con nhiéu y kién déng gop, xdy dung tai Hoi nghi
NLB, can thém thoi gian dé chinh stra, bd sung thi sau
Hoi nghi tiép tuc thwong lugng va ky két khi du diéu kién.

IX. TRIEN KHAI THU'C HIEN TULPTT

1. Guri TULDTT

Trong thdi han 10 ngay sau khi ky két TULDTT thi
phai giri ban TULDTT dén co quan quan ly nha nudc theo
quy dinh va cong doan cép trén truc tiép co so.

2. Trién khai thye hién TULDTT da ky két

2.1. Trach nhiém ciia NSDLD

- Khi TULDTT duoc ky két, NSDLD phai cong bd
cho toan thé NLD trong DN biét.

- NSDLD va NLD trong DN, ké ca NLD vao lam
viéc sau ngay ky két déu c6 trach nhiém thyc hién day du
TULDTT.
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- Trong trudng hop quyén lgi cia NLD da thoa thuan
trong hop ddng lao dong thip hon so v6i TULDTT, thi
phai thue hién nhitng didu khoan tuong img ciia TULDTT.
Moi quy dinh vé lao dong trong DN phai duoc sira d6i cho
phu hop v6i TULDTT.

2.2. Trach nhi¢m ciia BCH CDCS

- Phéi hop véi NSDLD t6 chire tuyén truyén cho NLD
biét, hiéu va tu giac thyc hién béng cac hinh thirc nhu: loa
phong thanh, td chire hoi nghi trién khai TULDTT, niém
yét cong khai rong rdi nhirng noi thudn tién, thong tin trén
mang xa hdi...

- Lang nghe phan hdi tir phia NLD, giai thich cho
NLPD néu ho chua hiéu.

3. Giam sat thuc hién TULDPTT

- BCH CBCS phéi hop v6i NSDLD ra soat lai noi
dung hop dong lao dong, ndi quy, quy ché cia DN chua
phti hop véi TULDTT dé diéu chinh cho phu hop hodc bai
bo nhiing quy dinh khong con phu hop.

- Phan cong cac uy vién BCH CDCS va nhiing doan
vién c6 kha nang trong cac bo phan chuyén mon cua don
vi theo dbi, kiém tra, giam sat thuc hién TULDTT va tap
hop ¥ kién ciia NLD va NSDLB; phbi hop véi NSDLD
dong vién NLD thuc hién TULDTT.
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- Viéc giam sat thuc hién TULDTT phai tién hanh
thuong xuyén, lién tuc. Pinh ky yéu ciu DN cung cip
thong tin vé nhitng van dé lién quan dén quyén va loi ich
ddi voi NLD.

- Yéu ciu NSDLD thuc hién dy dii ndi dung TULDTT.

- BCH CDCS yéu cau NSDLD t6 chirc hop dinh ky
hodc t6 chirc cho NLD dbi thoai tryc tiép véi NSDLD
nham danh gia viéc thuc hién TULDTT da ky két.

- Trong qua trinh thuc hién va thong qua Hoi nghi
NLD hodc ddi thoai dinh ky tai noi lam viéc dé danh
gi4, néu phat sinh nhitng van d& khong phu hop thi BCH
CDCS chu dong yéu cadu NSDLD tién hanh thuong luong
dé diéu chinh, bé sung cac nodi dung cia TULDTT.

4. Sira d6i, b6 sung, ky két TULPTT méi

- Sau 03 thang thuc hién d6i v6i TULDTT c6 thoi han
dudi 01 nam; sau 06 thang thuc hién d6i véi TULDTT c¢6
thoi han tir 01 nim dén 03 niam, néu c6 diéu khoan quy
dinh tai TULDTT khong phu hop hodc trai phap luét,
tap thé lao dong hodc NSDLP dé xuit sira ddi, bd sung
thi BCH CDCS chu dong tién hanh céc thu tuc thwong
luong dé sira dbi, bd sung TULDTT theo quy dinh cua
phap luat.
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- Trudc ngay hét hiéu Iyc thi hanh, BCH CDCS phai
tong két viéc thuc hién TULDTT. Béo cdo két qua thuc
hién TULDTT cho cong doan cép trén truc tiép co so.

- Qua tong két, ra soat lai TULDTT da ky két, quyét
dinh thuwong luong kéo dai thdi han cia TULDTT hodc ky
két TULDTT méi.

5. Giai quyét tranh chap TULDPTT

- Khi NSDLD tir chéi TLTT hodc khéong tién hanh
TLTT trong thoi han theo quy dinh thi CBCS ¢6 quyén
tién hanh cac thu tuc yéu cau giai quyét tranh chip lao
dong theo quy dinh cua phap luat.

- Khi NSDLD thyc hién khong dﬁy du hoac vi pham
TULDTT, thi CBCS, NLD c6 quyén yéu cau thi hanh
dting TULDTT va hai bén phai cung nhau xem xét giai
quyét; néu khong giai quyét duoc, mdi bén déu co quyén
yéu ciu giai quyét tranh chap lao dong tap thé theo quy
dinh cta phap luat.
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> Baithitw
9 MOT SO KHO KHAN, TINH HUONG
9

THUONG GAP VA GO1 Y XU LY

TLTT la cong viéc kho, doi hoi nguoi tham gia thuong
luong phai ¢6 kién thire, k§ ning va tam huyét. Trudc va
trong qua trinh thuong lugng, can bo cong doan & co sd
gap khong it kho khan, phat sinh nhiéu tinh huéng can xir
ly khon ngoan dé dat muc tiéu cudi cing. Tinh hudng d6
¢6 thé phat sinh tir phia NSDLD, ciing c6 thé phat sinh tir
phia NLD.

I. TU PHiA NSDLD

1. Tai sao phai ky két TULDTT? DN cé bit bugc
phai ky TULDTT khéng?

Day 14 cau hoi dau tién NSDLD lu6n dit ra khi BCH
CDCS dé cap ky két TULDTT. Dé giai quyét van dé nay,
BCH CBCS c¢6 thé thyc hién cac bude sau:

- Khang dinh ky két TULDTT la khong bit budc,
nhung phép ludt khuyén khich; BCH CDCS chi dé nghi
NSDLD thuong lwong vé nhitng mong mubn, nguyén
vong ctia NLD, néu NSDLD thay hop 1y, phu hop vai
diéu kién thyc té va mang lai lgi ich cho DN thi hai bén
s& tién t6i ky két TULDTT. Ky két TULDTT xuét phat tir
mong mudn hai hoa loi ich giita DN va NLD, 1a dong luc
dé NLD dong hanh va vi sy phat trién bén viing ciia DN.
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- Vién din quy dinh phap luat vé quyén TLTT cua
CDCS va nghia vu khong dugc tir chdi d& nghi TLTT ciia
NSDLD.

- Néu nhimg loi ich cua viéc ky két TULDTT:

+ Tao nén sy cong déng trach nhi¢ém cua ca hai bén. Ky
két TULDTT thé hién sy quan tim, ghi nhan ciia NSDLD
dbi voi sy dong gop cia NLD vao su phat trién cua DN.
NLD sé thﬁy duoc su cham lo, trach nhiém cta DN, ho sé
gin bo hon véi DN, gop phan giup DN ting nang suat lao
dong, tang loi nhudn, phat trién bén vimg.

+ Piéu hoa loi ich; giup giam mau thuan, xung dot
va tranh chip théng qua thdng nhit ché d6 ddi voi nhing
NLD cung mot vi tri, cong viéc trong DN.

+ Gitip DN 6n dinh luc lugng lao dong, han ché tinh
trang nhay viéc ciia NLD, gitip giam thiéu chi phi tuyén
dung lao dong, thu hut dugc nhiéu lao dong chét luong
cao. Mit khac, voi ché do, chinh sach tét, DN s& ¢6 loi
thé so vai cac DN khac trong ciing nganh nghé, cung dia
ban, gitp thuan loi hon trong viéc tuyén dung lao dong
v6i trinh d6, ky thuat tot.

+ Tao dung hinh anh DN c6 trach nhiém xa héi, nang
cao uy tin v6i khach hang va chinh quyén dia phuong;
duoc khach hang danh gia cao, dac biet d6i véi cac khach
hang la nhan hang, tp doan xuyén qudc gia thi TULDTT
la mot trong nhung tiéu chuan danh gia viéc ky két hop
ddng hodc tiép tuc thuc hién hop dong

- Dén chung khang dinh ky két TULDTT la xu huéng
clia cac DN phat trién bén viing; cic DN cung nganh
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nghé, cting dia ban da ky két va dang thuc hién cic ban
TULDTT v6i nhiéu noi dung c6 19i cho NLD, tham chi,
thong tin vé d6i thu canh tranh dang thuc hién TULDTT
dé thuyét phuc NSDLD (néu c6 thé).

2. DN dang khé khin/dang cin vén dé tai dau tu,
san xuit kinh doanh nén thoi diém nay chwa thé thyc
hién cac ché d tot hon cho NLD va dwa vao TULDTT

Trong moi ban dam phén, tai nhiéu quc gia, NSDLD
luén dua ra van dé nay dé phi dau mac du tinh hinh san
xuét kinh doanh ctia DN dang tdt hodc chua thuce su ¢ ké
hoach dau tu, mé rong san xuét kinh doanh.

Dbi mit véi van d& nay, diéu quan trong 13 phai:

- Nim r3 va hiéu dy di tinh hinh san xuét kinh doanh
ciia DN. Khi thong tin tro lai véi NSDLD vé tinh hinh
thuc té cia DN thong thudng sé khong co sy phan tmg
trai chiéu cia NSDLD (trir khi tinh hinh DN thuc té 1 kho
khin nhung CDCS khong nim chinh xac dugc thong tin).

- Khi thong tin khong nén dua ra céc tai liéu phan bac
lai thong tin khé khin vé tinh hinh san xuét kinh doanh
cua NSDLD vira néu (se gay kho ch1u va cang thing giita
2 bén), ma nén doc, dan chu‘ng mot sb chi sd, thong tin lién
quan dén tinh hinh san xuét kinh doanh ma BCH CDCS
thu thap dugc nhu chi sb tiéu thu ning luong, don hang
tang, ting lam thém gio, tuyén dung thém lao dong ...

- Théng tin vé tinh hinh san xuét kinh doanh cé thé
thu thép duoc thong qua ddi ngii can bd cong doan dang
lam viéc tai cac phong, ban hoac thong qua d6i ngii 1anh
dao DN c6 quan h¢ tdt véi CDCS.
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- B6 sung thong tin vé tinh hinh phat trién nganh nghé
cia DN dé cing ¢ thém tinh hinh san xuit kinh doanh
trong nganh nodi chung, cua DN noi riéng.

- C6 thé 1ap luan: Con ngudi 1a vén quy nhét cua doanh
nghiép. Trong luc kho khan hodc khi tai dau tu, cang can
thiét quan tim ¢ murc d6 can thiét dén yéu t6 con ngudi.

Truwong hop dién hinh 1:

Cong ty TNHH SA Viét Nam, DN cua Phap chuyén
san xuit thudc phong ngira va diéu tri cho ngudi, tru so
dit tai thanh phé HO Chi Minh, sir dung hon 1.000 lao
dong. Cong ty da ky két ban TULDTT véi thoi han 3 nam.
Theo thoa thuan, hang nam Cong doan va NSDLD s€ xem
xét dé diéu chinh, stra d6i ndi dung TULDTT. Dé chuan
bi cho viéc stra d6i TULDTT nam t6i, Chu tich CBCS
Cong ty da trao d6i véi NSDLD. Sau khi xem dy thao
TULDTT vé6i mot s thay doi co lgi hon cho NLD so
v6i ban TULDTT cii, NSDLD da n6i v6i Chu tich CBCS
Cong ty ring DN dang trong giai doan khé khan, thiéu
von luu dong, canh tranh dang dién ra khéc liét trong thi
truong thudc... vi vdy, ndim nay s& khong ban viéc diéu
chinh ndi dung cia TULDTT.

Tuy nhién, véi kinh nghiém nhidu nim dam phan
TULDTT, Chu tich CDCS di ¢6 su chuan bi k¥ ludng
trong tinh hudng nay. Trudc khi gap CEO, Chi tich CDCS
Cong ty da:

- Nam dugc chinh xéc tinh hinh kinh doanh linh vuc
dugc pham noéi chung va cia DN néi riéng dang rat tot.
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Dic biét 1a cac mit hang doc quyén ctia Cong ty san xuét
khong du tiéu thy. Do vay, khong thé c6 chuyén Cong ty
dang gap kho khan.

- C6 duoc thong tin trén 1a nho 6ng D ¢ mdi quan hé
t6t duoc gay dung lau nam voi doi ngil can bo quan 1y cac
cap cua Cong ty. Tir d6 viéc nam duoc théng tin cia DN
rat nhanh chéng va chinh xac.

- BCH CDCS khong dé nghi Cong ty cung cép thong
tin vé tinh hinh san xuét kinh doanh vi 6ng biét nhiing
thong tin DN cung cap cho 6ng do chinh xac khong cao,
néu can cr vao thong tin d6 dé thwong luong chéic chin s&
khong thanh cong.

Trén co so nhing thong tin c6 duge, Ong D da thuyét
phuc dugc NSDLD dam phan cac ndi dung trong ban
TULDTT sura doi.

3. Moi ché d9 cia NLD dang thue hién tai DN déu
cao hon quy dinh ciia phap luit, da quy dinh trong cic
vin ban ndi bd ciia DN, vi vay khong cin thiét phai ky
TULDTT hoic bo sung vao TULDPTT di ky két

Pay 1a kho khan phd bién khi CDCS dit van dé ky
két TULDTT. Tuy thudc vao tinh hinh DN, NSDLP 14 ai
(nguoi Viét Nam hay nudc ngoai), loai hinh DN (tu nhan
hay FDI), tinh hinh san xuét kinh doanh ctia DN ... dé ¢
giai phap cu thé.

Khi gip van dé nay, c6 thé tim hiéu mot sb thong tin,
tir d6 dé trao d6i véi NSDLD nhur sau:
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- Cac DN trong nganh, trén cung dia ban, DN canh
tranh da ky két TULDTT véi nhitng ndi dung tuong tu
hoic cao hon so véi dé xuat cia CDCS va NLD (cac ban
TULDTT nay c6 thé nhan dugc tir cong doan cap trén).

- Pay 1a mong mudn cua tap thé NLD, ky két TULDTT
s& giup NLD yén tam, thiy duoc sy quan tdm ciia DN, tir
d6 gin bo hon v6i DN (két hop trao d6i thém vé nhiing loi
ich ma TULDTT mang lai nhu néu & trén).

- Do céc ché do di va dang thyc hién nén viéc ky két
TULDTT c¢6 cic ndi dung nay khong lam phat sinh chi
phi cua DN.

Trudng hop trao dbi khong mang lai két qua, co thé
thuc hién nhu sau:

- Trao dbi v&i cong doan cap trén dé co su hd tro
kip thoi.

- Théong tin t6i khach hang 1a cac nhan hang (néu ¢
thé) vi ky két TULDTT thong thudng 14 01 tiéu chi danh
gia viéc tiép tuc hodc khong tiép tuc ky don hang véi DN.
Y kién cua khach hang dong vai tro rat 16n trong viée
Cong ty s€ ky két TULDTT.

- T6 chirc cac budi gap go gitta NSDLD véi NLD
hoac thong qua cac budi ddi thoai dinh ky dé NLD thé
hién mong muén ky két TULDTT.

4. NSDLD thiéu thién chi, thé hién quan diém
khéng mudn dé cip dén vin dé TLTT

TLTT dé tién téi ky két TULDTT 1a mot qué trinh
lau dai, bén bi. Vi vay, kh1 gap tmong hop nay, didu quan
trong 1a BCH CDCS can c6 ké hoach hét strc cu thé dé
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trién khai cac budc di hop ly. Hiy bat dau tir viéc xdy
dung 10ng tin va tao dung nén tang dbi thoai gitra 2 bén.
Xay dung long tin cia NSDLD 1a didu quan trong.
Nhiéu NSDLD thuong c¢6 dinh kién véi to chirc cong
doan 1a chi doi hoi quyén lgi cho NLD ma khong mang
lai gi cho DN; 1a ngudi xuai giuc NLD chéng lai DN; 1a
déi trong chéng lai loi ich cia DN ... bé thay ddi nhan
thirc ctia NSDLD va thay dugc Cong doan ludn clng
NLP dong hanh, huéng t6i muc tiéu xay dung DN ngay
cang 6n dinh va phat trién, DN c6 phat trién thi NLD méi
¢6 viée 1am, tién luvong, thu nhap. Cong doan khong ddi
khang voi NSDLD. .. va tir d6 hiéu dugc y nghia cua dé
xuit ky két TULDTT tir phia CDCS, CDCS can lam t6t
vai tro cia minh trong viéc to chirc cac hoat dong ddi
thoai, Hoi nghi NLD, thuc hién quy ché dan chu, nim
tam tu, nguyén vong ctia NLD dé phan anh véi NSDLD,
thuong xuyén phat dong cac phong trdo thi dua, phat huy
sang klen cai tién, nang cao nang suit lao dong, hidu qua
san xudt kinh doanh Thong qua do6, s& dan thay doi thai
d6, suy nghi vé& cong doan cua NSDLD, glup long tin
dugc tao dung. Hay bat dau xay dung mdi quan hé véi
NSDLD tur can bd quan Iy nguoi Viét Nam hay nhiing can
bo quan 1y cap trung dé tim kiém sy dong tinh, ung h9.
Tao dung nén tang dbi thoai giita 2 bén 1a co s¢ cho
viée ky két TULDTT. Bit dau bang viéc xdy dung quy
ché phéi hop gitta CDCS véi NSDLD nhidm théng nhét
cac chuong trinh hanh dong. Tir quy ché phéi hop, cac
hoat dong dbi thoai, hinh thtrc dan chi dugce thuc hién, 1a
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co s dé CPCS thu thap ¥ kién, nguyén vong ciia NLD,
1a din dan dé NLD thé hién tiéng noi, quan diém, 1a kénh
tiép nhan thong tin cia NSDLD khong chi vé mong mudn
ctia NLD ma con vé cic van dé khéc trong van hanh, quan
ly DN. Théng qua cac hoat dong nay, cic bén s& thiu hiéu
nhau va dan dén sé tao dung nhu clu va chép nhén di dén
thuong luong, ky két TULDTT.

Truong hgp dién hinh 2:

Cong ty Cong ty TNHH L, Cong ty 100% vbn Nhat
Ban, dat try so tai Hai Phong, chuyén san Xuét van phong
phim, véi gan 500 lao dong.

Pé thuc diy TLTT, BCH CDCS dé xuat v6i Tong
Giam ddc hang thang t6 chirc 14y ¥ kién cuia NLD dé tong
hop, phan nhom véan dé nhu ché do chinh sach gdm tién
hro‘ng, thoi gio lam viéce, thoi gio nghi ngoi, phuc loi; giai
quyét mau thuan, cong doan, cong viéc san xuat... dé dua
vao ddi thoai cho hiéu qua. Qua cac budi dbi thoai, tién
hanh ra soat lai cac quy dinh tai DN xem c6 diém nao
khong con phu hop quy dinh phap ludt hién hanh, dé c6
thé sira d01 va bo sung. Qua ddi thoai da giai quyét nhiéu
vuéng méic cho cong nhan, gitip tinh hinh quan hé lao
dong, st dung lao dong cua doanh nghiép hét ste 6n dinh.

Trong qué trinh phan loai cac ndi dung ddi thoai,
BCH CDCS va Ban Giam dbc thiy dwoc nhitng van dé
duge NLD dé xuét lap di lap lai. Tir do, hai bén da thong
nhét ky két TULDTT trén co s& nguyén vong ciia NLD.
BCH CBCS di tién hanh khao sat 1y y kién ciia NLD.
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Ngoai ra BCH CDCS ciing t6 chirc cho céc to cong doan
thao luan, tuyén truyén cho NLD vé nhiing ndi dung lién
quan dén TULDTT vao 5 phut dau gio, gio giai lao, gio
an ca tly theo dic thu cua timg t6 cong doan. Qua sb
liéu khao sat tir NLD va tham khao ché do cac don vi
ban, tién hanh phan tich nhiing diéu kién dic diém cta
Cong ty, nhitng yéu t6 tac dong tir bén trong, bén ngoai,
nhitng mirc d§ anh hudng téi Cong ty cua tng mic do
cia dé xuét. Trude khi bude vao TLTT, BCH CBCS da
phat dong phong trao thi dua lao dong san xudt véi muc
tiéu giam hang 18i, nang cao nang suét, chat lvong dé tao
thuén loi khi thwong lugng. Sau khi chuén bi cac diéu kién
can thiét, BCH CDCS dé xuét, dugc NSDLD chap nhan
TLTT va da thuong lugng thanh cong, ky két TULDTT
v6i nhiéu ndi dung ¢6 loi cho NLD.

5. NSDLDP la ngwoi nwée ngoai nén kho khin trong
viée thé hién quan diém, mong mudn ciia NLD ciing
nhue dam béo théng sudt, hiéu ding ndi dung, quan
diém giira 2 bén trong qua trinh thwong lugng

Pay 14 kho khan kha phd bién tai cac DN c6 von dau
tu nude ngoai. Giam ddc tai cac DN ¢6 vén dau tu nude
ngoai thuong 1a nguoi nude ngoai. Bi véi cac DN Nhat
Ban, Han Qudc, Trung Quéc, Pai Loan, Giam dbc thudng
1a nguoi nudc ho, ho khong néi tiéng Anh va st dung
phién dich tiéng me dé. Phién dich thudng 1a ngudi thiéu
hiéu biét vé& phap luat lao dong, cong doan va tham chi
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nhiéu ngudi khong o thién chi, khong it truong hop con
chdng lai cong doan. Vi véy, dé xuét va giai thich cta
cong doan duoc dich cho Ban Giam ddc khong chinh xac
va di theo chiéu hudng bit 1gi.

Trong trudng hop nay, viée tim mot ngudi am hiéu
DN, dugc NSDLD tin tudng, hiéu biét vé& cong doan 1a
yéu t§ quan trong, quyét dinh thanh cong trong viéc tiép
xic va tién téi thuong lugng, ky két TULDTT. Thong
thuong, khong thé thué phién dich ngoai DN vi diéu nay
s& khong dugc NSDLP chip nhan. Hay tim mot ngudi
trong DN c6 thé dam nhiém cong viéc nay. Va quan trong
hon, ngay tir dau, néu c6 thé hiy wu tién lya chon ty vién
BCH CDCS la ngudi thong thao ngoai ngit dé hd tro qua
trinh TLTT.

CDCS can cht y chuan bi phan dién dat bang tiéng
Viét that ngin gon, 1 rang, thuan loi cho phién dich. Két
hop gitra trao d6i va thuyét phuc NSDLD.

II. TU PHiA NLD

1. Khong nhiét tinh, e dé khi thé hién mong mudn/
liy y kién vé ngi dung TULDTT

Pay la ddc diém cua nhidu NLD Viét Nam. Nguyén
nhan 14 do ho chua hiéu rd TULDTT la gi? Chua biét minh
¢6 quyén loi gi? Nén dé xuit noi dung gi khi TLTT?... Vi
vay, khi chuan bj lay y kién NLD vé noi dung TLTT, BCH
CDCS hay:
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- Khao sat so bo nguyén vong cua NLD, 1dp danh
sach nhitng nguyén vong theo tht ty dwoc nhiéu NLD
quan tam;

- Panh gia viéc thyc hién TULDTT (néu da ky két)
hodc viéc thuc hién ché d¢, chinh sach ddi véi NLD cua
DN (néu chua ky két TULDTT);

- Tim hiéu n¢i dung TULDTT ciia cac DN ciing nganh
nghé, quy m9d, dia ban, canh tranh dé c6 théem thong tin;

- Tham van cong doan cp trén vé mot sé ndi dung
¢6 thé thuong lugng dugc, phit hop véi mit bang chung.

Tir nhimng théng tin trén, BCH CDCS du kién danh
sach cac ni dung dinh huéng dé 1iy y kién NLD. NLD
da sb s& nhiét tinh tham gia va dé xuét khi co su goi mo,
khong nén chi cin ctr vao y kién dé xudt ciia NLD tai budi
lay y kién.

2. Thu thiap dwgc thong tin cia NLD rit khoé vi
da phin NLD ¢ tro, trong gio 1am viéc kho cé thé iy
dwoc y kién

Khé khin nay kha phd bién dbi voi cac DN nim
trong khu cong nghiép, khu ché xuat, khu kinh té. Ddi véi
truong hop nay, can xay dung hé thong thong tin da chiéu
v6i nhiéu hinh thirc, phuong phép da dang nham thu thap
cac y kién, mong mudn tir NLD nhu: phong van lay ¥
kién hang ngay trudc gio hodc sau khi hét gio tai noi lam
viée, hop mit, toa dam hang tudn véi dai dién NLD céc bd
phan, hom thu gop ¥, 14y ¥ kién qua cac phin mém khao

-75-



sat truc tuyén (Google Forms, SurveyMonkey, Typeform,
SurveyLegend, FreeOnlineSurveys, Survs ...), thim nha
tro cia NLD, thong qua té truong cong doan, to trudong
san Xuét ...

Trudng hop dién hinh 3:

Cong ty Co phan T, Cong ty 100% vén Han Qudc,
chuyén san xuit gidy thé thao thwong hiéu Nike, v6i trén
30.000 lao dong, tru sé tai tinh Béng Nai. bé ghi nhan va
thu thap ¥ kién cia NLD, mdi tudan BCH CDCS t6 chtic
cung lanh dao Cong ty dén truc tiép noi ¢ ciia NLD tai
cac khu nha tro. Thong qua nhitng budi tiép xuc nay, BCH
CDCS vira thu duoc thong tin can thiét, vira gitip DN nhin
nhan chinh xac vé cuodc séng, mong mudn cua NLD, vira
gitp Ban Giam dbc thay dwoc hoat dong ciia CDCS thiét
thue, vi muc dich déng hanh cung DN, tir d6 tao mbi quan
hé t6t va sy tin tuéng 13n nhau gitta CDCS va DN.

Cong doan Cong ty TNHH Dién tu F, tru sé¢ tai KCN
D6 thi va Dich vu VSIP Béc Ninh, thudc tap doan da qubc
gia ctia Nhat Ban, chuyén san xuat tai nghe dién thoai va
loa 6t6. Hién nay, ) luong lao dong chinh thic 1a hon
3.200 ngudi. BCH CDCS thuong xuyén to chirc thu thap
¥ kién NLD théng qua mang ludi to truong cong doan tai
co sO; viéc ndm bit tim tu, nguyén vong cua NLD dugc
danh gia hidu qua hon khi thong qua to truong cong doan,
1a nguoi séng, 1am viéc cung NLD nén thiu hiéu tam tu,
nguyén vong cua NLD.
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3. NLD khéng hai long khi khong dat dwoc tit ca
cic ndi dung dé xuét thwong lrong véi NSDLD

Pay la truong hop hét stc phd bién trén thyc t&. Co
rat it cudc dam phan ma NSDLD chép nhan tit ca cac dé
nghi tir phia CDCS. Ban than khi BCH CDCS x4y dung
phuong an TLTT ciling xac dinh nhiing ndi dung quan
trong, phai dat dugc, nhitng ndi dung it quan trong hon c6
thé khong thuong lwong thanh.

Vi vay, sau khi thuong lugng ma khong dat két qua
nhu NLD mong mudn, dé NLD thiu hiéu, chia sé va tiép
tuc ung ho, déng hanh véi BCH CDCS trong qua trinh
TLTT néi riéng, hoat dong cong doan ndi chung thi can
lam t6t nhimg nodi dung sau:

- Cong khai két qua TLTT (bién ban TLTT hodc tom
tat cac ndi dung thuong lwong duge, khong thuong lugng
dugc) t6i toan thé NLD bang nhiéu hinh thirc phu hop:
bang thong tin, giri vé t6 cong doan, hop toan thé NLD
(néu DN c¢6 quy mo nho), giri thu dién tir ...

- Giai thich dé NLD hiéu va chia s¢ nhitng kh6 khin
trong TLTT va ctia ca DN. D¢ ra cac giai phap, khung thoi
gian tiép tuc thuong luong nhitng van dé con lai trong
thoi gian téi.

- Néu c6 thé, nén t6 chirc dé NSDLD tiép xuc, thong
tin, giai thich voi NLD vé két qua thwong lugng.

- Nén lua chon mot sé NLD, can bd cong doan co
uy tin v6i NLD dé trao doi, thong tin téi NLD vé két qua
thuong luong.
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I1. TU PHIA TO CHU'C CDCS

1. Can by CPCS kiém nhiém, nang luc, trinh do,
kinh nghiém khéng dong déu, it danh dwoc thoi gian
cho hoat dong cong doan noéi chung, hoat dong TLTT
noi riéng

Pa s6 can bo CDCS déu gitr mot vi tri cong viée
chuyén mén, huéng lwong tir DN nén rat han ché vé thoi
gian hoat dong cong doan Mat khac, do két ciu BCH
CBbCScbca NLD trye t1ep, NLD gian t1ep, NLD gitr chirc
vu quan ly cap phong, t6, doi san xudt nén co sy chénh
1éch vé hiéu biét, k¥ nang, trinh d9, nhan thuec, uy tin.

DPé giai quyét kho khin nay, BCH CDCS can
quan tam:

- Chu dong dé xudt va ky két Quy ché ph01 hop gitra
Ban Giam d6c va BCH CBCS dé thong nhat co ché hop
tac, thong tin, dac biét 1a diéu kién va hoat dong cong
doan (néu c6 thé).

- Két chu BCH CDCS hai hoa giita NLD tryc tiép san
xuét, NLD gian tiép, NLD giit chtrc vu quan 1y cip phong,
t0, di san xuét, tranh BCH CDCS ¢6 quéa nhiéu ty vién 1a
quéan 1y hodc NLD tryc tiép.

- Lua chon NLD tham gia BCH CDCS phai la
nhitng ngudi tim huyét, nhiét tinh, c6 kha ning td chic
va tham gia hoat dong cong doan; c6 tiéng néi va co anh
hudng téi NLB; ¢6 uy tin voi NSDLD, hiéu biét tinh
hinh ciia DN; quan tdm lya chon nguoi biét ngoai ngi,
dic biét 12 tiéng me dé cia Giam ddc DN (néu Giam déc
12 nguoi nudc ngoai).
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- Phat huy vai tro chu dong, tich cyc cia Ban Thuong
vu CBCS, déc biét 1a chu tich CDCS. Chu tich CDCS gioi
s giup TLTT dat hi¢u qua cao.

- Tich cuc tham gia cac hoat dong tap huén nghiép vu
cong doan do cong doan cip trén td chirc.

- Co hinh thirc quan tam vat chét, dong vien BCH
CDCS, nhirng NLD nhiét tinh vdi hoat dong cong doan.

2. Khong nim dwoc chinh xic va diy di théng tin
phuc vu TLTT

Pay 1a khé khan hau hét cac CDCS gip phai trong
qué trinh TLTT. Thyc té CDCS thuong gip tinh trang: (i)
Nhiéu thong tin DN cung cip khong phan 4nh dang tinh
hinh thyec té; (i) Khong ndm dugc thong tin chinh xac tinh
hinh san xuét kinh doanh, loi nhuan, ké hoach ... thuc té
ctia DN; (iii) Khong ndm dugc thong tin ctia nganh thudc
linh vuc kinh doanh ciia DN; (iv) Khong ndm dugc tinh
hinh thyc hién ché do, ky két TULDTT ciia cac DN cuing
nganh nghé, cung dia phuong, ddi thu canh tranh. ..

Trong trudng hop nay, cin chu y nhitng ndi dung sau:

- Tan dung cac mdi quan hé véi lanh dao cap phong,
ban, can bd quan ly cép trung, dac biét 1a nhitng nguoi
la iy vién BCH CDCS. Pay 1a nguoi ¢6 thé cung céap rat
nhiéu thong tin vé tinh hinh cia DN.

- Thu thap cac thong tin & cac bd phan khac nhau dé
téng hop dugc tinh hinh thyc té cia DN: nhu san luong,
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dinh mtc, tién d6 giao hang, ty 1 hang sai hong, mirc tiéu
thu nang luogng, don hang ... tang hay giam. Day 1a nhiing
chi bao phan anh kha chinh xé4c tinh hinh san xuét kinh
doanh cua DN.

- D4i v6i cac DN ¢6 chi nhénh, dia diém kinh doanh,
cong ty thanh vién & cac qudc gia hodc dia phuwong
khac thi nén tim hiéu viéc ap dung ché dd, chinh sach
ddi véi NLD, ky két va thuc hién TULDTT... dé dé
xuat cho pth hop.

- Trao d6i v6i cac CDCS ban trong Vung, dia phuong,
nganh nghe dé c6 thém nhitng thong tin can thiét.

- P6i voi cac thong tin ngoai DN, CDCS lién hé vai
cong doan cap trén dé duoc hd tro cung cip.

3. Mt s6 ity vien BCH CPCS khong muén thwong
lwgng vi s¢ NSDLD giy khé khin, dznh huwong dén
viéc lam

Pay 1a tam ly kha phd bién ctia nhiéu can bo CDCS.
Nhiéu NSDLP c6 thai d6 khong than thién, dinh kién voi
cong doan 1a nguyén nhan din dén tinh trang nay. Dé khic
phuc kho khan nay, can thuc hién cc ndi dung sau:

- Khong voi vang tién hanh dé nghi TLTT ngay, hiy
bat ddu bang hoat dong ddi thoai dinh ky, to chuc Hoi
nghi NLD. Pay 1a cac hoat dong bét budc do phap luat
quy dinh. Thong qua cac hoat dong nay dé NSDLD thay
duogc vai tro cua cong doan, thiy dugce nhu cau thuong
lwong 1a cua NLD, tir d6 thay doi thai d6 véi t6 chirc cong
doan, can b¢ cong doan.

-80-



- Tang cuodng td chire cac hoat dong cho NLD dé can
bd CPCS gan giii, cam thay co trach nhiém voi NLD,
mang lai quyén lgi cho NLD 1a niém vui cia can b
CDCS.

- Phat huy vai tro ctia Chu tich CDCS, han ché dé cac
uly vién BCH d6i dién véi NSDLD, tranh tam 1y lo s cho
céc can bo CBCS. Dong thoi Chu tich CDCS phai gan g
dong vién, khich 1¢, h trg cac iy vién BCH CBCS.

- Tim kiém su hd trg ctia cong doan cép trén trong viée
thong tin toi NLD vé loi ich ctia viée ky két TULDTT, vé
ky két TULDTT & cac DN khac ...

Trudong hop dién hinh 4:

CDCS Cong ty TNHH B, truso tai thanh ph6 Ha Noi
(DN tu nhan, san xudt quan 4o tiéu thu trong nudc, sir
dung gan 200 lao dong). CPCS Cong ty thanh 1ap tir ndm
2012, hoat dong cia CDCS chua thyc su hidu qua vi hau
hét can b CDCS do NSDLP chi dinh tham gia; Cong ty
chua ky két TULDTT. Nam 2018, vé6i su hd tro cua cong
doan cip trén, BCH CDCS Cong ty dwoc kién toan, Chu
tich CDCS duoc NLD tin nhiém, bau tryc tiép tai Dai
hoi. Sau Pai hoi, CBCS Cong ty mudn ky két TULDTT
nhung nhiéu can bo CDCS e ngai vi Giam ddc Cong ty
khong tng hg, cho rang cong doan khong mang lai loi ich
cho Cong ty va nhiéu hoat dong cua CDCS trude ddy chi
mang tinh hinh thue.

Qua ra soat cac ché do thuc hién déi véi NLD, Cha
tich CDCS nhan théy nhiéu noi dung DN dang thuc
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hién cao hon quy dinh cua phap luat, tir 46, mudn ky két
TULDTT dé dam bao viéc thuc hién 1au dai cac ché do
nay. Chi tich CDCS Cong ty di gip g cong doan cap
trén dé nho tac dong véi Giam doc Cong ty. Sau cude lam
viéc cua cong doan cap trén, BCH CDCS va Cong ty di
ky Quy ché phdi hop, dinh ky t6 chirc cac hoat dong ddi
thoai, hoi nghi NLD va cac hoat ddng khac trong DN. Qua
mot s6 hoat dong d6i thoai dinh ky, NSDLD da c6 sy nhin
nhan khéc vé t6 chirc cong doan va da khong con thai do
khé khan, thiéu thién chi. Cung v6i d6, mot sb uy vién
BCH CBCS sau hoat dong dbi thoai, cham lo cho NLD
trong cac dip Tét da dugc NLD yéu quy, ton trong, giup
cho céc can b nay yén tam, thém dong luc tiép tuc hoat
dong cong doan.

Sau Tét Nguyén d4n 2019, trén co s& ¥ kién cia NLD,
BCH CDCS di tap hop dé xuit NSDLP ky két TULDTT
va da duoc Cong ty chap nhan.
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PHU LUC
1. Phu luc so 01 - D kien n§i dung TLTT
CONG DOAN CAPTREN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CONG DOAN C0 SO Bgc 1ap - Ty do - Hanh phic

ceevernen, Ay thang  nam 20

DU KIEN
Noi dung thwong lwgng tap thé niam 20.....

Trén co s6 tinh hinh thuc t& doanh nghiép, qua khao
sat so bd mong mudn ctia nguoi lao dong va cac thong tin
CPCS c6 duge, BCH CDCS Cong ty ..... du kién mot sb
n6i dung thuong luong xin ¥ kién tap thé NLD nhu sau:

1. N¢i dung 1

BAN CHAP HANH

-g38



2. Phu luc s6 02 - Vin bén trién khai td chire ldy y kién
NLDb
CONG DOAN CAP TREN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUCA TIEP CO SO Ddc 1ap - Tu do - Hanh phuac
CDCS CONG TY...........

.......... ngay thang nam 20

S6: ..../CDCS .......
V/v lay ¥ kién nguoi lao dong
vé néi dung thirong lieong tdp thé

Kinh guri: - Trudng cac phong chirc nang, Giam
dbc cac don vi hach toan phu thudc....
- Cac CDCS thanh vién (tb cong doan)
true thudée CBCS ...

Cin ci B luat Lao dong nam 2019 vé quy trinh
thuong luong, ky két thoa uéc lao dong tap thé, Ban
Thuong vu CBCS ...... du kién mot sb noi dung thuong
luong tap thé véi nguoi st dung lao dong dé lay y kién
ngudi lao dong (gui kém).

Pé nghi Ban Chap hanh cac CDCS thanh vién, Cong
doan bg phan va t6 cong doan phdi hop voi ngudi sir dung
lao dong t6 chirc 14y y kién nguoi lao dong vé nhitng noi
dung duy kién noi trén dé Ban Thuong vu CDCS tng hop
dua vao nodi dung thuong luong tap thé v6i Téng Giam
dbc Cong ty, ky két thoa udc lao dong tap thé nam 20. ..
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Hinh thte 13y y kién: Tuy theo didc diém cua timg don
vi, ¢6 thé lya chon hinh thirc 14y ¥ kién tryc tiép cua timg
nguoi lao dong hoic lay biéu quyét tai Hoi nghi Nguoi lao
dong nam 20....

Két qua lay y kién can thé hién r5: Tap thé lao dong
ctia don vi nhét tri v6i nhitng ndi dung nao? Dé nghi sira
dbi, b6 sung nhirng ndi dung nao? Ly do? Y kién cua tap
thé lao dong can dugc hon 50% tong sb lao dong cua don
vi nhat tri m&i duge coi 1a ¥ kién cua tap thé lao dong.

Két qua ldy ¥ kién cua tap thé lao dong vé ndi dung
thuong lugng tap thé giri vé Van phong CDCS trude ngay
ee/een/20... d& tong hop.

Trong qua trinh thyc hién, néu ¢6 van dé kho khan,
vuéng méc, dé nghi cac don vi lién hé véi Vian phong
CDCS dé duoc huéng dan.

Noi nhin: TM. BAN CHAP HANH
- Nhur trén; .

- Cong doan cép trén tryc tiép co so; CHU T!CH

- Chu tich HDTV, Ban TGD;

- Luu.
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3. Phu luc s6 03 — Phiéu liy y kién NLD

Ten dom . ...o..o.... CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

ngay thang  nam 20

..........

PHIEU LAY Y KIEN
Noi dung thwong lwong tip thé nim.....

STT | NQI DUNG | PONG Y | KHONG PONG Y

Noi dung 1
2 | Noi dung 2
3 | No6idung3

(NLD chon phuong an nao thi danh dau “X” vao 6 tuong
ng)

Dé xuit thém:

1. NGi dung 1: oo

-86-



4. Phu luc s6 04 — Bién ban tong hop y kién NLD vé

ndi dung TLTT
CONG DOAN CAPTREN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUC TIEP CO SO Doc 1ap - Tu do - Hanh phuac
CDCS CONG TY..........

..., ngay thang nam 20

) BIEN BAN
TONG HOP Y KIEN NOI DUNG THUONG
LUQNG TAP THE NAM 20....

Thuc hién Coéng van sb .../CDCS ...., ngay
.../...12020 ctia Cong doan co so Cong ty........ “yé viéc
lay y kién ngum lao déng vé ngi dung thiwong heong tdp
thé”, tinh dén ngay .../.../20... dd co ...... phong chure
nang Cong ty, ..... don vi tryc thudc da td chirc léy y kién
ngudi lao dong vé ndi dung thuong lwong tip thé nim
20...., két qua cu thé nhu sau:

+ Tong s6 ngudi lao dong c6 y kién: ..../.... ngudi lao
dong cua Cong ty.

+ Tong sb nguoi lao dong khong tham gia y kién:
..../...ngudi lao dong cua Cong ty (ly do: lam ca, nghi
thai san, nghi 6m...).

1. N¢i dung 1

- Tong sb nguoi lao dong dong ¥: ...... nguoi, dat
...... % tinh trén tong sb nguoi lao dong ciia Cong ty.
- Y kién khac: ...... , cu thé:



2. Noi dung 2

- Tong s nguo’l lao dong dong ¥: ...... nguoi, dat
...... % tinh trén tong s6 nguoi lao dong cua Cong ty.

-Y kién khac: ...... , cu thé:

LR UPUPR PPN

LU UPTPRR PPN

3. N¢i dung 3

- Tong s6 nguoi lao dong dong y: ...... nguoi, dat
...... % tinh trén tong s6 nguoi lao dong cua Cong ty.

- Y kién khac: ...... , cu thé:

LU UPPPRR PPN

+

Kém theo Bién ban nay la Bién ban tong hop ¥ kién
cua céc To cong doan/Cong doan bd phén (hodc phiéu
biéu quyet truc tiép cua tung NLD).

NGUOI LAP TM. BAN CHAP HANH
CHU TICH
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5. Phu luc s6 05 - Viin ban dé nghi cung cip thong tin

CONG DOAN CAPTREN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUC TIEP CO SO Déc 1ap - Ty do - Hanh phuc
CONG DOAN CO SO.........

.......... ngay thang  nam 20

86:..../CDCS .......
Vi de nghl cung cdp théng tin dé chudn by
néi dung thirong lirong tdp thé nam .......

Kinh gui: Tong Giam doc CONg ty.........ooeevveeeee.n.

Can cir Piéu 22 Ludt Cong doan 2012 quy dinh vé
trach nhiém cia co quan, t6 chirc doanh nghiép doi véi
Cong doan,

Can cir cac quy dinh cua Bo Ludt Lao dong 2019 vé
quy trinh thwong lieong tdp thé;

Dé chuén bi cho phién hop thuong lwong tap thé nim

20...., BCH CDCS CONG ty..orvrveeeereeeeeeeenan dé nghi
Tong G1am doc Cong ty chi dao cac phong chuc nang
cung cép mot sb thong tin sau:

1. Tinh hinh quan ly va sir dung lao dong nim
20.....: (sb liéu 3 nam gan nhét)

- Tinh hinh thyc hién HPLD (s6 nguoi dugc giao Kkét
HDLD, phan loai theo tung loai HDLD).

- Tinh hinh thyc hién ché d6 tién luong, tién thudng.

- Vi¢c thyc hién cong tac an toan lao dong, v¢ sinh
lao dong
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- Ky luat lao dong, trach nhiém vét chét

- Tranh chép lao dong (néu c6)

- Bao hiém x4 hoi, BHYT, BHTN, bao hiém khéc (s6
ngudi, tong sb tién)

2. Tinh hinh san xuét kinh doanh ciia doanh ng-
hiép nam 20...:

- Doanh thu (so v6i ké hoach va so v6i nam trude):

- Loi nhuan (so voi ké hoach va so véi nim trudc):

- Két qua trich 1ap quy phiic 1o, quy khen thuong (s6
tién):

- Tinh hinh st dung qu¥ phuc lgi, quy khen thudng
trong nam 20...:

3. Thong tin khac

Dé nghi giri cac thong tin trén cho BCH CBCS trude
ngay .../.../20....

Trén trong!

Noi nhin: TM. BAN CHAP HANH
- Nhu trén; 4

- CD cip trén tryc tiép co s6; CHUTICH

- Luu CBCS.
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6. Phu luc s6 06 - Dy thao TULDTT

(60) [ C | S— CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phtic

Ha Noi, ngay thang — nam 20
THAM KHAO

THOA UOGC LAO PONG TAP THE

Can cvr Bo Ludt Lao Pong nam 2019;

Can cu sy thoa thudn gitra hai bén nguoi sur dung lao
déng va tdp thé nguoi lao dong sau khi ldy y kién ciia tdp
thé nguoi lao dong trong doanh nghiép;

Dé dam bao quyén loi va nghia vu hop phap ctia mdi
bén trong quan hé lao dong, chung toi gdm co:

1. Dai dién nguoi st dung lao dong (NSDLD):

Ong/Ba: Nguyén Vin A - Nguoi dai di¢n phap luat
cua Cong ty

Churc danh: ......coooeviniiiiiiiineee

2. Dai dién tap thé lao dong:_
Ong/Ba: Nguyén Vin B

Hai bén nhit tri ky két Thoa wdc lao dong tap thé
(Thoa wdc) vai cac didu khoan sau:
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Chuong I. NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Thoa uéc nay quy dinh mdi quan hé lao dong giira
tap thé lao dong va NSDLD vé cac diéu kién lao dong va
sir dung lao dong, quyén va nghia vu cua mdi bén trong
thoi han Théa ude co hi¢u luc. Moi truong hgp khong
quy dinh trong ban Thoa udc nay, s& duoc giai quyét theo
B0 luat Lao dong va cac van ban quy pham phap luat
hién hanh.

Diéu 2. Pdi twong thi hanh

1. Ngudi st dung lao dong;

2. Nguoi lao dong (NLD) dang lam viéc tai cong ty,
ké ca NLD trong thoi gian hoc nghé, tap nghé, thir viée,
NLD vao lam viéc sau ngay Thoa udc nay cé hi¢u lyc;

3. Ban chip hanh Cong doan co so.

Diéu 3. Thoi han ciia Théa wéc

1. Théa uwdc nay c6 hi¢u lyc .... nam (hoac ....
thang) ké tir ngay ky.

2. Khi thoi han ctia Thoa uéce hét hiéu lyc hai bén thuc
hién theo quy dinh tai Diéu 83 B luat Lao dong.

Diéu 4. Cam két cia NSDLP bio dam quyén hoat
dong cua cong doan

NSDLD c6 trach nhi¢m thyc hién cac quy dinh cia
phap luat vé quyén cong doan, trich ndp kinh phi cong
doan déy du, tao diéu kién thuan loi cho cong doan
hoat dong.
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Pidu 5. Cam két ciia NLD vé viéc chdp hanh Noi
quy lao dgng clia doanh nghiép

1. Chip hanh dung cac ndi dung quy dinh trong hop
ddng lao dong, Noi quy lao dong va Thoa udc;

2. Thyc hién dung quy trinh san xudt, dic biét 1a cac
quy trinh v& an toan, vé sinh lao dong trong doanh nghiép.

3. C6 tinh than trach nhiém trong cong viéc, co ¥ thirc
ky luat lao dong, han ché dén murc tha”ip nhét viéc 1am hu
hong may moc, hang hoa, san pham ctia doanh nghiép.

4. Phéi hop cung doanh nghiép trong viéc thuc hién
ké hoach san xuét, tiét kiém nguyén vat li¢u, dam bao tién
dd cong viéc.

5. Khong tham gia dinh cong, tranh chép lao dong tap
thé trai quy dinh cuia phap luat.

Chuong II. NQI DUNG CU THE
(day la nhitng noi dung goi y)

Diéu 6. Pam bio viéc 1am déi véi NLD

1. NSDLD phai dam bao viéc lam cho NLD trong
subt thoi gian c6 hiéu luc ciia hgp dong lao dong.

2. Thoi gian nghi chd viée do thiéu don hang hay
do 1y do khach quan khac nhu dién nudc, thién tai, dich
bénh thi NLD dugc tra 100% tién luong theo hop dong
lao dong (hodc tra bang mirc lvong t6i thiéu ving).

3. NSDLD s& hé trg 100% chi phi khi NLD tham gia
céc khoa hoc nghé do DN yéu cau va cam két lam viéc tai
doanh nghiép sau khi hoc nghé tir ....nam tré 1én.
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4. NLD hoan thanh t6t nhiém vu duoc giao, khong bi
xtr 1y ky luat lao dong s& duoc tai ky hop dong lao dong
khi hét han.

5. Uu tién tuyén dung con ciia ngudi lao dong vao lam
viéc khi dam béo tiéu chuén tuyén chon.

6. Vi nguyén nhan khong thé bé tri dwoc viéc lam ma
phai cho NLP nghi viéc, ngoai ché do chinh sach theo quy
dinh phép luat, Cong ty sé& chi hd trg thém cho NLD c
mdi nam lam viéc tai Cong ty 1a % thang lwong theo hop
ddng lao dong tai thoi diém cham dut.

Piéu 7. Thoi gio' 1am viéc, thoi gio' nghi ngoi, 1am
thém gio, nghi giira ca

1. Ngoai cac ngay nghi 18, tét huong nguyén luong
theo quy dinh cua phap luat lao dong hi¢n hanh, NLD con
duoc nghi hudng nguyén luong trong truong hop sau:

- Ban than két hon: nghi thém 02 ngay;

- B6 me bén chdng, bén vo, con chét: nghi thém 02
ngay;

- Ong, ba ndi, ngoai, anh chi em rudt chét: nghi 01
ngay;

- Ngay Giang sinh: nghi 01 ngay (ngay 24 thang 12
Duong lich);

- Ngay sinh nhat cia NLD: nghi 01 ngay (theo chung
minh nhan dan cia NLD);

- Ngay thanh 1ap Cong ty: Cong ty phdi hop véi cong
doan co so to chirc cac hoat dong ky niém ngay truyén
thong trong mot budi va moi NLD phai tham gia; mot
budi con lai NLP duoc nghi va huong luong.
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Diéu 8. Tién lwong, tro c:?'lp, nang lwong, thwéng va
cic ché o khac

1. NSDLD c6 trach nhi¢m xay dung dinh muc lao
dong, thang lwong, bang lwong theo quy dinh. Quy ché tra
lwong, tra thuong dugce tap thé lao dong va Ban chap hanh
cong doan co s gop ¥ va cong khai cho NLD biét.

Mic luong t6i thiéu cua Cong ty tra cho NLD lam
viéc trong diéu kién lao dong binh thuong phai cao hon
it nhit ....% so véi muc lwong tdi thiéu ving Nha nudc
quy dinh tai timg thoi diém; khi nha nudce diéu chinh thay
dbi thi muc lwong tdi thiéu cua Cong ty ciing duge diéu
chinh theo.

2. Ngoai quy dinh nang luong dinh ky hang nam,
cong ty s€ xét nang luong trude thoi han cho NLD trong
truong hop sau:

a) Bo sung chimg chi cac 16p dao tao nghé, bang tdt
nghiép truong trung cip, cao ding, dai hoc phu hop cong
viéc dang phu trach;

b) C6 sang kién, tiét kiém nguyén vat liu tri gia tir
............ triéu dong tro 1én.

¢) Phéi hop cung doanh nghiép giai quyét kip thoi
nhitng kho khan, su ¢b trong san xuét 1am giam bét thiét
hai cho DN.

3. Thudng luong thang 13: Coéng ty s€ xét thuong
luong thang 13 cho NLD lam viéc du 12 thang véi muc
thuong it nhat 01 (hodc 1,5 hodc 02 thang ...) thang lwong
theo hop dong lao dong (hodc luong thyc tra). NLD lam
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viéc chua dii 12 thang s& tinh ty 1& tuong tng theo sb
thang thuc té 1am viéc, nhung it nhat 1a ..................
ddng.

4. Thuéng tuan tha ndi quy cong ty: ............ ddng/
thang (c6 quy ché thudong cu thé ciia Cong ty).

5. Thuong tuan thi quy dinh vé ATVSLD: ............
ddng/thang.

6. Thuong sang kién: co nhiing sang kién, cai tién vé
cong nghé, giai phap quan 1y, giai phap tac nghiép hodc dé
tai nghién ctru da nghiém thu, tiét kiém nguyén vat li¢u,
dao tao tay nghé cho cong nhén truc tiép san xuét... mang
lai hiéu qua kinh té, hiéu qua cong tac quan ly cho Cong
ty. Trich thuong tir 10% dén 20% trén gia tri thu dugc tir
céc sang kién, cai tién va tir 10% dén 50% gia tri nguyén
vat liéu tiét kiém. Cong ty s& xem xét va phat thuong vao
cubi mdi nam.

7. Thuong dot xuat cho ca nhan, tap thé NLD dat
nhitng thanh tich trong cac truong hop sau:

- Phat hién va bao céo kip thoi cac vu viée tiéu cuc
nhu trom cép, 1ang phi, tham 6 tai san Cong ty, tiét 16 hodc
danh cép bi mat kinh doanh, bi mat cong nghé, cac nguy
co khéc giup Cong ty tranh dugc nhitng ton that, rii ro.

- Thudng tir 20% dén 50% gia tri hién vat cho ngudi
phat hién va thu hoi tai san cua Cong ty bi lay cép; cac
truong hop khac do Giam dbc quyét dinh.

8. Phu cép, tro cép: Ngoai tién luong, dé dong vién
NLD gin b6 lau dai véi Cong ty, NSDLD thyc hién chinh
sach hd trg nguoi lao dong cac khoan phu cip, trg cap sau:
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phu cip trach nhiém, phu cép tham nién, phu cap chirc vu,
phu cép tay nghé, phu ce‘ip ngoai ngt, phu cép chuyén can,
phu cap doc hai, phu cap xang xe, phu cap s1nh hoat phu
cap nu01 con nho, phu cép nha tro, phu cip ning nong,

phu cp xa Cong ty...

Piéu 9. Bira in ca

Tién an gitra ca: ............ ddng/ngudi/ca; ca dém la
....... ddng/ngudi; giita ca ngay 18, tét 1a .......... dong/
nguoi; ca dém ngay 18, tétla .......... dong/ngudi. Trudng

hop lam thém gio tu 02 glo/ngay tré 1én, Cong ty hd
trg thém mot bira an nhe bang mi hodc sira tri gia bang
........... ddng/ngudi. Khi gia ca thi truong co sy thay
d6i, Ban chap hanh CDCS va NSDLD s& trao dbi dé diéu
chinh h tro tién an phu hop.

(Mirc 4n ca bang tién cu thé c6 thé thay bang mirc ty
1& % so v6i mirc lwong tdi thiéu ving Nha nude quy dinh
hodc murc luong tdi thiéu cia cong ty tai thoi diém va
dugc diéu chinh khi muc lwong t6i thiéu thay ddi.)

Piéu 10. Nhirng quy dinh dbi véi lao dong nir

1. Lao dong nit trong thoi gian mang thai chép hanh
t6t noi quy lao dong, s& duoc tiép tuc ky hop dong lao
dong méi khi hop dong lao dong cii hét han;

2. Cong ty t6 chirc Phong trit sita cho lao dong nir sau
khi sinh con;

3. Lao dong/lao dong nir c6 con nho giri nha tré, mau
gido, Cong ty hd trg mdi thang ........ ddng/chau.

4. Déi véi lao dong nit ¢6 thai tir thang thir 6 tro di
duoc bd tri 1am viée ¢ bd phén nhe nhang hon, dugc di
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an trudce 5 phut, dugc 01 hop stra ddu nanh va 01 cai banh
vao gitta ca lam viéc.

5. Hd tro lao dong nir di dao tao, tap huin tir 07 ngay
tr 1én bang 1,5 14n chi phi so v&i lao dong nam.

6. Quy dinh 16 viéc Binh dang gidi, Phong chong
quéy r6i tinh duc tai noi lam viéc.

Piéu 11. Phic loi

1. Qua sinh nhat s d/lan/ndam
2. Tham quan nghi mat T d/lan/nam
3. Tét Duong lich . d/lan/ndm
4. L& Gib tb Hung Vuong T d/lan/nim
5.L&30/4 va 1/5 TR d/lan/nam
6. Qua Thiéu nhi 1/6 UUUUTRRROORRRTRR d/lan/nam
7. Qua Trung thu T d/lan/nim
8. L& Qudc khanh 2/9 L e ieeeeaannntnnnnnnnes d/lan/nam
9: Qui mimg LD ntmam sinh | dtin
10. Qua mimg NLD kéthén |t .ooereieriinnnnn, d/lan
11. Tro cép tang ché NLD T d/lan
12. Trg cép tang ché ti thin P d/lan

phu mau, vg, chéng, con NLD

-08-



13. Tro cép cho bd, me doan
vién la thuong, bénh binh ligt | : ...................... d/lan
si, nguoi c6 cong

14. Tham héi ém dau UUUUTTTRRTORRRRR d/lan

15. Tro cép kho khan dot xudt
(xét theo ting truong hop trén

co s mitc thu nhap, tham nién e d/lan
cong tac, hoan canh gia dinh)

16. HG trg NLD bj phau thuat

ndi va ngoai khoa (ngoai trir | @ .........cooeiuinnl. d/lan
phau thuat tham my)

17. Ho trové xe vé qué an Tét | :...................... d/lan/ndm

Diéu 12. Hoat dong cong doan

1. Cong ty va CDCS ky két quy ché phdi hop. CBCS
xdy dung ké hoach hoat dong trong nam giri Giam ddc
dé phéi hop thuc hién. Truong hop c6 ké hoach dot xuét,
CPCS thong béo bang vin ban cho NSDLD biét trude it
nhét 01 ngay.

2. M&i dau tuan, NSDLP b tri thoi gian trién khai ké
hoach san xuat, ddng thoi trién khai cac ndi dung can dbi
thoai, tuyén truyén, giao duc can thiét cho NLD.

3. Khi CDCS kién nghi nhitng yéu cau cua tap thé lao
dong tai Cong ty, NSDLD c¢6 trach nhiém phdi hop véi
CDCS xem xét va tra 101 kién nghi trong thoi han 07 ngay
ké tir ngay nhan kién nghi.
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4. NSDLD tao diéu kién thuan lgi cho BCH CBCS
trong viéc thuc hién chuc nang, nhi€ém vu cua minh theo
quy dinh cua phap luat lao dong va phéap luat cong doan.

5. Pinh ky hang quy, nim, CDCS phbi hop cing
NSDLD t6 chirc ddi thoai gitta NSDLD va NLD theo
quy ché dan chu tai doanh nghiép dé trao d6i thong
tin, ling nghe ¥ kién cia cdc bén nhim x4y dung
quan hé lao dong tai doanh nghiép hai hoa, 6n dinh
va tién bo.

6. NSDLD phbi hop cung CDCS t6 chtc cac phong
trao thi dua; hd trg 100% chi phi ¢ CDCS t6 chic va
khen thudéng cac phong trao thi dua.

7. Thoi gian hoat dong cua can bd cong doan dugc
hudng nguyén luong nhu sau:

- Chu tich, Phé Chu tich CDCS: 48 gio/thang;

- Uy vién BCH CDCS: 40 gid/thang.

- Céc Tb truéng, To pho: 30 gio/thang.

8. Ngay thanh 1ap Cong doan Viét nam (28/7), Cong
ty to chirc toa dam, ky niém % ngay, cic noi dung va
thanh phan tham du do BCH CDCS dé nghi thyc té thoa
thudn véi NSDLD va dugc huong nguyén luong.

Piéu 13. Giai quyét tranh chip lao dong

1. Céc bén thong nhét lya chon Ong Nguyén Vin A 1a
hoa giai vién khi xay ra tranh chip.

2. Truong hop hoa giai khong thanh, cac bén Iya chon
Hoi dong trong tai lao dong (hodc Toa an dé giai quyet)

3. Khi c6 d& nghi giai quyét tranh chp hodc kién nghi
cua CDCS, trong vong 03 ngay lam vi¢c, NSDLD phai tra
10 bang van ban cho CDCS.
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Chuong ITI. PIEU KHOAN THI HANH

Diéu 14. Trach nhiém thi hanh Théa wéc

1. NSDLP, Ban chip hanh CDCS va NLD tai doanh
nghiép c6 trach nhiém thyc hién ding cac ndi dung da
thoa thuan trong Thoa udc.

2. Sau khi ky két Thoa uéc, NSDLD c6 trach nhiém
bb tri thoi gian dé CDCS trién khai Thoa wéc dén tap thé
lao dong tai doanh nghiép. Cac bén c6 quyén d& nghi sira
ddi bd sung pht hop véi tinh hinh thuc té.

Piéu 15. Hiéu lyc ciia Théa wéc

1. Thoa uéc ndy gdm ... (.....chuong ..... diéu), c6
hiéu luc, bt dau ké tirngdy....../ .../ ...... Céc quy dinh
khéc cta doanh nghiép trai véi ndi dung Thoa ude nay
déu bi bii bo.

2. Trong thoi han Théa uwéc dang con hi€u lyc ma
phap luat lao dong co nhimg sira d6i, bd sung quy dinh
nhitng quyén lgi cao hon cac thoa thuan trong Thoa ude
thi ap dung céc quy dinh cao hon va tién hanh sira d6i, bd
sung Thoa udéc.

3. Trong qua trinh thuc hién, néu co yéu cau sira doi,
bod sung thi hai bén ban bac, théng nhét 1ap thanh phu luc
va thong bao nodi dung da thay ddi dén ...... cong doan
cép trén truc tiép co s, S Lao dong — Thuong binh va
X3 hoi (hodc Ban Quan 1y cac khu cong nghiép, khu ché
xuat, khu kinh té).

-101-



4. Moi truong hop quy dinh khong rd rang hodc phat
sinh nhitng van dé khong dugc quy dinh trong Thoa wéc
nay s& dugc giai quyét theo quy dinh hién hanh cua B

Luéat Lao dong.
5. Théa udc nay ky tai Congty ...... ngay ..... thang
...... nam .........va gui Thoa udc theo quy dinh.
TM. BAN CHAP HANH GIAM POC
CHU TICH (Ky tén va déng

(K§ tén va dong déu cong doan) 944 COng )
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7. Phu luc s6 07 — Phiéu iy y kién NLD

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Doc lap - Tu do - Hanh phiic

......... , ngay thang  nam 20

PHIEU LAY Y KIEN
Du thao Thoa wée Lao dong tap thé nam.....

NOI PONG | KHONG | o ., - .
STT | uNG v pONG vy | Y KIEN KHAC
1
2
3

(NLD chon phuong 4n nao thi danh ddu “X” vao 6
tuong tng)
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8. Phu luc s6 08 — Bién ban liy y kién tap thé NLD

CONG DOAN CAPTREN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUC TIEP CO SO Doc 1ap - Ty do - Hanh phiic
CDCS CONG TY.......

.......... ngay thang nam 20

) BIEN BAN .
TONG HQP Y KIEN NQI DUNG DU THAO
THOA UGC LAO PONG TAP THE NAM 20....

Sau khi tap hop ¥ kién cia NLD vé noi dung dé
xuat thuong lugng, BCH CDBCS di dy thao TULDTT
nam .... D& chuan bi cho budi thuong luong tap thé nim
....gitra BCH CBCS Coéng ty .... va Cong ty, BCH CBCS
da t6 chuc 1dy ¥ kién tap thé NLD vé noi dung Du thao
TULDTT, két qua nhu sau

1. Téng sb ngudi lao dong cua Cong ty: ......... nguoi.

2. Tong s6 nguoi lao dong cua Cong ty co y kién:
....... ngudi, chiém .....%.

3. Toéng sb nguoi lao dong khong tham gia y kién:

...... nguoi, chiém ......% (Iy do: 1am ca, nghi thai san,
nghi 6m...).
4. Téng s6 nguoi lao dong dong ¥ voi ndi dung Dy
thao TULDTT nam ....: ........... ngudi, chiém ....... %.
5. Tong s6 nguoi lao dong khong ddng y véi noi
dung Dy thao TULDTT ndm ....: ........... ngudi, chiém
....... %.



6. Y kién khac ctia NLD

Kem theo Bién ban nay 1a Bién ban tong hop ¥ kién
cua cac T6 cong doan/Cong doan bo phan (hodc phicu
bi€u quyeét truc ti€p cua tirng NLD).

NGUOI TONG HQP  TM. BAN CHAP HANH
CHU TICH
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9. Phu luc s6 09 — Vin ban dé nghi t6 chirc phién TLTT

CONG DOAN CAPTREN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUC TIEP CO SO Doc 1ap - Ty do - Hanh phuc
CBCS CONG TY.........

.......... ngay thang  nam 20

Sé:  /CV-CDCT
V/v dé nghi Gidm déc Cong ty
to chirc phién hop thuong luwong

Kinh giri: - Ong/Ba Giam ddc congty.............

Can cvr Bo Ludt Lao dong 2019,

Can cir quy dinh quyén va trach nhiém ciia t6 chirc
Céong doan quy dinh tai Piéu 10 Ludt Cong doan 2012;

Céng doan co s¢ Cong ty...dé nghi Gidm doc t6 chire
cudc hop thirong heong tap thé dé ky két TULDTT nam ...
(hodc sira doi bo sung TULPTT da ky két nam ....).

1. Thoi gian: Vao luc:...... h,ngay .../ ..../.....
2.Piadém: ...

3. S6 lwong nguoi tham du: ... nguoi; Trong do:
-NSDLb: ..... nguoi

- BCHCD: ......nguoi.

4. Thanh phéan tham duy:

a.Vé phia doanh nghiép:



5. N¢i dung hop:

Thuong luong tap thé theo ndi dung giri kém (theo
Phu luc s6 06)

Rét mong nhén dugc sur hop tac ciia lanh dao doanh nghiép.

Trén trong./.

Noi nhin: TM. BAN CHAP HANH
-Nhwodn, CHU TICH

- CD cap trén tryc tiep co so;

-Luu VT.
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10. Phu luc s6 10 — Bién ban TLTT

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap — Ty do — Hanh phuc

......... ,ngay thang nam 20...

BIEN BAN
V/v thwong lwong tip thé giira
Ban Chip hanh Céng doan co sé va Cong ty.........

Homnay, vaolic: h ngay thang nam 20....,tai
Vian phong Cong ty............. Ban Chap hanh Cong doan
co so va Cong ty............ td chirc phién hop thuong
luong tap thé theo quy dinh cua B9 Luat Lao dong.

I. Thanh phén:

a. V& phia doanh nghiép:



c. V& phia Cong doan cap trén (néu co)

d. V& phia co quan quan 1y nha nuéc vé lao dong
(néu co)

II. N§i dung:

Can ctr quy dinh cia B Luat Lao dong 2019 va Luat
cong doan 2012. Can ctr chure nang, nhi¢m vu cua cac bén
trong quan h¢ lao dong.

Cong doan va Cong ty.............. thuong lugng cac
ndi dung sau:

1. Cac ngi dung thwong luwgng:

Sau khi ban bac, thoa thuan, hai bén théng nhét mot
s6 ndi dung thuong luong cu thé sau:

2. Nhirng ndi dung 2 bén thong nhit
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3. Nhirng ndi dung 2 bén chwa thong nhét, cén tiép
tuc thuwong lugng.

4. Nhitng ndi dung 2 bén con cé nhiéu y kién khac

Nhitng ndi dung 2 bén di thong nhét, dé nghi cac
phong, ban c6 lién quan ciia Cong ty phdi hop véi BCH
CDCS cong bd cong khai cho moi nguoi dugc biét va
lay y kién ciia tap thé lao dong vé noi dung da thoa thuan
thdng nhat.

Néu co trén 50% y kién tap thé lao dong dong ¥, thi 2
bén tién hanh ky két vao ngay..../...../...

Néu khong khong dat 50% tap thé lao dong dong ¥,
thi 2 bén tiép tuc thuong luong.

Noi dung trén, dugc 2 bén thong nhit thong qua. Cude
hop két thiic vao luc...h.. cling ngay.

Thu ky TM. Ban Chip hanh TM. Coéng ty.......
Coéng doan (ky tén)
(ky tén)
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11. Phu luc s6 11 — Vin ban trién khai ldy y kién két
qua TLTT

CONG DOAN CAPTREN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUC TIEP CO SO Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc
CDCS CONG TY.........

.......... ngay thang nam 20
S6: ...../CDCS.......

V/v ldy y kién ngueoi lao déng
veé ket qua thuong luong tap thé

Kinh giri: - Trudng cac phong chiic nang, Giam
dbc cac don vi hach toan phu thudc....
- Cac CDCS thanh vién (t6 cong doan)
true thudée CBCS ...

Cian ct Bo luat Lao dong nam 2019 vé quy trinh
thuong lugng, ky két thoa udc lao dong tap thé, trong
thang ..../20..., CDCS Céng ty ..... dd tién hanh lay ¥
kién cua toan thé nguoi lao dong vé nodi dung thwong
luong tap thé nam 20.....

Ngay .../../20...., BCH CDCS di phéi hop véi dai
dién ngudi sir dung lao dong td chirc phién hop dé thuong
luong ndi dung cua Thoa ude Lao dong tép thé nam .

Két qua: Hai bén di thong nhat ..../...... ndi dung,
khéng ¢ ndi dung nao khong théng nhat hozc phai dé lai
tiép tuc thwong luong sau (hodc ¢6 ..../.... ndi dung chwa
thdng nhat).
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Can ctr quy dinh cia phap luat, CBCS Cong ty.........
guri két qua thuong lugng (c6 bién ban dinh kém) dé cac
CDCS thanh vién phdi hop véi chuyén moén/quan 1y to
chure 13y ¥ kién nguoi lao dong vé két qua thucng luorng
no6i trén. Nhitng noi dung nao dugc trén 50% tong sd
lao dong nhat tri voi két qua thuong lugng s& duoc dua
vao thoa udc lao dong tap thé cua Cong ty nam 20.....
dé ky két.

Hinh thie ldy v kién: 1dy v kién truc tiép cua ting
ngudi lao dong bang cach cho nguoi lao dong ky vao vin
ban (theo mau dinh kém).

Két qua ldy ¥ kién cua tap thé lao dong vé ndi dung
thuong lwong tap thé giri vé Vian phong CDCS Cong ty....
trudc ngay .../.../20.... dé tong hop.

Trong qua trinh thyc hién, néu c6 van dé kho khan,
vudng mic, dé nghi cac don vi lién hé voi Van phong

CDCS BT oo, ) dé dugc hudng dan.
Noi nhin: TM. BAN CHAP HANH
- Nhu trén; CH[q,T TICH

- Cong doan cép trén tryc tiép co s&
- Chu tich HPTV, Ban TGD;

- UVBCH, UVUBKT CBCS;

- Luu.
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12. Phu lyc s6 12 — Phiéu lay y kién két qua TLTT

BAN LAY Y KIEN NGUOI LAO PONG
VE KET QUA THUONG LUQNG TAP THE NAM 20...

Chung t6i la nguoi lao dong tai ......ooevvvivennnnnn...
thugc Cong ty........ , ddng ¥ véi két qua thuong lugng tap
thé trong ndi dung bién ban do Ban Chap hanh CDCS va
dai dién nguoi st dung lao dong Cong ty.......... thong
nhit tai phién hop ngay .../..../20.... va nhat tri ky tén
trong danh sach dudi day

) Chirc danh — B phin

TT Ho va tén cbng thc Ky tén
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Tong cong: co ........ ngudi ky tén/ tong sb ......
NLD, datty 1¢é: ...... %

TM. BCH CPCSTV ~ THU TRUONG DPON VI
(Ky tén, dong dau) (Ky tén, dong dau)
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13. Phu luc s6 13 - B4o cdo liy y kién NLD vé két qua
TLTT

CONG DOAN CAPTREN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUC TIEP CO SO Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc
CDCS CONG TY.........

.......... ngay thang nam 20
S6: ...../CDCS........

' ~ BAOCAO )
KET QUA THUONG LUQNG TAP THE
(De xay dung Thoa woc lao dong tap theé nam 20...)

Can cu B0 luat Lao dong nam 2019 vé quy trinh
thuong luong, ky két thoa wdc lao dong tap thé, ngay
./../120...., Ban Chép hanh CDCS Céng ty...... ¢6 Vian
ban sb .../CDCS ... gii cac CDCS thanh vién d& nghi lay
y kién cua tap thé lao dong vé noi dung thuong lugng tap
thé nam 20..... Noi dung dinh huéng 1a nhimg diéu khoan
¢6 loi hon cho ngudi lao dong trong thod udce lao dong tap
thé ctia Cong ty nam 20.... (hodc bd sung mot s6 ndi dung
vao thoa wdc lao dong tap thé da ky két trudce do).

Sau khi tong hop y kién cua tap thé lao dong, ngay
.../../20...., Ban Thudng vu CDCS di phdi hop véi dai
dién nguoi sir dung lao dong to chire phién thuong lugng
tap thé. Két qua: Hai bén dé thong nht ..... ndi dung cta
dy thao Thoa udc Lao dong tap thé nam .... (da duoc
trén 50% tong sb lao dong nhét tri), khong c6 ndi dung
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nao khong thdng nhét hodc phai dé lai tiép tuc thuong
lugng sau.

Ngay .../../20...., Ban Chap hanh CDCS Cong ty....
¢6 Vin ban s6 ../CDCS ... giri két qua thuong lugng (kém
theo bién ban) dé cac CPCS thanh vién t6 chirc Iy y kién
ngudi lao dong. Tinh dén ngay ../.../20...., ¢6 ..... nguoi
lao dong trén téng s6 ... ngudi lao dong (dat ty 16 .....%)
ky x4c nhan dong ¥ véi toan bd két qua thuong luong
tap thé gitra Ban Chap hanh CDCS va dai dién nguoi sir
dung lao dong Cong ty. .... nguoi con lai (chiém .....%) 1a
nhiing lao dong dang nghi phép, nghi viéc riéng hodc lao
dong dang trong thoi gian nghi ca chwa 1y duoc chit ky.

Nhu vay theo quy dinh cua phép luét, Du thao Thoa
udc Lao dong tap thé nim .... dd dugc thong nhit giira
CDCS va dai dién nguoi su dung lao dong Cong ty trong
phién hop ngay .../../2020 s& duoc ky két tai Hoi nghi dai
biéu ngudi lao dong Cong ty nam 20..... (hodc vao mot
ngay 4n dinh khac).

TM. BAN CHAP HANH
CHU TICH
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14. Phu lyc s6 14 — Cong vin giri TULDTT

CO QUAN CHU QUAN..... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CONGTY..oovvverirernnns Doc lap - Ty do - Hanh phic

S6: ... lovoiiiiiin HaNoi,ngdy thing - nim 20

V/v giki ban thod wéce
lao dong tap thé nam 20...

Kinh guri: - S6 Lao dong — Thuong binh va Xa
hoi tinh/thanh phé hoic;
- Ban Quan ly cac KCN, KCX, KTT
tinh/thanh phd;
- Lién doan Lao dong quan, huyén,
thi xa/Cong doan KCN, KCX, KKT,
cong doan nganh ...;
- Hiép hdi Nguoi st dung lao dong
(ma DN Ia thanh vién).

Can cu cac quy dinh ctia B9 luat Lao dong nam 2019
vé quy trinh thuong luong tap thé, ky két thoa udc lao
dong tap thé, Cong ty ....da tién hanh cac budc thwong
luong tap thé va ky két thoa wéc lao dong tap thé nim
20..... nhu sau:

Ngay ../../2020, Ban Chap hanh CDCS c6 cong van s6
.JCBCS... giri cac CDCS thanh vién dé nghi liy y kién
ctia tap thé lao dong vé ndi dung thuong lugng tap thé
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nam 20..... Noi dung dinh hudng 1a nhitng diéu khoan c6
lgi hon cho nguoi lao dong trong thod udc lao dong tép
thé ciia Cong ty nam 20..... va bd sung mét sb quy dinh
cho phu hop véi phap luat lao dong hién hanh.

- Sau khi tong hop v kién cua tap thé lao dong, ngay
..././20...., Ban Thuong vu CDCS da phdi hop véi dai
dién nguoi sir dung lao dong té chirc phién thuong lugng
tap thé. Két qua: Hai bén dé théng nhét ..... ndi dung cua
dy thao Thoa udc Lao dong tap thé nam .... (da duoc
trén 50% tong so lao dong nhét tri), khong c6 ndi dung
nao khong thdng nhét hodc phai dé lai tiép tuc thuong
lugng sau.

- Ngay .../../20...., Ban Chép hanh CDCS Coéng ty...
¢6 Vin ban s ../CDCS ... gri két qua thuong luong (kem
theo bién ban) dé cac CDCS thanh vién t6 chuc lay y kién
nguoi lao dong. Tinh dén ngay ../.../20...., ¢6 ..... ngudi
lao dong trén tong s .... lao dong (dat ty 1¢ .....%) ky xac
nhan ddng y v6i toan bo két qua thwong lugng tap thé giira
Ban Chép hanh CDCS va dai dién ngudi sir dung lao dong
Cong ty. .... ngudi con lai (chiém .....%) 1a nhiing lao
dong dang nghi phép, nghi viéc riéng hoac lao ddng dang
trong thoi gian nghi ca chwa liy duogc chir ky.

-Ngay ...thang ... ndam 20...., Cong ty. ... dd tién hanh
Hoi nghi dai biéu ngudi lao dong nam 20.... Hoi nghi da
chimg kién 18 ky thoa udc lao dong tap thé cia Cong ty
gitra dai di¢n nguoi st dung lao dong (6ng .......... -Tong
Giam déc) va dai dién ngudi lao dong (ba .................

SR



- Chu tich CDCS). Ban Thoa udc lao dong tap thé nim
20....cia Cong ty..... gom .... Chuong, ... Diéu, c6 hiéu
lyc thi hanh trong .... nam (gui kém theo Cong van nay).

Can cir Didu 77 Bo luat Lao dong, Cong ty...... xin
giri ban Thoa udc lao dong tap thé ciia Cong ty ndm 20....
dén cac co quan c6 thdm quyén theo quy dinh.

Noi nhén: TONG GIAM POC

- Nhu trén
- Luu VT, VPCD.
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15. Phu luc s6 15 — Bo cio danh gia két qua thue hién
TULPTT

CONG DOAN CAPTREN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUC TIEP CO SO Doc 1ap - Ty do - Hanh phiic
CONG POAN CONG TY...

.......... ngay thang  nam 20
S6: ...../cccceem CDCS
BAO CAO
V/v Thye hién Théa wéc lao dong tap thé nim.....
Phén 1: Thuc trang
a. Tinh hinh SXKD cua doanh nghiép:
b. Tinh hinh st dung lao dong va quén ly lao dong;

c. boi séng, viéc lam cua NLD.

d. Céc chinh sach tai doanh nghiép hién nay dwoc ap
dung d6i v6i NLD.

Phan 2: Uu diém, ton tai

- Phan nay can phan tich va lam rd van dé vé cac
chinh sach dang ap dung tai doanh nghiép co tac dong nhu
thé nao dén tu tuong, tim trang cia NLD

- Néu [én tam tu, nguyén vong cua NLD dbi véi doanh
nghiép; ¢6 thé néu rd cu thé mot sé nguyén vong cia NLD
d6i v6i doanh nghiép.
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Phéin 3: Nhiing giai phap dat ra dé nang cao ning
suat lao dong, tao dong luc trong lao dong doi véi doi
ngti NLD.

Yéu cau phan nay can ngin gon, chii yéu 1a néu 1én
nhiing chu truong

Phén 4: Nhiing yéu cau, dé nghi cia NLD (dy 1a noi
dung can thuong lugng)

Phan nay can néu 1én nhimg dé nghi cua NLD va s&
la phan trong tam dé dat ndi dung s€ dua ra thuong luong
sau nay.

Phin 5: Nhing dé nghi cia NSDLD ddi véi tap thé
NLD trong lao dong san xuét

Phén nay, BCHCDCS can dé nghi doanh nghiép dwa
ra nhiing yéu cau doi voi CNLD trong qua trinh san xuat,
kinh doanh.

Tong hop dua vao ndi dung phan nay. Luu ¥, ndi dung
dé xuat can ngan gon, tranh tring lip véi ndi quy lao dong
va nhiing van ban quy dinh cua phap luat va néi quy, quy
ché cta doanh nghiép.

Luuy:

Xay dung bao cdo danh gia tinh hinh thwe hién
TULDTT cii (chi 4p dung cho DN di c6 ban TULDTT).

Khi xay dyng bao cdo ndy can nhdn manh dén nhiing
ndi dung da ap dung co loi hon so véi quy dinh cua phap
luat; tdm trang chung cua NLD doi v6i nhiing diéu khoan
do; tac dung cta nhitng diéu khoan dé doi véi viec NLD
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gin bé doanh nghiép, thi dua ning cao ning suit lao
dong...

a/ Ddi véi doanh nghiép da ky dugc TULDTT
trude day.

- Can ra so4t lai nhitng ndi dung da ky két trugc day,
lya chon nhitng ndi dung c6 lgi cho ngudi lao dong so véi
quy dinh cua phap luat va nhitng quy dinh ma phap luat
khong cam nhung c6 loi hon cho CNLD, thi gilr lai dua
vao ndi dung phan nay.

- Nghién ctru dé xuét nhitng ndi dung méi c6 loi hon
cho CNLD dua vao ndi dung phan nay.

b/ Dbi v6i doanh nghiép méi ky lan dau:

- Can ct tinh hinh san xuét kinh doanh thuc té tai
don vi;

- Cian ct vao nhitng giai phap dé ting ning suat
lao dong;

- Can ctr vao nhitng tam tu, nguyén vong cua NLD
do6i véi doanh nghiép, doi vai CDCS;

- Tham khao nhimg diéu khoan c6 lgi hon cho NLD
0 céac doanh nghiép khac kinh doanh cung nganh nghé,
doéng trén dia ban

Tir d6 dé xuét nhiing diéu khoan c6 lgi hon cho NLD
so v6i quy dinh cud phdp ludt doi véi doanh nghiép
cua minh.
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MOT SO BAN TULDTT TOT
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CONG HOA XA HQI CHU NGHiA VIET NAM
Dic 1ap - Tw do - Hanh phiic

TPHCM, ngay 01 thang 01 nam 2019
THOA UOC LAO PONG TAP THE

Céan ctr B Luat Lao Pong ctia nudc Cong hoa Xa hoi
Chu nghia Viét Nam ban hanh nam 2012 d3 dwoc Qudc
Hoi khoa XIII Ky hop thir 3 thong qua ngay 18/6/2012 va
¢6 hiéu lyc thi hanh tir 01/05/2013;

Can cirNghi dinhs605/2015/ND-CPngay 12/01/2015
cua Chinh phu va ¢é hiéu lyc thi hanh tir 01/3/2015 quy
dinh chi tiét va hudéng dan thi hanh mot s6 noi dung cua

B¢ luat Lao dong;

Cin ct Thong tu s6 23/2015/TT-BLDTBXH ngay
23/6/2015 cua B Lao dong - Thuong binh va Xa hdi co
hiéu lyc thi hanh tir 08/8/2015;

Cian ctr Thong tu sb 29/2015/TT-BLDTBXH ngay
31/7/2015 cua B Lao dong - Thuong binh va Xa hdi co
hiéu lyc thi hanh tr 15/9/2015;
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Can cu su thoa thuan giira hai bén nguoi st dung lao
dong va tap thé ngudi lao dong sau khi lay y kién cua tap
thé nguoi lao dong trong doanh nghiép;

Dé dam bao quyén lgi va nghia vu hop phép ctia mdi
bén trong quan hé lao dong, chung toi gdm co:

1. Dai dién nguwoi st dung lao dong (NSDLD)
Ong/Ba:

Chirc danh: Téng Giam Ddc
bia chi:

bTDDb:

2. Dai dién tap thé lao dong

Ong/Ba:

Chtrc danh: Chu tich Cong doan Co s&
biachi:

bTDD:

Hai bén cam két thuc hién dung cic quy dinh cua
phap luat va ciing nhau thoa thuan ky két Thoa udc lao
dong tap thé (goi tat 1a Thoa wéc) gom 03 chuong va 18
diéu sau day.
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Chuong I. NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Thoa uéc nay quy dinh mdi quan hé lao dong gitra tap
thé lao dong va NSDLb vé cac diéu kién lao dong va st
dung lao dong, quyén va nghia vu ciia mdi bén trong thoi
han Thoa tréc c6 hiéu luc. Moi truong hop khac trong mbi
quan h¢ lao dong khong quy dinh trong ban Thoa udec nay
s& duogc giai quyét theo Bo luat Lao dong va cac van ban
quy pham phap luat hién hanh.

Piéu 2. P6i twong thi hanh

1. Nguoi str dung lao dong .

2. Nguoi lao dong (NLD) dang lam viéc tai Cong ty,
ké ca NLD trong thoi gian hoc nghé, tap nghé, thur viéc,
NLP vio lam viée sau ngay Thoa ude c6 hiéu luc déu co
trach nhiém thyc hién nhiing ndi dung thoa thuan trong
Thoa udc nay.

3. Ban chip hanh Céng doan co so.

Diéu 3. Thoi han ciia thoa tréc

1. Théa wée nay co hiéu lyc 03 nim ké tir ngay ky.

2. Sau 6 thang, cac bén c6 quyén yéu cau sira ddi, bd
sung Thoa udc. Viée stra d6i, bd sung phai dwoc tién hanh
theo trinh ty nhu khi ky két.
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3. Khi thoi han ciia Thu tude hét hiéu luc hai bén thuc
hién theo quy dinh tai Diéu 81 Bo luat Lao dong.

Pidu 4. Cam két cia NSDLD bio dam quyén hoat
dong ciia cong doan

NSDLD c6 trach nhi¢m thyc hién cac quy dinh cua
phép luat vé quyén cong doan, trich ndp kinh phi cong
doan dﬁy du, tao diéu kién thuan loi cho cong doan
hoat dong.

Diéu 5. Cam két ciia NLP vé viéc chip hanh Ngi
quy lao dfng ciia doanh nghiép

1. NLD c6 trach nhiém chap hanh ding cic ndi dung
quy dinh trong HDLD, N¢i quy lao dong va Thoa udc lao
dong tap thé.

2. Thyc hién dung quy trinh san xuat, dic biét la cac
quy trinh vé an toan, vé sinh lao dong trong doanh nghiép.

3. C6 tinh than trach nhiém trong cong viéc, c6 ¥ thirc
ky luat lao dong, han ché dén murc thip nhét 1am hu hong
may moc, hang hoa, san phidm ctia doanh nghiép.

4. Phéi hop cung doanh nghiép trong viéc thuc hién
ké hoach san xuat, tiét kiém nguyén vat liéu, dam bao tién
dd cong viéc.

5. Khong tham gia dinh cong, tranh chéap lao dong tap
thé trai quy dinh ctia phap luat.
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Chuong IL. NQI DUNG THOA UGC LAO PONG
TAP THE

Piéu 6. Viéc 1am va bao dam viéc lam

1. NSDLD phai dam bao viéc lam cho NLD trong
sudt thoi gian c6 hiéu lyc ciia hop dong.

2. Thoi gian nghi chd viée do thiéu don hang hay do
Iy do khéach quan khéac nhu dién nuéc thi NLD dugc tra
100 % tién lwong theo hop ddng lao dong, nhung khong
dugc thap hon lwong tdi thiéu ving do nha nuéc quy dinh.

3. NSDLD sé& hd trg 100 % hoc phi khi NLD tham
gia cac khoa hoc nghé do doanh nghiép yéu cau va cam
két 1am viéc tai doanh nghiép sau khi hoc nghé tir 01 nam
trd 1én.

4. NLD hoan thanh tét nhiém vu duoc giao, khong bi
xtr 1y ky luét lao dong s& duoc tai ky HDLD khi hét han
hop dong.

5. NLD tham gia dinh cong trai phap luat sé khong
dugc tai ky khi hét han HPLD.

Diéu 7. Cong tac dao tao

1. Cong ty coi trong cong tac dao tao va dao tao lai dé
nang cao trinh do quan ly, chuyén moén nghiép vy, trinh d
chinh tri, van héa, ngoai ngi, tin hoc cho NLD nhim phuc
vu thiét thyce c6 hiéu qua cao cho Cong ty.

=128-



2. Trong chién lugc phat trién Cong ty, timg giai doan,
vao thoi diém thich hop Cong ty s& dao tao hodc cir NLD
di dao tao, dao tao lai, bdi dudng nghiép vu tay nghé cho
phit hop véi yéu cau cong viée thyc té. T6 chirc cho NLD
lam cong tac quan ly, chuyén mon nghiép va cong nhan
ky thuat di hoc tap kinh nghi¢m ¢ cac doanh nghiép trong
nudc va nudc ngoai.

3. Cong ty khuyén khich va tao diéu kién cho NLD tur
hoc hoi néng cao, bdi duong nghiép vu, trinh d¢ chuyén
mon dé phuc cong viée tot hon.

Diéu 8. Thoi gio' 1am viéc , thoi gio' nghi ngoi

1. Cong ty thuc hién thoi gio 1am viée, thoi gid nghi
ngoi theo quy dinh tai Noi quy lao dong dang ky theo
quy dinh cua phap luat. Néu c6 nhu cau lam thém gi¢ thi
nguoi lao dong dugc tra lwong lam thém gio theo hé so
t6i thiéu nhu sau:

- Vao ngay thudng , it nhat bang 300 %;

- Vo ngay nghi hing tudn, it nhit bang 400 %;

- Vao ngay L&, ngay nghi c6 hudéng lwong, it nhat
bang 500%.

2. Nhiing ngay nghi viéc riéng, huong nguyén luong
theo quy dinh cua phap luat.

3. Ngoai cac ngay nghi 18, tét huong nguyén luong
theo quy dinh cua phap luat lao dong hién hanh, NLD
con dugc nghi hudng nguyén luong trong trueong hop sau:
Nam c¢6 vo sinh dugc nghi thém 02 ngay phép.
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4. Nguoi lao dong c6 12 thang lam viéc tai don vi thi
duogc nghi phép 12 ngay huong nguyén luong, nguoi lao
dong co dudi 12 thang lam viée thi thoi gian nghi hang
nam dugc tinh theo ty 18 twong ng véi s6 thoi gian lam
viéc va co thé thanh toan bang tién. Sau 2 nim lam viéc
lién tuc sé dugc tang | ngay phép thuong nién.

Néu trong thoi gian 1am viéc ma nguoi st dung lao
dong co thoa thuan véi nguoi lao dong khong nghi phép
thudng nién hodc ngugc lai thi s6 ngay nghi phép thuong
nién chua thuc hién s& duoc tinh thanh tién tuong duong
ngay lam viéc va duoc thanh toan t6i da 4 ngay vao thang
4 ciia nam ké tiép, ngay phép con lai chuyén sang nim
Kké tiép.

Tuy nhién, s6 ngay phép chuyén sang nam ké tiép s&
bi hay néu nguoi lao dong khong sir dung trude ngay 31
thang 4 ciia nam ké tiép. Khi thoi viéc néu nguoi lao dong
chua nghi hét phép nam cta minh thi Cong ty s& quy ngay
phép con lai s& duoc tinh thanh tién va chi tra vao thang
lwong cudi cing cho ngudi lao dong.

Piéu 9. Tién lrong, tién thwéng, phu cip lrong

1. NSDLD c¢6 trach nhiém xay dung dinh muc lao
dong, gui Thang luong, bang luong cho co quan quan ly
nha nudc theo quy dinh. Quy ché tra lwong, tra thuong
dugc tap thé lao dong va Ban chap hanh cong doan co s&
gop ¥ va cong khai cho NLD tai doanh nghiép biét.
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2. Mot nam Cong ty c6 2 ki danh gid nang luc va hiéu
qué cong viéc cho nhén vién chinh thirc vao tuan dau tién
ctia thang 7 va tudn dau tién cta thang 1. Nhan vién duoc
danh gia b6i quan 1y truc tiép, nhan vién cip dudi, dong
nghiép va khach hang (néu can thiét).

3. Ngoai quy dinh nang luong dinh ky hang nam,
Cong ty s€ xét nang luong trude thoi han cho NLD trong
truong hop ¢6 nhimg déng gbp xudt sic dwoc Quan ly
tryc tiép, Giam Pdc, khach hang dé xuét.

4. Ngoai tién lwong, dé dong vién NLD gin bé 1au dai
véi Cong ty, NSDLD thyc hién chinh sach hd trg nguoi
lao dong cac khoan tro cip sau:

- Luu tra (nha tro): Tir 1.000.000 — 20.000.000 ddng/
thang;

- Tro cap di lai: 500.000 — 3.000.000 dong/thang.

- Pién thoai: 500.000 — 3.000.000 dong/thang.

- Pong phuc: 417.000 dong/thang.

- Cham s6¢ tham mi: 500.000 — 5.000.000 dong.

- An trua: 700.000 — 3.000,000 dong.

5. Tién thuong: Cong ty co trach nhiém xay dung Quy
ché thuong quy dinh cu thé vé didu kién, tiéu chudn xét
thuong cho NLD. Tién thuong gom:

- Thuéng lwong thang 13 vao dip tét: Tuy theo tinh
hinh san xuat kinh doanh, Cong ty s& xét thuong lwong
thang 13 cho NLD lam viéc du 12 thang voi muc thuong
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it nhat 01 thang lwong theo HDLD. NLP lam viéc chua
du 12 thang sé tinh ty 18 twong tmg theo sb thang thyc té
lam viéc. Piéu kién , mirc thudng sé can ctr vao Quy ché
thudng ctia doanh nghiép.

- Thuong dy 4n: Tuy theo két qua va loi nhuan timg
du 4an ma nhan vién tham gia, Cong ty s¢ xét thuong theo
dé xuat ciia Quan 1y ctia du 4n c6 quy ché thuong cu thé
cua Cong ty.

- Cong ty ghi nhan va danh gia cao viéc cac thanh
vién gi¢i thiéu ngudi cho Cong ty, didu do thé hién sy gin
bo lau dai cua cac thanh vién véi Cong ty. Mot thanh vién
moi khi tham gia vao Cong ty thuc hién cac cong viéc
dat két qua tot chinh 1a ngudi gidi thiéu da gop phan lam
tang gia tri cua Cong ty. Khl g101 thiéu ngum cho Cong ty
cac thanh vién gioi thi¢u can biét mot s6 quy dinh trong
tuyen dung ctia cong ty gom: Tai thoi diém tham gia du
tuyén, tu cich ciia ngudi tham gia 1 hop phap, dugc hiéu
1a ngudi tham gia du tuyén khong vi pham cc cam két,
nghia vu véi don vi cii cia minh. Khi thanh vién dugc
gi6i thiéu vao Cong ty dugc ky hop dong lam viéc chinh
thirc, Cong ty sé& ghi nhan voi ngudi gidi thidu bang mot
mirc thudng bang tién mit tiry theo timg thoi diém, chic
vu cua vi tri tuyén dung .

- Thuéng dot xuét cho ¢4 nhan, tap thé NLD dat
nhiing thanh tich trong cac truong hop: Phat hién va bao
cao kip thoi cac vu viée ti€u cyc nhu trom cép, lang phi,
tham 6 tai san Cong ty, tiét 16 hodc danh cip bi mat kinh
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doanh, bi mat céngvnghé’, cac nguy co khac giup c()pg ty
tranh duogc nhiing ton that rai ro; Thudng tir 20 % den 50
% gia tri hién va:1t ck}o nguoi phat hién va thu hoi tai sé}n
cua Céng ty bi lay cap; cac truong hop khac do Giam doc
quyét dinh .

- Céc hinh thirc thuong bao gom:

+ Thudng bang tién hay hién vat;

+ Thudng bang nghi phép ma van duoc huong luong.

Piéu 10. Nhirng quy dinh déi véi lao dong nir

) 1. Lao dong nir trong thoi gie}n mang thai ché:lp hanh

tot ndi quy lao dcf)ng, s€ dugc ticp tL%C ky hop dong lao
dong mai khi hgp dong lao dong cii hét I}an; Ngoai ra con
ho tro cho nguoi lao dong nit mdt s6 ché do sau :

- HO tro chi phi tham gia chim séc stic khoe, thim my
hang thang.

- Qua bang hién vat hodc tién vao cac dip 1& danh cho
lao dong nir.

Piéu 11. Bio dio cac ché dd, chim lo cho nguoi
lao dong

1. Tir ngudn quy phuc loi :

- Tham quan nghi mat: Cong ty to chtrc hang nam.

- LD nit, nam sinh con tha 1 va thi 2: 2.000.000

dong/lan

- Qua mimg NLD két hon: 2.000.000 ddng/lan.
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- Tro cép tang ché NLD: 2.000.000 — 5.000.000
dong/nguoi.

- Tro cip tang ché tir than phu mau, vo, chong, con
NLB: 500.000 dong - 2,000,000 don /nguoi.

- Thim bénh: 500.000 dong — 2.000.000 dong/lan.

- Trg cap khé khan dot xuat: xét theo timg truong hop
trén co s& muc thu nhép, thAm nién cong tac, hoan canh
gia dinh.

- Céc hoat dong tap thé trong nam:

+ Thé thao: 500.000d - 1.500.000d/tun.

+ Happy hour : 1.000.000 — 2.000.000d/tudn.

+ Hoat dong tap thé trong nha (Giang sinh, Tét) :
1.000.000 - 1.500.000d/1an.

+ Hoat dong tap thé theo nhom: 1.000.000d/nguoi/
nam.

2. Tir ngudn kinh phi céng doan:

- Qua sinh nhat: 200.000 — 500.000 dong/nguoi.

- Qua Trung thu: 300.000 — 500.000 dong/ngudi.

Pi¢u 12. An toan lao dong , vé sinh lao dong

1. NSDLD c6 trach nhiém tap huén cOng tac an toan,
vé sinh lao dong, thuc hién dy du viéc trang cap phuong
tién bao ho lao dong va héng nam kham stc khoé dinh ky
cho NLD.
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2. NLD phai chap hanh cac quy dinh vé an toan, vé
sinh lao dong; gilr gin, bdo quan cac phuong tién bao hd
dugc trang cap.

3. NLD lam viéc ¢ bo phan nang nhoc, doc hai s€
dugc huong cac ché d6 tién luong, ché @6 boi dudng theo
quy dinh cua Luat An toan v¢ sinh lao dong.

Piéu 13. Bao hiém xi hgi va cac bao hiém khac

1. NSDLD c¢6 trach nhiém thyc hién dung, day du cac
quy dinh vé bao hiém xi hoi (BHXH) va bao hiém y té
ddi véi NLD. Cong ty thuc hién dong cac loai bao hiém
bét budc cho ngudi lao dong (10.5 %) dé khuyén khich su
gan bo lau dai voi Cong ty. NSDLD c6 trach nhiém chét
sO va tra s6 BHXH cho NLD chdm nhét 30 ngay ké tir
ngay chim duat HDLD.

2. Ngoai BHXH, NSDLD s¢ mua bao hiém tai nan
24/24 gid va bao hiém cham soc sirc khoe cho toan bd
NLD da ky HPLD dang lam vi¢c tai Cong ty. Khi xay ra
tai nan lao dong va nhiing rai ro khac, NLD dugc huong
cac ché do do Cong ty bao hiém chi tra.

Diéu 14. Hoat dong cong doan

1. CBCS phai xay dung ké hoach hoat dong trong
nam gii Giam dbc dé phdi hop thuc hién. Truong hop
¢6 ké hoach dot xuat phai thong bao bang vin ban cho
NSDLD biét trude it nhét 3 ngay.
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2. M&i dau tudn, NSDLP b tri thoi gian trién khai ké
hoach san xuét, dong thoi trién khai cac ndi dung tuyén
truyén, gido duc can thiét cho NLD.

3. Khi CDCS kién nghi nhitng yéu ciu cia tap thé lao
dong tai Cong ty, NSDLD c6 trach nhiém phbi hop véi
CDCS xem xét va tra 16i kién nghi trong thoi han 07 ngay
ké tir ngay nhan kién nghi.

4. NSDLD tao diéu kién thuan loi cho BCH CBCS
trong viéc thuc hién chirc nang, nhiém vu cua minh theo
quy dinh cua phap luat lao dong va phép luat cong doan.

5. Pinh ky hang quy, nam, CDCS phdi hop cing NS-
DLP t6 chirc hop mat ddi thoai gitta NSDLD va NLD
theo quy ché dbi thoai va hoi nghi NLD tai doanh nghiép
nham trao ddi thong tin, ling nghe ¥ kién cta cac bén
nham xdy dung quan hé lao dong tai doanh nghiép hai
hoa, 6n dinh va tién b6 .

6. NSDLD phbi hop cung CDCS t6 chtic cac phong
trao thi dua; hd trg 100 % chi phi d&¢ CDCS t6 chirc va
khen thudng cac phong trao thi dua.

Diéu 15. Mot s6 thoa thuin khac

1. M&i ndm, Giam ddc Cong ty phdi hgp cung CDCS
t6 chirc cho NLD tham quan du lich mét 1an. Kinh phi to
chtrc do Cong ty tai trg 100 %.

2. Truong hop NLD xin don phwong cham dit HDLD
v6i 1y do chinh dang va thyc hién trach nhi¢ém béo trudc
theo quy dinh ctia phap luat, ngudi phu tréch tryc tiép co
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trach nhiém nhan don va giri nguoi c6 thim quyén. Néu
ngudi phu trach khong nhan don, NLD ¢6 quyén giri truc
tiép & phong nhan sy ciia Cong ty hodc nhd CDCS xac
nhan va chuyén don. Truong hop nay NLD c6 quyén nghi
viéc khi hét thoi han bao trude.

3. NLD tham gia dinh cong trai luat s¢ khong duogc tra
luong cac ngay (gio) dinh cong theo diing quy dinh cta
phép luat hién hanh.

4. Khi NLD nghi viéc tai Cong ty, NSDLD co trach
nhiém ban hanh Quyét dinh vé viéc chidm dit HPLD luu
tai doanh nghiép va guri cho NLD 01 ban.

Didu 16. Tranh chip lao dong

Hai bén thyc hién theo quy dinh tai Chuong XIV Bo
luat Lao dong .

Chuwong ITI. PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 17. Trach nhiém thi hanh Théa wéc

1. NSDLD, Ban chip hanh CBCS va NLD tai doanh
nghiép c6 trach nhiém thyc hién ding cac ndi dung da
thoa thuan trong Thoa udc.

2. Sau khi ky két Thoa udc, NSDLD ¢6 trach nhiém
bb tri thoi gian dé CDCS trién khai Thoa wéc dén tap thé
lao dong tai doanh nghiép. Cac bén c6 quyén stra doi, bd
sung dung thoi han theo quy dinh tai Piéu 77 B Luat lao
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dong nam 2012. NSDLD va NLD c6 trach nhiém thuc
hién thuc hién day du théa udc lao dong tap the.

Piéu 18. Hiéu lyc ciia Théa wéc

1. Théa ude nay c¢6 hiéu luc 3 nam, ké tir ngay ky. Cac
quy dinh khac ctua doanh nghiép trai véi ndi dung Thoa
udce nay déu bi bai bo.

2. Trong thoi han Thoa udc dang con hiéu lyc ma
phép luat lao dong cd nhitng stra doi, bo sung quy dinh
nhitng quyén loi cao hon cac thoa thuan trong Thoa udc
thi &p dung cac quy dinh cua phap luat va tién hanh stra
do61, bo sung Thoa udc.

Thoa woc lao dong tap thé nay ky tai

ngdy 01 thang 01 ndm
2019 va gui Théa udce theo quy dinh tai khoan 2 Bicu 83
B0 luat lao dong 2012.
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CONG HOA XA HQI CHU NGHiA VIET NAM
Dic 1ap - Tw do - Hanh phiic

TPHo Chi Minh, ngay 25/6/2019

THOA UGC LAO PONG TAP THE NAM 2019

Dé bao dam cac diéu kién lao dong va sir dung lao
dong. Quyén va nghia vy clia hai bén (ngudi sir dung lao
dong va ngudi lao dong) trong mdi quan hé lao dong tai

chung t6i gdm co:
1. PAI DIEN NGUOI SU DUNG LAO PONG:
- Ho va Tén: Ong A

- Chtre vu:

2. DAI DIEN TAP THE LAO PONG:
-Ho va Tén: Ong B

- Chire vu:

Hai bén ddng y ky két Thoa wéc lao dong tap thé
v6i cac diéu khoan nhw sau:
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DPIEU 1: Cam két trach nhiém thi hanh Théa wéc
lao dong tap thé.

1. Trdach nhiém ciia Ngwoi si dung lao dong.

a) Thuc hién dung quy dinh phéap luat lao dong, théa
udc lao dong Nganh Dét may, thoa wéce lao dong, ndi quy,
quy dinh, quy ché cua Cong ty.

b) Bao dam viéc 1am 6n dinh, tung budc tang thu nhap,
cai thién doi séng cho ngudi lao dong trong Cong ty.

¢) Bao ddm moi truong lam viée an toan, v¢ sinh lao
dong cho nguoi lao dong.

d) Tao diéu kién cho ngudi lao dong tich cye hoc tap,
nang cao trinh dg, tay nghé, trinh 6 chuyén mon k¥ thuat,
phat huy hét kha nang trong cong viécs

e) Bao dam tao diéu kién thuan loi cho nguoi lao dong
duogc tham gia cac td chirc cac doan thé theo quy dinh cta
phap luat.

f) Xay dung va thuc hién van hoa g xtr trong Cong
ty phtt hop véi van hoa tmg xir cia cong dong.

g) Thuc hién binh déng gi¢i va nhiing quy dinh wu
tién ctia Nha nude dbi véi lao dong nir.

2. Trach nhiém ciia Ngwoi lao dong.

a) Thuc hién day du nhiing diéu khoan d ky két trong
ban Thoa udc Lao dong Tap thé, thuc hién dtng quy dinh
phap luat lao dong, hop dong lao dong da ky két, quy
dinh, quy ché va Noi quy lao dong ciia Cong ty.
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b) Tich cuc hoc tap nang cao trinh d¢ tay nghé, trinh
d6 chuyén mon, nghiép vu, phén d4u hoan thanh t6t nhiém
vu san xudt, kinh doanh cua Cong ty.

¢) C6 tinh than doan két, xay dung vi muc tiéu chung
cua Cong ty

d) Tham gia xay dung va thyc hién van héa ung xir
cua Cong ty

e) Thuc hién trinh ty giai quyét tranh chép lao dong
theo quy dinh cua phap luat

DPIEU 2: Tién lwong.

1. Thang bdng lwong: Cong ty ap dung cac thang
bang luong sau.

1.1. Luwong co ban:

+ Lam can cu tham gia BHXH, BHYT, BHTN, tra
luong cac ngay nghi phép, nghi L&, nghi ngung viéc, trg
cép nghi viéc.

+ Thoi han xét nang béc luong co ban cho tat ca cac
ngach luong vao ngay 01/10 hang niam, cuy thé:

- Tinh dén ngay 01/10 nam xét nang bac néu CBCNV
gitr bac luong > 16 thang duoc xét nang bac luong vao
nam do..

- Tinh dén ngay 01/10 ndm xét nang bac néu CBCNV
gilt bac lvong < 16 thang thi dugc xét nang bac luong vao
nam tiép theo.
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1.2. Lwong theo chitc danh cong viéc, lwong theo
théa thuin: theo qui ché luong Cong ty & dam bao ding
yéu cau cua phap luat.

Hang nam, Nguoi st dung lao dong xét tang muc
lwong chirc danh cho Nguoi lao dong can cir két qua kinh
doanh cua Cong ty, muc tang luong trén thi trudng, ty
1¢ lam phat va két qua danh gia thanh tich nhan vién cua
nam trudec.

1.3 Ngay nghi hang nam:

+ Dén ngay 31/12 hang nim ma CBCNV chua nghi
hét ngay nghi hang nim thi kéo dai ngay nghi hang nam
dén ngay 15/03 nam sau.

+ Thanh toan tién luong ngay nghi hang nim chwa
nghi hét.

- Mtrc luong thanh todn: theo B¢ luat lao dong hién
hanh

- Ngay thanh toan: 25/03 hang nam

2. Tién luong lam dém.

- Nguoi lao dong lam viéc vao ban dém, ngoai 100%
tién luong tinh theo don gia tién lwong hodc tién lwong
theo cong vi¢c cua ngay lam vi¢c binh thuong thi dugc tra
thém 35 % tién luong tinh theo don gi tién luong hodc
tién luong theo cong viéc ciia ngdy lam viéc binh thuong.

- Nguoi lao dong lam thém gid vao ban dém ngay
thuong dugc tra 187.5% tién tang ca + 35% phu cép dém.
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- Nguoi lao dong lam thém gio vao ban dém ngay
nghi hang tuan dwoc tra 255% tién tang ca + 35% phu
cap dém.

- Nguoi lao dong lam thém gio vao ban dém ngay 1€,
tét dugc tra 390% tién ting ca + 35% phu cap dém.

PIEU 3: Pam bio mikc lwong tbi thiéu.

1. Nguoi lao dong 1a cong nhan san xuat, néu lam
viéc du ngay cong trong thang dugc Cong ty dam bao
mirc lwong tdi thiéu (gdm tién luvong va cac khoan c6 tinh
chat luong):

Mibc
Mikc lwong lwong
cong viéce cong viéce
TT | Khu vue lam viéce khong qua qua dao

dao tao (VND/ | tao (VND/
ngwoi/thang) | nguoi/

thang)
1 | Vinh Long (Vung 3) 3.415.000| 3.655.000
2 | Trang Bang (Vung 2) 3.896.000| 4.169.000
3 [TPHCM (Vung 1) 4.389.000| 4.697.000

2. Hang nam, can c tinh hinh hoat dong san Xuat,
kinh doanh ctia Cong ty va chi s6 gia tiéu dung, Ban Tong
Giam ddc s& trao doi v6i Ban chap hanh Cong doan Cong
ty dé diéu chinh mtc lwong tdi thiéu cho phu hop.
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DPIEU 4: Chi tra tién lwong.

Tién lwong duoc chi tra day du, ding ky han. Néu vi
ly do nao do khong kip chi tra, Cong ty cung BCH Cong
doan ban bac, thdo luan ngay chi tra luong va Ngudi sir
dung lao dong sé& thong bao cho Ngudi lao dong biét trudc
ngay nhan luvong.

DPIEU 5: Tién thwéng.

1. Tién thwéng cudi nim: bao gdm tién lwong thang
13 va tién thuong thanh tich. Tién thudng thanh tich can
ctr vao két qua san xut kinh doanh hing nam cua Cong
ty va muc d hoan thanh cong viéc ciia Nguoi lao dong.

2. Thoi gian, dbi twong chi tién thuwéng.

- Thoi gian chi tién lwong thang 13: Ngudi st dung
lao dong thanh toan tién lwong thang 13 tré nhat trudc
ngay 20 thang chap am lich.

- Thoi gian chi tién thuéng thanh tich: cin cir tinh
hinh thyc té hang nim Cong ty s& quyét dinh thoi gian
chi phu hop.

- Béi tuong chi luong thang 13: Tét ca lao dong lam
viéc tai Cong ty trong nam.

- Pbi tugng chi thuong thanh tich: nhitng CBCNV
dat thanh tich gioi hodc xudt sic trong nam, theo quy dinh
cua Cong ty.
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3. Qui ché chi lwong thang 13 va quy ché thuwéng
thanh tich.

a) Qui ché chi lvong thang 13 va quy ché thudng
thanh tich do Nguoi sir dung lao dong quyét dinh sau khi
tham khao y kién cua BCH cong doan.

b) Mtrc chi thuong thanh tich t6i da twong duwong 2.0
thang luong.

¢) Déi v6i Nguoi lao dong co thoi gian 1am viée chinh
thirc dudi 1 nam, mirc chi luong thang 13 va tién thuong
thanh tich dugc tinh theo ty 1€ thoi gian lam viéc thuc té
va phai c6 mit 1am viéc dén ngay 31/12.

DIEU 6: Phuic loi tap thé.

Nguoi lao dong dang lam viéc trong Cong ty dugc
nhan nhitng phtc loi sau:

1. Mot bira an giira ca dam bao v¢ sinh, du dinh dudng,
tri gia thip nhat 16.000 ddng/sudt; riéng tai NMVL tri gia
thap nht 15.000 dong/suét.

2. Nguoi sir dung lao dong cung cap nude udng cho
Nguoi lao dong tai noi lam viéc.

3. Hang nam Nguoi lao dong duge cap phat dong
phuc theo quy dinh (s6 luong theo dbi tuong).

4. Mua Bao hiém tai nan cho tat ca Ngudi lao dong
dang 1am viéc tai Cong ty voi mic boi thuong ti da
20.000.000 dong.
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5. Cong ty mua bao hiém nhén tho cho can b tir cap
quan ly (manager) trd 1én trong thoi han 5 ndm véi muc
bdi thuong t6i da nhu sau:

+ Manager: 300.000.000 dong/ngudi.

+ Director: 500.000.000 ddng/ngudi.

Quyén loi bao hiém s& dugc huong cu thé trong hop
ddng bao hiém.

6. Xem xét ky hop dong lao dong doi véi cac truong
hop dén tudi nghi huu nhung thoi gian dong BHXH con
thiéu tir 1 thang dén 12 thang dé du 20 nam dong BHXH
(dam bao du diéu kién huong huu tri theo luat BHXH ) va
con du surc khoe lam viéc.

7. Ngoai ra, vao nhitng ngay 1 khac trong nam, Ngudi
sir dung lao dong xem xét chi tién mimg 1& cho Ngudi lao
dong tuy theo tinh hinh san xuat kinh doanh ciia Céng ty:

- Tién thuong L& 30/4: it nhat 200.000 dong/ngudi/
nam.

- Tién thuong L& Qudc khanh 02/09: it nhat 200.000
ddng/ngudi/nam.

- Tién mo& may dau nam: it nhat 200.000 ddng/ngudi/
nam.

- Tién mua qua tét nhan dip Tét nguyén déan: it nhat
100.000 dong /ngudi/nam.

8. T6 chirc cho CBCNV di nghi mét tap thé hang nam
v6i chi phi it nhat 800.000 ddng/ngudi/nam. Trong trudng
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hop CBCNYV khong tham gia nghi mat Cong ty thanh toan
nhu sau:

+ CBCNYV c6 thoi gian cong tac tir 6 thang trd 1én tinh
dén ngay 02/09 thanh toan 800.000 dong/nguoi.

+ CBCNYV c6 thoi gian cong tac dudi 6 thang tinh
deén ngay 02/09 thi s€ xem xét thanh toan vao cuoi nam:
Tinh dén 31/12, CBCNV c6 thoi gian cong tac tir 6 thang
trd 1én thanh toan 800.000 dong/nguoi ; CBCNV co thoi
gian cong tac dudi 6 thang khong thanh toan tien nghi mat
nam do.

DPIEU 7: Quy dinh vé hiéu hi, trg cip.

Ngudi sir dung lao dong qui dinh vé chi tham hoi,
hiéu hi, tro cap d6i v6i Nguoi lao dong dang 1am viéc tai
Cong ty tir nguon quy phic lgi Cong ty nhu sau:

‘ 1. Nguoi lao dong bi dm dau, tai nan phai nghi vi¢c
dé di€u tri tr 7 ngay trd 1€n dugce trg cap tor 500.000 dong
deén 1.000.000 dong, tuy truong hop cu the.

+ Ché d6 nghi 6m:

- 500.000 ddng: Nghi m diéu tri ngoai tra theo chi
dinh cua bac sy tir 7 ngay dén 14 ngay.

- 750.000 dong: Nghi ém diéu tri ngoai tra theo chi
dinh cua bac sy tr 15 ngay dén 30 ngay hoac dicu tri ndi
tr tr 3 ngay den dudi 10 ngay.

- 1.000.000 d6ng: Nghi 6m diéu tri ngoai tra theo chi
dinh cua bac sy trén 30 ngay hodc diéu tri ndi tra tr 10
ngay tro 1én.
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+ Ché do thai san:

- Sinh thudng (ké ca sinh d6i): 500.000 dong.

- Sinh md (ké ca sinh déi): 750.000 dong.

- Sinh thudng cé bén}} Iy phai nghi dai ngay (tor 15
ngay tro 1én): 1.000.000 dong.

+ Ché d6 ké hoach hoa (nao thai, hat thai, say thai):

- 590.000 ddng: Nghi theo chi dinh cua bac sy tir 7
ngay dén 14 ngay.

- 7§0.000 ddng: Nghi theo chi dinh cta bac sy tir 15
ngay dén 30 ngay.

- 1.000.000 dong: Nghi theo chi dinh ciia bac sy trén
30 ngay.

2. Nguoi lao dong bi tai nan, khé khan dot xuét: nha
cira bi hoé’ hoan, do tai‘ nan l’ao dong hoac jbénh nan y...
duogc trg cap 500.000 dong deén 2.000.000 dong.

3. Nguoi lao dong c6 hoan canh fiéc biét kho khan:
Ban than Nguoi lao dépg hoac Vg/chéng, con rudt, hoac
cha me rudt/cha me chong (vg) néu Ngudi lao dong hodc
vo/chong 1a con mdt cod hoén canh dac biét kho khan,
trong cac hoan canh cu thé nhu sau:

- Bi bénh hiém nghéo.

- Bi tai nan phai diéu trj voi chi phi cao.

- Ban than Nguoi lao dong bi thiét hai 16n vé tai san
do thién tai, hoa hoan.
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- Ban than Nguoi lao dong chét do tai nan lao dong
tai Cong ty.

* Piéu kién xem xét : CBCNV ¢6 thoi gian lam viéc
tai Cong ty tur du 2 nam trd 1én. Thu nhap binh quan/
nguoi trong gia dinh ciia Nguoi lao dong < 2 tri€u/thang
(trong 3 thang gan nhat)

* Mirc trg cap tir 3.000.000 dong dén 10.000.000
ddng /trudong hop. Cu thé muc trg cap s& duoc xem xét
theo tirng truong hop, cdn ¢t vao hoan canh, mtc do
kho khan.

4. Ngudi lao dong, ké ca Ngudi lao dong da nghi huu,
khi qua doi duge Nguoi sir dung lao dong tro cip tang ché
(g6m céc chi phi + 4o quan) 1 6.000.000 dong.

5. Nguoi lao dong c6 than nhan (tt than phu mau,
VO, chéng, con rudt) qua doi dugc trg cép 700.000 déng /
ngudi x s6 nguoi duoc hudng.

6. Ngudi lao dong di ky hop dong lao dong két hon:
Ngudi st dung lao dong chi tién mimg cudi 500.000 dong.

7. Lao dong Nam, Nir c6 con thir nhit va thir hai < =
6 tudi dugce tro cip 80.000 dong/thang/chau. Trudng hop
ca vo va chong cung lam tai Cong ty thi ciing chi hudng
1 suét, tinh theo vo.
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8. Ché do tang qua cho con Nguoi lao dong vao dip
L& Qudc té thiéu nhi: 100.000 déng/chéu .

9. Téng’ qua cho La}o dong nlr nhan ngay 8/3 hodc
20/10: it nhat 100.000 dong/ngudi.

10. Mumg sinh nhat c4 nhan CBCNV 50.000 dong/
nguoi/nam (troe cac CBQL da c6 che do riéng).

11. Tro cap tién xing cho tit ca CBCNV nhu sau:

+ May Trang Bang: 20.000 ddng/ngay lam viéc.

+ Céc don vi khac: 10.000 dong/ngay lam viéc.

12. Cp kinh phi dé t6 chirc bira an twoi cubi nam cho
CBCNV

+ CBCNV lam viée tai vang 1: it nhat 200.000 dong/
ngudi (Chua bao gom VAT).

+ CBCNV lam viée tai vang 2: it nhat 180.000 ddng/
ngudi (Chua bao gom VAT).

+ CBCNV lam viée tai vang 3: it nhat 150.000 ddng/
ngudi (Chua bao gom VAT).

13. Chi tir Quy hoc bong THANH CONG (do Nguoi
lao dong Yﬁ Cong ty dong gop) cho con Nguoi lao dong
ngheo, ché do thuong cho con Nguoi lao dong hoc gidi.

14. Nguoi lao dong khi nghi huu dang ché do Nha
nudc, ngoai ché do ’chung cua Nha nudc quy dinh, khi
nghi con dugc tro cz?ip mot lan ' thang luong (theo muc
dong BHXH) ChO moi ndm cong tac t‘ai Cong ty thoi gian
duoc tinh trg cap tr 31/12/2008 tr¢ vé trudce.
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DIEU 8: Nguoi lao dgng 1am viée tai Cong ty phai
nghiém chinh chip hanh cac quy dinh.

1. Noi quy lao dong cua Cong ty.

2. Quy dinh xtr Iy vi pham Noi quy lao dong va trach
nhiém cua can bg quan ly lién quan.

DPIEU 9: Thai d§ lao dong.

Ngudi lao dong phai tuyét dbi chap hanh nhimng quy
dinh sau:

1. Phai ton trong dao duc nghé nghiép, tuan thu dao
dtre kinh doanh cua Cong ty, chap hanh ndi quy lao dong,
qui dinh an toan v¢€ sinh lao dong va cac quy dinh khac
cua Cong ty.

2. Phai thé hién tinh than tiét kiém, giit gin va st dung
tai san, may moc thiét bi, cong cu lao dong mot cach can
than, sir dung nguyén phu liéu, vin phong pham, vat dung
tiéu hao voi tinh than tiét kiém.

3. Khéng duoc ty y 1y nguyén vat liéu dé thuc hién
nhitng san pham cta ca nhan, hodc ty y dem ra ngoai va
lwu hanh nhitng phé phdm 1am dnh huong dén Cong ty.

4. Khong dugc tiét 10 thong tin, tiét 16 bi mat cong
nghé, hodc c6 hanh vi gdy anh huong xau lam thiét hai
dén loi ich, danh du, uy tin ctia cong ty.

5. Khong dugc ty minh hay xui giuc nguoi khac
lam can tro tién do cong viéc hodc can tr¢ cong viéc
cua nguoi khac.
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6. Khong duogc lgi dung thoi gian, phuong tién, vat
lidu va chirc vu dé muu loi ca nhan.

7. Khong dugc dem bét ctr vat dung, tai san nao cua
Cong ty ra ngoai khi chua c6 gidy cho phép c6 xac nhan
cua trudng don vi tro 1én.

8. Nghiém tic chip hanh nhimg qui dinh vé phong
chay va chita chay, An toan v¢ sinh cong nghiép

9. Trong gio lam viéc phai nghiém chinh chip hanh sy
phan cong lao dong cua cap trén, ¢6 tinh than hop tac giap
d& ddng nghiép cing hoan thanh nhiém vu.

DPIEU 10: Khen thuéng.

1. Cong ty biéu duong va khen thuong cho Ngudi lao
dong trong nhitng truong hop sau:

a) Sang kién ning cao hiéu qua quan 1y, nang cao chat
lugong san phém, chéng hang hu, hang x4u, tiét kiém vat
tu, nguyén lidu, chi phi trong san xuat kinh doanh.

b) Thudng thanh tich hang nam, thuéng chuyén can,
thuong dat nang suat cao , thuong khong lam hu hang ...
theo cac quy dinh thudng cia Cong ty, cac don vi.

2. Pbi tuong, diéu kién xét thuong, va muc thudng
dugc Nguoi st dung lao dong quyét dinh trong timg
truong hop cu thé.

3. Hinh thirc khen thuong: Bing Glay khen, Bang
khen, Huy hiéu, Thu cam on, thuéng bang tién, hién
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DPIEU 11: Trach nhiém ciia nguoi sir dung lao dong
d6i v6i to chire cong doan.

1. Tao diéu kién thuén loi cho nguoi lao dong thanh
1ap, gia nhap va hoat dong cong doan.

2. Phéi hop va tao diéu kién thuan loi cho cong doan
cip trén co sO tuyén truyén, van dong phat trién doan
vién, thanh 13p cong doan co sd, bo tri can bo cong doan
chuyén trach tai Cong ty.

3. Bdo dam céac diéu kién dé cong doan co so hoat
dong theo quy dinh tai Dieu 193 cua Luat Lao dong.

4. Phdi hop véi cong doan co sé xdy dung va thuc
hién quy ché dan chu, quy ché phdi hop hoat dong phu
hop véi chire niang, nhiém vy ciia mdi bén.

5. Tham khao y kién Ban chdp hanh cong doan co
so trudc khi ban hanh cac quy dinh, quy ché co6 lién
quan dén quyén, nghia vy, ché dé chinh sach doi véi
nguoi lao dong.

6. Khi nguoi lao dong la can by cong doan khong
chuyén trach dang trong nhiém ky cong doan ma hét han
hop dong lao dong thi dugc gia han hop dong lao dong da
giao két dén hét nhiém ky.

7. Khi nguoi st dung lao dong don phuwong chim durt
hop dong lao dong, chuyén lam cong viéc khac, ky luat
sa thai doi véi nguoi lao dong 1a can b cong doan khong
chuyén trach thi phai théa thuan bang van ban véi Ban
chap hanh cong doan co sé hodc Ban chap hanh cap trén
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truc tiép co so.

Trong trudong hop khong thoa thuin duogc, hai bén
phai bao cdo véi co quan, to chirc ¢ tham quyén. Sau
30 ngay, ké tir ngay bao cho co quan quan Iy nha nudc vé
lao dong dia phuong biét, nguoi sir dung lao dong méi c6
quyén quyét dinh va phai chiu trach nhiém vé quyét dinh
cua minh.

Truong hop khong nhét tri voi quyét dinh ciia ngudi
sir dung lao dong, Ban chip hanh cong doan co s¢ va
ngudi lao dong co quyén yéu cau giai quyét tranh chip lao
dong theo thu tuc, trinh ty do phap luét quy dinh.

8. Nguoi st dung lao dong tao diéu kién cho can bd
Cong Poan cac cép tham dy cac budi hoc tap, hoi hop
do Cong Poan cip trén triéu tap. T6 chirc Cong Poan c6
trach nhiém thong bao trude lich tham dy cho CBQL don
vi va sip xép cong viéc dé khong anh huong hoat dong
SXKD cua Cong ty.

9. Nguoi str dung lao dong phdi hop véi Cong Doan
t6 chirc Hoi nghi ngudi lao dong hang nam va cac budi
dbi thoai voi nguoi lao dong hang quy theo quy dinh ctia
phap luat lao dong.

DIEU 12: Bio dam diéu kién hoat dong Cong
doan tai Cong ty.

1. Cong doan co sé duoc nguoi sir dung lao dong bd
tri noi lam viéc va dugc cung cap thong tin, bao dam cac
diéu kién can thiét cho hoat dong cong doan.
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2. Céan bo cong doan khong chuyén trach dugc s
dung 24 gio 1am viée trong mot thang déi voi Chu tich,
Pho Chu tich cong doan co sé; 12 gio lam viée trong 01
thang ddi voi Uy vién Ban chip hanh, T4 truéng, T6 phod
td cong doan dé 1am cong tac cong doan va duge don vi
st dung lao dong tra luong. Tuy nhién BCH cong doan
phai 6 lich cong tac va dang ky trude ké hoach st dung
thoi gian noi trén.

3. Cén bd cong doan chuyén trach / ban chuyén trach
tai Cong ty do Cong ty tra lvong, dugc nguoi st dung lao
dong bao dam phuc loi tap thé nhu nguoi lao dong lam
viéc trong Cong ty, theo thoa udc lao dong tap thé hodc
quy ché cua nguoi sir dung lao dong.

DPIEU 13: Quan hé giira Ngudi sir dung lao dong va
BCH Cong doan.

1. Ngudi str dung lao dong va BCH cong doan c6 mdi
quan hé phdi hop thudng xuyén trong qué trinh Cong ty
hoat dong san xuat kinh doanh. Pay 1a mdi quan hé binh
dang, hop tac, giup do va ton trong 1an nhau vi muc dich
phat trién ciia Cong ty, bao dam viéc 1am, ning cao doi
sdng vat chét va tinh than ctia ngudi lao dong.

2. Nguoi sir dung lao dong ton trong vai tro cua to
chirc Cong doan trong Cong ty, thuong xuyén trao doi ¥
kién, thuong luong tap thé giap Cong doan thuc hién cac
chtrc nang cua minh theo luat cong doan.
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3. Nhitng van dé chua nhat tri ¢6 lién quan dén quyén
va loi ich cua Nguoi lao dong, Ban Chép hanh Céng doan
s& phdi hop véi Nguoi sir dung lao dong dé giai quyét
trén co s ché do, chinh sach, luat phép hién hanh, c6 xem
xét dén diéu kién thyc té cua Cong ty.

DIEU 14: Phéi hop giira Nguoi sir dung lao dong
va Coéng doan.

1. Nguoi st dung lao dong va BCH cong doan thuc
hién theo quy ché phdi hop cong tac da ky két.

Truong hop dot xuat phét sinh cac van dé c6 lién quan
dén tinh hinh san xuit va lao dong, hai bén phai ban bac
giai quyét kip thoi.

2. Trong qua trinh thyc hién hop dong lao dong ca
nhan hay thoa udc lao dong tap thé, néu xay ra bat dong
dan dén tranh chap, Cong doan cing Nguoi sir dung lao
dong truc tiép gip g thuong lugng giai quyét theo tinh
than hoa giai, cong bang hop 1y, ton trong 1an nhau. Néu
khong dat dugc thoa thuan thi chuyén 1én cip trén theo
trinh ty giai quyét tranh chép lao dong ding phap luat.

Didu 15: Tranh chip lao dong.

1. Trong thoi gian 4p dung néu Ngudi st dung lao
dong thuc hién dung cac ndi dung theo thoa wéc lao dong
tap thé nay, thi tap thé lao dong trong Cong ty khong tu
t chirc lang cong, dinh cong vé nhitng ndi dung da duoc
thoa thuan.
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2. Trudong hop tap thé lao dong trong Cong ty dinh
cong khong theo dung trinh ty thu tuc quy dinh tai chuong
XIV cua B¢ luat lao dong, cac Nghi dinh cua Chinh phu
va cac van ban huéng dan thyc hién, thi ngay sau khi xay
ra dinh cong Ban chap hanh Cong doan co s& phai cir dai
dién dé trao d6i v&i Nguoi sir dung lao dong vé nhiing
yéu cdu cua tap thé ngudi lao dong.

DPIEU 16: Hiéu lwc thue hién.

1.Thod udc nay co6 hi€u lyc ba ndm bat dau tinh tir
ngay ban hanh.

Ban Téng Giam ddc c6 trach nhiém thong béo noi
dung Thoa wdc lao dong tap thé cho toan thé Ngudi lao
dong trong Cong ty biét dé thuc hién.

2. Trong qua trinh thyuc hién, tuy theo diéu kién san
xudt kinh doanh ting thoi ky, diéu kién kinh té xa hoi mdi
giai doan va ché do chinh sach hién hanh cua Nha nuéc,
Thoa udc lao dong tap thé c6 thé duoc xem xét, sira doi,
b sung.

Mbi bén c6 quyén yéu cau sira doi, bd sung. Ké tir
ngay nhan dugc yéu cAu, hai bén phai ¢é sy ban bac, thoa
thudn va théng nhat trong vong 20 ngay, lap thanh phu luc
va phai dang ky lai cac ndi dung da thay d6i dén So Lao
d6ng Thuong binh xd hoi TP.HS Chi Minh va giri Cong
doan cp trén.
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3. Ban Thoa udc nay quy dinh mbi quan hé gitra
ngu(n su dung 1ao dong va nguoi lao dong veé trach nhiém,
quyén lgi cia mdi bén trong thoi han Thoa udc co hiéu
luc. Moi trudng hop phat sinh khong an dinh trong ban
Thoa ude nay sé duoc giai quyét theo Noi quy lao dong
cua Cong ty va cac van ban phap luat hién hanh cua Nha
nude Viét Nam.

4. Nhitng quy dinh trudc day tai Cong ty trai vdi cac
diéu khoan tai ban Thoa udc nay déu bi bai bo (trai phan
nao thi bé phan d6 va duge dp dung theo thoa udc lao
dong nay).

Bén Thoa udc lao dong tap thé nay duoc ky két vao
ngay 25 thang 6 nam 2019 tai
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Dic ldp - Tw do - Hanh phiic

Qudn 10, ngay 05 thang 07 nam 2018

THOA UOC LAO PONG TAP THE

Can cir B6 Luat Lao Bong 2019;

Can ctr Nghi dinh s6 05/2015/ND-CPngay 12/01/2015
cua Chinh ’phﬁ va co hié~u lyc thi hanh tur 91/3/2015 quy
dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mét s6 ndi dung cta
B0 luat Lao dong;

Can ctr sy thoa thuan gitra hai bén;

Dé dam bao quyén loi va nghia vu hop phap ciia mdi
bén trong quan hé lao ddng, ching t6i gom co:

1. Pai dién ngwoi st dung lao dong (NSDLD)

Ong/Ba: Nguyén A - Nguoi dai dién phap luat cua
Cong ty

Chirc danh: Giam Ddc

Pia chi:

2. Dai dién tap thé lao dong
Ong/Ba:
Chtic danh: Phé Chu tich Cong doan co so
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Piachi:
Hai bén cam két ky két Thoa wdc lao dong tap thé (goi
tat 1a Thoa udc) nhu sau.

Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi diéu chinh
i Thoa wéc nay quy dinh mdi quan hé lao dQng gitra tap

thé lao ddng va nguoi st dung lao dong, quyén va nghia
vu cua moi bén trong thoi han Thoa ude cé higu luc.

Piéu 2. P6i twong thi hanh

1. Nguoi su dung lao dong;

] 2. Nguoi lao dong (NLD) dang }élm viée tf;li Cong ty,
ké ca NLD trong thoi gian hoc nghé, tap nghé, thir ‘Viéc,
NLD vao lam viéc sau ngay Thoéa udc cd hiéu lyc déu co
trach nhiém thyc hién nhirng ndi dung thoa thuan trong
Thoa udc nay.

3. Ban chip hanh Céng doan co so.

Piéu 3. Thoi han ciia Théa wéc

1. Thoa ude nay c6 hiéu luc 3 nam ké tir ngay ky.

2. Sau 6 thang, cac bén c6 quyén yéu ciu stra ddi, bd
sung Thoa udc.

Di¢u 4. Cam két cia NSDLD bio dam quyén hoat
dong cua cong doan
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NSDLD c6 trach nhiém thuc hién cac quy dinh cua
phap luat vé quyén cong doan , trich ndp kinh phi cong
doan day du.

Piéu 5. Cam két ciia NLD vé viéc chdp hanh Noi
quy lao dong ciia doanh nghiép

1. NLD c¢6 trach nhiém chip hanh dung cac ndi dung
quy dinh trong HDLD, Noi quy lao dong va Thoa udc lao
dong tap the.

2. Thyc hién ding quy trinh san xut, dic biét 1a cac
quy trinh v€ an toan, v¢ sinh lao dong trong doanh nghiép.

3. C6 tinh than trach nhiém trong cong viéc, co ¥ thic
ky luat lao dong, han ché dén mirc thap nhat lam hu héng
may moc, hang hoa, san pham cua doanh nghiép.

~ 4. Khong tham gia dinh cong, tranh chap lao dong tap
thé trai quy dinh cua phép luat.

Chuong 11
CAC PIEU KHOAN CHI TIET
Piéu 6. Viéc 1am va bao dam viéc lam
' 1. NSDLD phai dam bao viéc ‘lém cho NLD trong
suot thoi gian c6 hiéu luc cia hgp dong.

2. Thoi gian nghi chd viée do thiéu don héng hay do
1y do khach quan khac thi NLD dugc tra 100 % tien luong
theo hgp dong lao dong, nhung khong dugc thap hon
luong toi thiéu vung do nha nudce quy dinh.
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3. NSDLD s& ho trg 100 % hoc phi khi NLD tham gia
cac khoa hoc nghé do DN yéu cau va cam két 1am viéc tai
doanh nghiép sau khi hoc nghé tir 02 nam tro 1én.

4. NLD hoan thanh t6t nhiém vy dugc giao, khong bi
xtr Iy ky luat lao dong s& duoc tai ky HDLD khi hét han
hop dong

Diéu 7. Thoi gio' 1am viéc, thoi gio' nghi ngoi

1. Ngoai nhling ngay nghi viéc riéng, huong
nguyén luong theo quy dinh cua phap luat, NLD con
duoc nghi viéc riéng hudng nguyén luong trong nhitng
trudng hop sau:

a ) Anh chi em rugt mat: nghi 1 ngay.

b) Vo sinh con lan thir nhat va tht hai: Chdng dugc
nghi 05 ngay (NLD phai ndp cho Cong ty cic gidy to hop
1¢: Gidy chung sinh).

3. Ngoai cac ngay nghi 18, tét huong nguyén luong
theo quy dinh cua phap luat lao dong hién hinh, NLD con
duoc nghi huong nguyén luong trong truong hop sau

- Ngay Giang sinh: nghi 01 ngay (ngay 24 thang 12
Duong lich);

- Ngay sinh nhat cia NLD: nghi 01 ngay (theo ching
minh nhan dan cia NLD);

- Ngay thanh lap Cong ty: Cong ty phéi hop véi cong
doan co so to chirc cac hoat dong ky niém ngay truyén
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thng trong mot budi va moi NLD phai tham gia; mot
budi con lai NLD dugc nghi ngoi va huong luong.

Piéu 8. Tién lwong, tién thuéng, phu cip lrong

1. NSDLD c6 trach nhi¢m xay dung dinh muc lao
dong , Thang luong , bang luong, quy ché tra lwong, tra
thuong va phai ldy y kién cua Ban chap hanh cong doan
co s6, cong khai cho NLD tai doanh nghiép biét.

2. Ngoai quy dinh nang luogng dinh ky hang nam,
Cong ty s€ xét nang luong trude thoi han cho NLD trong
truong hop sau:

a) B6 sung chimg chi cac 16p dao tao nghé, bang tét
nghiép trudng trung cép, cao dang, dai hoc phu hop cong
viéc dang phu trach;

b) C6 sang kién, tiét kiém nguyén vat liéu tri gia tir
5.000.000 dong tro 1én.

3. Ngoai tién luong, dé dong vién NLD gin b6 lau dai
véi Cong ty , NSDLD thyc hién chinh sach hd tro NLD
cac khoan tro cp sau:

a) Luu tra (nha tro): 500.000 dong/thang;

b) Tro cap di lai: 300.000 dong/thang. Chia trén s6
ngay cong trong thang thuc té co dén Cong ty (ké ca dén
Céng ty nhung khong lam hét ngay).

4. Tién thuong: Cong ty c6 trach nhiém xay dung Quy
ché thuong quy dinh cu thé vé diéu kién, tiéu chudn xét
thuong cho NLD. Tién thuong gdm:
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a) Thuong lwong thang 13 vao dip tét: Tuy theo tinh
hinh san xuat kinh doanh, Cong ty s& xét thuong lwong
thang 13 cho NLD lam viéc du 12 thang v6i muc thuong
it nhat 01 thang luong theo HDLD, NLD lam viéc chua
du 12 thang sé tinh ty 18 twong tmg theo sb thang thyc té
lam viéc.

b) Thudng tuan thii ndi quy cong ty: 1a 200.000 dong/
thang.

¢) Thuong sang kién: Co nhiing sang kién, cai tién vé
cong nghé, gidi phap quan ly, giai phap tac nghiép hodc dé
tai nghién ctru da nghiém thu, tiét kiém nguyén vat liéu,
dao tao tay nghé cho céng nhan tryc tiép san xuét... mang
lai hiéu qua kinh té, hiéu qua cong tac quan ly cho Cong
ty. Trich thudng tir 10% dén 20 % trén gia tri thu duogc tir
cac sang kién, cai tién va tir 10% dén 50% gia tri nguyén
vat liéu tiét kiém. Cong ty s€ xem xét va phat thudng vao
cubi mdi nam.

d Thuong dot xudt cho ca nhan, tap thé NLD dat
nhitng thanh tich trong cac truong hop sau:

- Phat hién va bao céo kip thoi cac vu viée tiéu cuc
nhu trérn cép, lang phi, tham 6 tai san Cong ty, tiét 16 hodc
danh cép bi mat kinh doanh, bi mat cong nghe cac nguy
co khac gitip Cong ty tranh dugc nhitng ton tht rui ro.

- Thudng tur 20% dén 50% gia tri hién vat cho nguoi
phat hién va thu hoi tai san cua Cong ty bi lay cép; cac
truong hop khic do Giam dbc quyét dinh.
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Piéu 10. Nhitng quy dinh riéng ddi véi lao dong nir
) 1. Lao dong nit trong thoi giz}n mang thai chép hanh

tot ndi quy lao déng, s& dugc tiep tuc ky hop dong lao
dong mai khi hop dong lao dong cii hét han.

2. Cong ty t6 chirc Phong trit sita cho lao dong nir sau
khi sinh con.

3. Lao d(f)ng~/1ao d(}{lg nir ¢6 con nho gﬁi nha tré, mau
gido, Cong ty ho trg moi thang 100.000 dong/chau.

Piéu 11. Phiic lgi ciia Cong ty

1. Qua sinh nhat 100.000 dong/ngudi.

2. Tham quan nghi mat 1.000.000 ddng/nguoi.

3. Tét Duong lich: 100.000 ddng/nguoi.

4. L& Gib t6 Hung Vuong: 100.000 ddng/ngudi.

5. L& 30/4 va 1/5: 200.000 dong/ngudi.

6. L& Qudc khanh 2/9: 200.000 dong/ngui.

7. Qua Trung thu: 100.000 dong/nguoi.

8. Qua Thiéu nhi 1/6: 100.000 dong/nguoi.

9. Qua m&ng LD nii, nam sinh con tht 1 va thu 2:
1.000.000 dong/lan.

10. Qua mimg NLD két hon: 1.000.000 dong/ln.

11. Tro cap tang ché NLD: 4.000.000 dong/lan.

12. Tro cap tang ché tir than phu mau, vo, chdng, con
NLD: 1.000.000 dong/lan.

13. Tro cép triét san: 300.000 dong/lan.
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14. Tham bénh: 300.000 dong/lan.

15. Trog cép kho khan dot xuét (xét theo tung truong
hop): 200.000 dong/ lan.

Diéu 12. Bio hiém xi hdi va cac bao hiém khac

1. NSDLD ¢6 trach nhiém thuc hién dung, déy du cac
quy dinh vé bao hiém xa hoi BHXH va bao hiém y té ddi
voi NLD.

2. NSDLD mua bao hiém tai nan 24/24 gio cho toan
NLD da ky HDLD dang lam vi¢c tai Cong ty.
Piéu 13. Hoat dong cong doan

1. CDCS xay dung ké hoach hoat dong trong nim gri
Giam dbc dé phdi hop thyc hién.

2. M&i dau tudn, NSDLP b tri thoi gian trién khai ké
hoach san xuét, tuyén truyén, giao duc can thiét cho NLD.

3. Khi CBCS kién nghi nhing yéu cau cua tap thé lao
dong, NSDLD c¢6 trach nhiém phdi hop véi CDCS xem
xét va tra 101 kién nghi trong thoi han 07 ngay ké tir ngay
nhan kién nghi.

4. NSDLD tao diéu kién thuén loi cho BCH CDCS
trong viéc thuc hién chirc nang, nhiém vu ctia minh theo
quy dinh.

5. Pinh ky hang quy, nam, CDCS phdi hop cing NS-
DLD t6 chic ddi thoai, Hoi nghi NLD theo quy ché ddi
thoai va hoi nghi NLD.
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6. NSDLD phbi hop cing CbCSs t6 chirc cac phong
trao thi dua; hd tro 100 % chi phi d¢ CDCS t6 chirc va
khen thudéng cac phong trao thi dua.

Didu 14. Mot s6 thoa thuin khac

1. Tién an gitra ca: 730.000 dong/ngudi/ca. Khi gia
ca thi truong cd sy thay do6i, Ban chap hanh CDCS va
NSDLD sé trao doi dé diéu chinh hd tro tién an phu hop .

2. Mbi nam, Giam déc Cong ty phdi hop cing CBCS
to chirc cho NLD tham quan du lich mdt lan. Kinh phi t6
chtrc do Cong ty chi.

Chuong II1I. PIEU KHOAN THI HANH
Piéu 15 . Trach nhi¢m thi hanh

1. NSDLD, Ban chip hanh CBCS va NLD tai doanh
nghiép c6 trach nhiém thyc hi¢n ding cac ndi dung da
thoa thuan trong Thoa udc.

2. CDCS c¢6 trach nhiém trién khai Thoa uéc dén
NLD...

Pidu 16 . Hiéu luc ciia Théa wéc
Thoéa ude nay co hidu lyc 3 nam, ké tir ngay ky.
Thoa ude lao dong tap thé nay ky tai
ngay 01 thang 01
nam 2019.
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